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NOTA DF N° 4948/16

Cérdoba, 10 de agosto de 2016

Senor Interventor
Ente Naciona! Regulador del Gas
David José Tezanos Gonzélez

Ref.: RTI-GAS - Requerimiento inicial de informacion
referida a Atencion Comerciat - Nota
ENRG/GDYE/GRGC/GAL/ N° 05069 - Distribuidora de
Gas def Centro S.A. - EXPTE ENARGAS N° 29528

Nos dirigimos a esa Autoridad Regulatoria en relacion a lo previsto en la Nota
ENRG/GDYE/GRGC/GAL/l N° 05069 de la referencia, en cuanto requiere a esta
Licenciataria suministrar informacion sobre el funcionamiento de las oficinas destinadas a Ia
atencion comercial y del Centro de Atencién Telefénica comercial y de emergencias al
31/12/2015, siguiendo los lineamientos oportunamente comunicados mediante Nota
ENRG/GDyE/GRGC/GREX/GAL N° 03426/16.

Sobre el particular, y sin perjuicic de su oportuna incorporacion al Sistema Automatico de
Remision de Informacion (SARI) del ENARGAS, se adjunta a la presente la siguiente
documentacion que rectifica la informacion suministrada en Nota AF N° 3553/16:

e Anexc de Informacién sobre Oficinas Comerciales y Centro de Atencion Telefonica
Comercial y de Emergencias

Dejamos constancia que fa informacidn presentada solo refleja el esquema de
funcionamiento del afo informado y la cantidad de personal incluye las vacantes
identificadas al 31/12/2015, mostrando la estructura de personal definida en funcion de las
actuales necesidades y los proyectos vigentes, sin considerar la dotacion de personal que
se requerira producto del nivel de inversiones que se apruebe para el quinquenio objeto de
la RTI, ni de las localidades que se incorporen producto de las obras que estan ejecutando
los gobiernos, las que se analizaran junto con el plan de inversiones para la RTI que
determinara, entre otras cosas, los planes de expansion y liberacion de las actuales
restricciones a la conexion al gas natural. Por su parte, el actual organigrama a diciembre
2015 se corresponde con un escenario restrictivo producto de la faita de actualizacién
tarifaria.

Una vez definido el plan de inversiones para el quinquenio objeto de la RTI, deberéan
ajustarse las vacantes conforme este nuevo escenario.

Se formulan expresas reservas de derechos respecto de los aspectos aqui sefalados y de
ampliar fundamentos en caso de corresponder.

Quedamos a vuestra disposicidn por cualgquier aclaracidon que estimen necesaria.

Sin otro particular, saludamos a Ud. muy atentamente.

~ Daniel Rivadlliz
Director da Operaciones Wi
sl de Gac daf ani o

Distribuidora de Gas del Centro S.A, ~ Juan B. Justo 4301 — {X5001GY]) Cdordoba - Argentina
TE: {0351) 468-8100 - Fax: (0351) 468-8740
Sede Soc Av de! Libertador 7400 piso 1 {C1220BMTI CABA, Argendina, RPC - 1GJ Bs As - DIA2/S2 N 1671 - L7112 - 1 Adeds
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BALLESTY, Gema

De: Sistema Automatizado de Remision Informatica <sari@enargas.gov.ar>
Enviado el: miércoles, 10 de agosto de 2016 03:23 p.m.

Para: sanicentro

Asunto: SARI - RECEPCION DE ARCHIVOS PERIODO 201512 - 20006_CEN
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** [SMMO01]

+* ESTE S UN CORREQ GENERADO POR EL SISTEMA AUTOMATIZADO DE
*+* REMISION INFORMATICA - SARI - PARA SU INFORMACION SOLAMENTE,
** NO RESPONDER A ESTE MAIL .
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Entidad: Distribuidora de Gas def Centro S.A.

Periodo: 201512

Remitié: SARICENTRO@ECOGAS.COM.AR

Recibo: 20006_20151270207569923

Enargas le confirma la recepcion de los siguientes archivos:
20006_7_RT!- 45_2015-12_20160810.rar
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