INFORME ANUAL 2024

Ente Nacional Regulador del Gas

St #  ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS




ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

En cumplimiento de las funciones y facultades que tiene como Autoridad de Aplicacion de la Ley N.° 24.076, el Ente Nacional
Regulador del Gas elabora el presente Informe Anual sobre las actividades desarrolladas durante el periodo 2024.

En tal sentido, la Ley N.° 24.076 establece en el articulo 52 inciso s) lo siguiente:

Someter anualmente al Poder Ejecutivo Nacional y al Congreso de la Nacion un informe sobre las actividades
del afno y sugerencias sobre medidas a adoptar en beneficio del interés publico, incluyendo la protecciéon de los
consumidores y el desarrollo de la industria del gas natural.

La presente publicacién puede ser utilizada como herramienta de informacion por la sociedad en general para comprender
las funciones de este ente regulador y analizar la evolucidn de los servicios publicos de transporte y distribucion del gas
natural.
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El ano 2024 dio inicio a una etapa de transicion encaminada a reencauzar la plena vigencia del Marco Regulatorio dispuesto
por la Ley N.° 24.076, impulsada por la declaracién de emergencia del Sector energético nacional, establecida en el articulo 1.°
del Decreto N.° 55/2023 y la emergencia tarifaria, declarada por el Decreto N.° 70/2023.

Después de un largo periodo de estancamiento, resultaba indispensable adoptar medidas que revirtieran la critica situacion
energética que atravesaba el pais, que dio motivo para declarar la emergencia del sector, sin que ello representara eximir a
los agentes involucrados y a las prestadoras del servicio publico, de las obligaciones asumidas con sus respectivos contratos,
los que se encuentran plenamente vigentes. Ello, promoviendo acciones para un consumo eficiente y racional del gas en los
distintos segmentos y tipos de usuarios, y que, al mismo tiempo, garanticen un servicio de calidad que estimule y acompane
el crecimiento de la demanda y el desarrollo de la economia argentina.

En tal sentido, los ajustes tarifarios aprobados en esta transicion implicaron un primer paso hacia el cumplimiento de los
objetivos de la Ley N.° 24.076 de proteger adecuadamente los derechos de los consumidores, asegurando que las tarifas que se
apliquen a los servicios sean justas y razonables para la prestacion adecuada de un suministro seguro y sostenible en el largo
plazo, lo que se complementa con la Revision Quinquenal prevista para 2025.

A su vez, en atencion a que se aproxima el vencimiento de las licencias otorgadas oportunamente para el transporte y
distribucién de gas natural, se inicid la etapa preliminar de evaluacién de las presentaciones efectuadas por las Licenciatarias,
con distintos niveles de avance, incluyendo los procedimientos participativos correspondientes a las transportistas. Esto, en
procura de asegurar a largo plazo la prestacién del servicio con el expertise necesario y alentar las inversiones en el segmento
regulado.
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Ademas, se ha iniciado una reestructuracion organica, racionalizando la planta de agentes del Organismo, con el objetivo de
optimizar su funcionamiento y asegurar el cumplimiento adecuado de las facultades conferidas por la Ley N.° 24.076.

Al mismo tiempo, se ha dado un fuerte impulso a actualizar la reglamentaciéon técnica del Organismo, necesaria para asegurar
la calidad, seguridad y eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte y distribucion de gas natural, por medio de
consultas publicas y elaboracidn participativa de normas, como una herramienta que permite acompanar la dinamica y las
exigencias de los avances tecnoldgicos de la industria, mediante un proceso agil, moderno y transparente.

Asimismo, entre otrastareasque ameritaban su regularizacion, se reactivarony normalizaron los procedimientos sancionatorios,
por lo que cabe destacar el trabajo realizado sobre trdmites demorados del periodo 2020 a 2023. También se impulsaron
acciones tendientes a agilizar las actuaciones y actualizar la Base de Datos Unificada de Sanciones.

Por ultimo,y como lo mencioné el sefor Presidente de la Nacion, dadas las condiciones antedichas y aquellas que se proyectan
a futuro, sigue siendo necesario adoptar aquellas medidas de corto, mediano y largo plazo que permitan garantizar la
continuidad de la prestacion de los servicios publicos de transporte y de distribucion de gas natural, asegurando el adecuado
suministro para toda la poblacién del pais y alentando las inversiones para su expansion.

Ing. Carlos Alberto Maria Casares
INTERVENTOR ENARGAS
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EL ENTE NACIONAL
REGULADOR DEL GAS

El Ente Nacional Regulador del Gas (ENARGAS) es un
organismo autarquico creado en el afo 1992 por el articulo
50dela Ley N°24.076,actuante en el ambito de la Secretaria
de Energia, del Ministerio de Economia de la Nacion.

La Ley N.° 24.076, Marco Regulatorio de la Industria del Gas,
regula, controla y fiscaliza el servicio puUblico de transporte
y distribucion de gas natural, y otorga al ENARGAS
facultades administrativas, reglamentarias y materialmente
jurisdiccionales. Cabe destacar que el servicio publico de
distribucion y transporte de gas por redes tiene naturaleza
federal, por lo que la competencia del ENARCAS alcanza a

todo el territorio nacional.

El ENARCAS es un organismo de caracter esencialmente
técnico, que debe adoptar las medidas necesarias para
ejecutar y controlar el cumplimiento de los objetivos
establecidos en el articulo 2° de la Ley N.° 24.076; a saber:

derechos de los

a. Proteger adecuadamente los

consumidores.
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b. Promover la competitividad de los mercados de oferta
y demanda de gas natural, y alentar inversiones para
asegurar el suministro a largo plazo.

c. Propenderaunamejoroperacion, confiabilidad, igualdad,
libre acceso, no discriminacién y uso generalizado de los
servicios, e instalaciones de transporte y distribucion de
gas natural.

d. Regular las actividades del transporte y distribucion de
gas natural, asegurando que las tarifas que se apliquen
a los servicios sean justas y razonables de acuerdo con lo
normado en la ley.

e. Incentivar la eficiencia en el transporte, almacenamiento,
distribucion y uso del gas natural.

f. Incentivar el uso racional del gas natural, velando por la
adecuada proteccion del medio ambiente.

g. Propender a que el precio de suministro de gas natural
a la industria sea equivalente a los precios que rigen
internacionalmente en paises con similar dotacién de
recursos y condiciones.

De acuerdo con lo establecido por su Ley de creacion, el
ENARGAS ejerce esencialmente tres tipos de funciones: las
de fiscalizacion y regulatorias se desprenden del articulo 52
de la Ley N° 24.076, mientras que la funcion de naturaleza
jurisdiccional surge del articulo 66 de la mencionada ley.
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Existe una cuarta funcion que ejerce el ENARGAS como
Autoridad de Aplicacion de la Ley N° 24076 y es la de
interpretacion auténtica de la norma para su aplicacion,
facultad que se lleva a cabo a través de los propios actos de
fiscalizacion, regulacion y jurisdiccionales.

Las funciones administrativas, que surgen del articulo 52
de la citada ley, comprenden las de regulacién y control
de la prestacion del servicio, y la facultad sancionatoria con
la aplicacion de penalidades, para aquellos casos en que
hubiera existido un incumplimiento a la norma.

En cuanto a las actividades de fiscalizacion, el Organismo
controla el cumplimiento de las obligaciones establecidas
en las respectivas Licencias, el Marco Regulatorio de Ia
Industria del Gas y la normativa dictada en observancia de
su funcion regulatoria.

Por lo tanto, realiza auditorias, inspecciones y monitoreos;
requiere a los sujetos de la industria, la documentacion
y los informes necesarios para su seguimiento;, e
inicia procedimientos sancionatorios en los casos de
incumplimientos.

La atencion de reclamos de usuarios es también una
importante tarea de control de la prestacion del servicio.

De todas estas funciones, el Ente gjerce sus facultades en
aguellas cuestiones referidas a la prestacion del servicio
publico de transporte y distribucion de gas por redes.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-24076-475/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-24076-475/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-24076-475/actualizacion
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/marco-regulatorio.php
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Las funciones regulatorias del ENARGAS consisten en la
facultad de dictar reglamentaciones, es decir, actos de
alcance general, y se encuentran incluidas en esta especie
las «Normas Técnicas» que rigen la prestacion del servicio
llevada a cabo por las Licenciatarias.

Acerca de esta funcién regulatoria, el Ente dicta
reglamentos a los que deben ajustarse todos los sujetos
de la Ley N.°24.076 y que aseguran la prestacion del servicio
publico de gas de manera continua y eficiente.

Latematicaqueabarcan esvariada. Entre otrascuestiones, se
refieren a las siguientes: tarifarias; ambientales; de seguridad;
acceso abierto; calidad del gas; contratos; expansiones;
normas y procedimientos procedimientos
para autorizar obras de magnitud; para operar como
subdistribuidor, comercializador o sujeto de GNC; y para
otorgar servidumbres de paso.

técnicos;

Las reglamentaciones emitidas por el ENARGAS en diversas
materias han sido el resultado de tareas de consulta y de
andlisis realizadas en forma conjunta con los sujetos de la
industria.
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Las funciones jurisdiccionales del ENARGCAS estan
expresamente reconocidas por el mencionado articulo 66
y por la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia de
la Nacion (CSIN), en el fallo: “Complejo Agroindustrial
San Juan S.A. ¢/ Distribuidora de Gas del Noroeste S.A.
s/ ordinario”, y consisten en la resolucion, por parte del Ente,
de los conflictos que pudieran surgir entre los sujetos de la
Ley, siendo estas resoluciones de naturaleza materialmente
jurisdiccional, recurribles ante la Camara Nacional de
Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal.

El articulo 66 de la Ley N° 24.076 establece lo siguiente:

Toda controversia que se suscite entre los sujetos de esta Ley, asi
como con todo tipo de terceros interesados [..], con motivo de los
servicios de captacion, tratamiento, transporte, almacenamiento,
distribucion y comercializacion de gas debera ser sometida en
forma previa y obligatoria a la jurisdiccion del Ente.

Una auditoria técnica o administrativa; la imposicion de una
sancionanteunincumplimiento; la resolucidon de un conflicto
entre una Licenciataria y un usuario o un tercero; son todos
actos de la funcion de control sobre las Licenciatarias que
prestan el servicio publico.
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El ENARGAS fiscaliza y supervisa el cumplimiento de
las Licencias de Transporte y Distribucion mediante
diversas herramientas: el dictado de normas técnicas que
regulan la actividad; la realizacion de auditorias y procesos
sancionatorios, asegurando el principio del debido proceso;
la resolucion de eventuales conflictos; vy la elaboracion de
informes técnicos interdisciplinarios sobre el funcionamiento
del sistema.

También deben destacarse las tareas de asesoramiento
e informativas realizadas por el Organismo, las que se
Materializan a través de la difusion de datos; la publicidad
de las decisiones que se adoptan; la atencion de consultas,
entre otras acciones.

Asimismo, el ENARCAS evalUa proyectos de inversidon de
las empresas licenciatarias y de sujetos de la industria,
qgue respondan al interés publico y al desarrollo del
servicio para garantizar el acceso no discriminatorio a las
redes de transporte y distribuciéon; prevenir las conductas
anticompetitivas o monopdlicas;, fomentar el uso eficiente
de los recursos energéticos; proteger la propiedad, el medio
ambientey la seguridad puUblica; y promocionar la eficiencia.

Enestesentido,lapaginawebdel ENARGCAS esunimportante
medio de acercamiento a la poblacion, que permite difundir

los derechos y las obligaciones contenidos en la normativa
del sector.


http://www.enargas.gob.ar
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SEDE CENTRALY
DELEGACIONES 2024

CAPITULO 1

CABA

Suipacha 636 — CABA

INFORME ANUAL 2024

SEDE CENTRAL ANEXO

Tucuman 926 — CABA

DELEGACIONES

NOROESTE Alvarado 1143 — Salta — Salta

TUCUMAN Virgen de la Merced 891 — San Miguel de Tucuman — Tucuman
CENTRO La Rioja 481 — Cordoba — Cérdoba

CONCORDIA Entre Rios 373 — Concordia — Entre Rios

ROSARIO Corrientes 553 — Rosario — Santa Fe

SAN JUAN Bartolomé Mitre 177 (E) — San Juan — San Juan

CuUYO Gutiérrez 672 — Mendoza — Mendoza

LA PLATA Calle 10 N.° 680 — La Plata — Buenos Aires

SANTA ROSA 9 de Julio 212 — Santa Rosa — La Pampa

MAR DEL PLATA

Cordoba 2442 — Mar del Plata — Buenos Aires

BAHIA BLANCA

Belgrano 321 — Bahia Blanca — Buenos Aires

SUR Mendoza 135 — Neuquén — Neuquén

BARILOCHE Av. Angel Gallardo 855, piso 2°, oficina 3 — Bariloche — Rio Negro
TRELEW Julio A. Roca 58 — Trelew — Chubut

SANTA CRUZ Avellaneda 571 — Rio Gallegos — Santa Cruz

RIO GRANDE Juan B. Thorne 721 — Rio Grande — Tierra del Fuego, AIAS

Informacién mas detallada en la pagina web del ENARGAS: Sede Central y Delegaciones



https://www.enargas.gob.ar/secciones/contacto/sedes.php
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LA MAXIMA AUTORIDAD

EL DIRECTORIO

La Ley N.°24.076 en su articulo 53 establece que el ENARGAS
serd dirigido y administrado por un Directorio conformado
por cinco miembros.

Por medio del Decreto N.° DNU-2023-55-APN-PTE, del 16
de diciembre de 2023, se dispuso la intervencion del Ente

Nacional Regulador del Gas a partir del 1° de enero de 2024.

Mediante la Resolucion N° 2023-5-APN-SE#MEC de
la Secretaria de Energia, del 28 de diciembre de 2023,

se designd al Ingeniero Quimico Carlos Alberto Maria
Casares en el cargo de Interventor del ENARGAS, en las
condiciones y en el plazo previsto en el articulo 4.° del
mencionado Decreto.

El Interventor tiene las funciones y facultades que la Ley
N.° 24.076 reconoce al ENARCAS, y aquellas asignadas en el
articulo 6.° del Decreto N.° DNU-2023-55-APN-PTE.

Posteriormente, la intervencion fue prorrogada mediante el
Decreto N.° DNU-2024-1023-APN-PTE, del 19 de noviembre
de 2024.

CAPITULO 1

LA INTERVENCION

AlaIntervencién se le asignaron las mismas facultades de
gobiernoy de administracion del ENARGAS que aquellas
establecidas en un principio por la Ley N° 24.076 para el
Directorio.

Esto es, evaluar e informar, de manera amplia y abarcativa,
respecto del cumplimiento por el ENARGAS de las
obligaciones, las competencias y los objetivos que le han
sido asignados por la normativa vigente, y llevar a cabo
todas las acciones conducentes para realizar lo previsto en
el articulo 6.° del Decreto N.° DNU-2023-55-APN-PTE.

Conforme al articulo 59 de la Ley N.° 24.076, las funciones de
la Maxima Autoridad del Organismo seran las siguientes:

a) Aplicary fiscalizar el cumplimiento de las normas legales
vy reglamentarias que rigen la actividad del Ente.

b) Dictar el reglamento interno del cuerpo.
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Asesorar al Poder Ejecutivo Nacional en todas las materias
de competencia del Ente.

Contratar y remover al personal del Ente, fijdndole sus
funciones y condiciones de empleo.

Formular el presupuesto anual de gastos y calculo de
recursos, que se elevard para la aprobacion del Poder
Ejecutivo Nacional, para su inclusion en el Proyecto de Ley
Nacional de Presupuesto del ejercicio correspondiente.

Confeccionar anualmente su memoria y balance.
Aplicar las sanciones previstas en la Ley N.° 24.076.
En general, realizar todos los demas actos que sean

necesarios para el cumplimiento de las funciones del
Entey los objetivos de la Ley N.° 24.076.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-55-2023-395394/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-5-2023-395710/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1023-2024-406373/texto
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REESTRUCTURACION

DOTACION DE EMPLEADOS A DICIEMBRE

DEL ENTE 2023 | 2024 DISMINUCION
Gerencias 14 12 -14%
800 Departamentos 6 3 -50%
726
. Areas 82 67 -18%
READECUACION DE LA ESTRUCTURA 5 . .
. L elegaciones 17 16 -6%
ORGANICA Y RACIONALIZACION DE LA :
600 545 Subdelegaciones 5 o -100%
PLANTA DEL ENARGAS
Durante el aflo 2024, el Ente Nacional Regulador del Gas COM’PARAGON DF LA ESTRUCTURA DEL ENA'SGAS
(ENARGAS) llevo a cabo una reestructuracion organica con 400 SEGUN JERARQUIA ORGANIZACIONAL POR ANO
el objetivo de optimizar su funcionamiento y asegurar el .
adecuado cumplimiento de las facultades conferidas por % 2023 2024
la Ley N.° 24.076. 82
200 80
Esta adecuacion permitié abordar de manera mas eficiente
y ordenada las funciones encomendadas por la Ley vy la 0 67
normativa aplicable a la gestiéon del Organismo. o 60
L . - 2023 2024
En el marco de esta reorganizacion, se avanzé también 50
en racionalizar la planta de personal del ENARCAS, lo que
implicd una reducciéon significativa del 25 % en la dotacion Esa reestructuraciéon comprendid la disolucion de éareas “0
de trabajadores del Organismo. En dicho sentido, se y coordinaciones; la escision de gerencias para atender la 30
disminuyo el plantel considerablemente: de un total de 726 diversidad y complejidad de sus funciones; la conversion
agentes en diciembre de 2023, descendid a 545 empleados de algunas gerencias en departamentos; y la creacion de 20 4 7 6
al finalizar 2024, para iniciar el préximo ejercicio. nuevas gerencias con responsabilidades especificas. 12
10 6
0 [] I

CAPITULO 1

Gerencias

Departamentos

Areas

Delegaciones Subdelegaciones
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Como parte de este proceso, mediante la Resolucion
N.° RESOL-2024-42-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se
resolvid disolver la Gerencia General junto con sus areas
dependientes, asi como el Departamento de Planificacion
Regulatoria — Revision Tarifaria Decreto 278/20, a partir del
25 de enero de 2024.

En este contexto, y respondiendo a la dinamica de cambios
hacia un adecuado y eficiente ejercicio de las funciones
encomendadas al ENARGAS, por medio de la Resolucion
N.° RESOL-2024-43-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se
cred el «Consejo Asesor DNU 55/2023» como Grupo de
Trabajo dependiente de la Intervencion. A este Consejo se
le asignd las siguientes funciones: participar en la revision
tarifaria, asi como en los ajustes transitorios de tarifas; en la
determinacion de los nuevos regimenes de subsidios a los
usuarios y en la formulacidén de la estructura organizativa
del Organismo. También, en colaborar con la revision de los
procesos de renegociacion de la Ley N. © 27541 y el Decreto
N.° 1020/2020; con la determinacion de la planta éptima de
personal, en consonancia con la estructura propuesta, y con
las adecuaciones regulatorias necesarias para el sistema
gasifero.

En el caso de la ex Gerencia de Distribucion y Gas Natural
Vehicular, mediante la Resolucion N° RESOL-2024-129-
APN-DIRECTORIOH#ENARCAS, se resolvid separar sus areas,
en virtud de las distintas funciones, la complejidad vy la
diversidad de las tareas que estas realizaban. Por lo tanto,
se decidid renombrarla como Cerencia de Distribucion.
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Asimismo, se cred la Gerencia de Gas Natural Vehicular. Todo
esto, con objeto de optimizar el funcionamiento de cada
una de estas gerencias, a fin de que pudieran desarrollarse
dentro de su dmbito especifico.

En lo que concierne a la Gerencia de Gas Natural Vehicular,
esta se compone de las siguientes areas:

i) Registro de Matriculas Habilitantes.

ii) Auditorias y Sistemas de Control e Implementacién de
Tecnologias de la Informacién.

iii) Control de Gestién Administrativa.

Posteriormente, mediante la Resolucion N.° RESOL-
2024-448-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS, se
la denominacion del «Area de Auditorias y Sistemas
de Control e Implementacion de Tecnologias de la
Informacion» como «Area de Auditorias», y se cred el «<Area

modifico

de Sistemas de Control e Implementacion de Tecnologias
de la Informacidn», ambas areas, de la Gerencia de Gas
Natural Vehicular.
Continuando con el reordenamiento de las
actividades del Organismo, mediante la Resolucion
N.° RESOL-2024-270-APN-DIRECTORIO#ENARGAS,
se disolvid el Departamento de Coordinacion de
Desempeno y Economia, y la Coordinacion de
Control Regulatorio, que funcionaban
en el ambito de la Gerencia de Desempeno y Economia.

Econdmico
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Asimismo, se cred la Gerencia de Control Econdmico
Regulatorio, que quedd conformada por las siguientes
areas:

i) Area de Control Econémico-Contable.

ii) Area de Control Normativo y Control de Calidad de la
Informacioén.

iii) Area de Servicios de Control y Grandes Usuarios.

iv) Area de Soporte Técnico.

Por otro lado, mediante la Resolucion N° RESO[-2024-
129-APN-DIRECTORIOHENARCAS, se cred la Gerencia
de Innovacion y Normalizacion, cuya responsabilidad
primaria es la de elaborar y actualizar las reglamentaciones
técnicas que resulten necesarias para asegurar la calidad,
seguridad y eficiencia en la prestacion de los servicios
de transporte y distribucion de gas natural. Ademas, otra
de sus responsabilidades es la de fomentar el desarrollo
y la implementacion de nuevas tecnologias para el
abastecimiento de gas mediante instrumentos normativos
propios o por remision a normativa internacional, que
faciliten nuevas inversiones energéticas.

Esta Gerencia esta compuesta por las siguientes areas:

i) Area de Innovacion.

ii) Area de Transporte y Almacenaje.
iii) Area de Distribucion.

iv) Area de Gas Natural Vehicular.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=42&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=43&Ano=2024 
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=129&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=129&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=448&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=448&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=270&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=129&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=129&Ano=2024
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Atendiendo a las medidas de  reorganizacion,
mediante la  Resolucion N° RESOL-2024-212-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, se dispuso la disolucidon de la
Cerencia de Secretaria del Directorio y la creacion del
Departamentohomonimo,que implicé disminuirlajerarquia
de esta unidad organizativa, manteniendo su estructura y
responsabilidades primarias.

En igual sentido, mediante la Resolucion N.° RESOL -2024-
178-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se disolvié la Gerencia de
Despacho de Gas y se cred el Departamento homaonimo,
una de cuyas responsabilidades primarias es la de efectuar
el control del despacho operativo y administrativo de
las prestadoras del Servicio Publico de Transporte y de
Distribucion de gas natural, a fin de propender a una
eficiente operacion y confiabilidad de los activos afectados
a dichos servicios.

Sus areas de funcionamiento son:

i) Area de Administracién y Regulacién de Despacho.
ii) Area de Control de Despacho Operativo.

Asimismo, a través de la Resolucion N° RESOL-2024-127-
APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se cred el Departamento de
Delegaciones Regionales, dependiente de la Intervencion de
este Organismo, modificando la dependencia funcional de
las Delegaciones, que actuaban bajo la d¢rbita de la Gerencia
de Proteccion del Usuario.

CAPITULO 1

Disolucion de Delegaciones y
Subdelegaciones

Con el auge y el crecimiento del contacto virtual de los
usuarios con el Organismo, asi como el fortalecimiento de
la atencion telefénica a nivel nacional a través del numero
0800-333-4444, se ha constatado una disminucion en la
atencion presencial de usuarios y terceros en las oficinas y
dependencias del ENARGAS.

Sobre la base de esos motivos, a fin de mejorar su
funcionamiento para cumplir adecuadamente con las
facultades conferidas por la Ley N° 24.076, y priorizando la
optimizacion y el desarrollo de otros canales de contacto no
presenciales, mediante la Resolucion N.° RESOI -2024-49-
APN-DIRECTORIO#ENARGCAS, se dispuso la disolucion de la
Delegacion Catamarca y de las Subdelegaciones de Escobar,
Pilar y Mercedes, dependientes de la Delegacion La Plata;
Esquel, dependiente de la Delegacion de Trelew; y Caleta
Olivia, dependiente de la Delegacion Santa Cruz.

Derogacion de otras Areas y Comisiones

Respondiendo a la dinamica de los cambios producidos,
y readecuando los recursos para el perfeccionamiento de
lasfuncionesdel ENARGAS, mediante lacitada Resolucion
N.° RESOL-2024-49-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se
dispuso disolver el Area de Coordinacion de Proteccion
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del Usuario y del Area de Gestion y Organizacion de
Comisiones y Mesas de Trabajo, ambas de |la Gerencia de
Proteccion del Usuario.

En dicho sentido, y a los fines de evitar la duplicidad de
funciones, mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-451-
APN-DIRECTORIOHENARGAS, se derogaron las siguientes
comisiones, que habian sido creadasen el dmbito del Ente:
Subdistribuidoras de Gas por Redes; PYMES:; Usuarios
Inquilinos; Entidades de Bien Publico y sus respectivas
subcomisiones: a) Clubes de Barrio y Sociedades de
Fomento; b) Iglesias e instituciones religiosas, c) Entidades
de Salud y Discapacidad; Usuarios Pertenecientes a la
Red Nacional de Multisectoriales; Usuarios de Empresas
Recuperadas — Cooperativas de Trabajo; Usuarios
Expendedores de CNC; y Usuarios Adultos y Adultas
Mayores.

Finalmente, mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-482-
APN-DIRECTORIO#ENARGCAS, se modificod la estructura de
la Gerencia de Asuntos Legales, reduciendo sus areas de
funcionamiento y disolviendo la Coordinacion General.

Todas estas medidas implicaron simplificar la distribuciony
el funcionamiento de la estructura del ENARGAS como un
punto de partida para la reestructuracion definitiva prevista
por el articulo 161 de la Ley N.° 27.742, de Bases y puntos
de partida para la libertad de los argentinos. Esta Ley cred
el Ente Nacional Regulador del Gas y la Electricidad, que
unifica y reemplaza a ambos Entes Reguladores.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=212&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=212&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=178&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=178&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=127&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=127&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=49&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=49&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=49&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=451&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=451&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=482&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=482&Ano=2024
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27742-401266/texto
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DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO

CAPITULO 1

DE DELEGACIONES

REGIONALES

DE DESPACHO


https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-secretaria-directorio.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-gerencia-distribucion.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-asuntos-legales.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-uai.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-delegaciones-regionales.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-Despacho-Gas.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-gtic.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-rrhh.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-administracion.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-control-economico-regulatorio.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-desempeno-economia.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-gerencia-innovacion-y-normalizacion.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-gerencia-GNV.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-transmision.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-proteccion-usuario.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/institucional/org-directorio.php
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ACCESOALAINFORMACION
PUBLICA

El ENARGAS, conforme establece el articulo 7.° de la Ley
N.° 27.275, es sujeto obligado a brindar informacioén publica.

En tal sentido, el ciudadano tiene la posibilidad de acceder
a un formulario web, a través del cual efectuar las solicitudes
de acceso a la informacion, para garantizar entonces, en el
ambito del ENARGAS, el ejercicio efectivo de ese derecho.

En el ano 2024, la implementaciéon de mejoras vy la
coordinacion, y el seguimiento constantes de los tramites
de solicitudes de Acceso a la Informacion Publica, que se
cursaron en el marco de la Ley N.° 27.275, permitieron dar
respuesta a los ciudadanos en los términos de la citada ley y
en los plazos que esta exige.

Cabe mencionar que el Departamento de Secretaria del
Directorio ha participado en la capacitacion impartida por
el Centro de Estudios de la Actividad Regulatoria Energética
(CEARE) al personal ingresante al Organismo, en la que
se dictaron los bloques correspondientes a «Acceso a la
Informacion PUblica» vy «Transparencia Activay.

CAPITULO 1

TRANSPARENCIA ACTIVA

EI ENARGAS, como Responsable de Acceso a la Informacion
Publica, en consonancia con el objetivo primordial de la
Ley N.° 27275, garantiza el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informaciéon publica; promueve la participacion
ciudadanay la transparencia de la gestion publica; fomenta
un gobierno abierto; y facilita el acceso a los datos de la
gestion.

A fin de implementar las politicas de transparencia, se
actualizd el sitio de Transparencia ENARGAS para alinearlo
con los nuevos estandares establecidos por la Agencia de
Acceso a la Informacion Publica.

La seccion esta organizada en dos partes:

1. Transparencia Activa, que informa sobre el
funcionamiento general del ENARGAS como organismo
estatal.

2. Transparencia Proactiva, donde se presentan datos
especificos sobre las actividades del ENARGAS vy los
resultados de su gestion.

Ambas secciones fueron disefadas con el propdsito de
facilitar la bUsqueda y el acceso a la informaciéon de manera
clara, estructuraday comprensible para todos los interesados.
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Ademas, se continud publicando las notas de solicitudes y
respuestas de Acceso a la Informaciéon Publica, organizadas
por tematica y orden cronoldgico, para poner a disposicion
del publico los datos generados por el Organismo a través
de este canal.

Con la colaboracion de distintas unidades organizativas, se
mantuvo regularmente actualizada la seccidn en la pagina
web del Organismo, trabajando en la mejora constante de
la informacion, de conformidad con los requerimientos de
la citada Ley y de su Autoridad de Aplicacion: la Agencia de
Acceso a la Informacion Publica. En tal sentido, el ciudadano
tiene a su alcance diversas herramientas que hacen al
cumplimiento del plexo normativo involucrado; entre ellas,
la posibilidad de acceder a un formulario web a través del
cual efectuar las solicitudes de acceso a la informacion.

Ademas, en formatos electréonicos abiertos para facilitar
su circulacion y redistribucion, se puede acceder a diversa
informacion, entre la cual puede mencionarse la siguiente:
Plan Anual de Auditorias ENARGAS; reclamos resueltos
por el ENARGAS; reclamos resueltos por las Distribuidoras;
informacion geografica; informacion operativa de Transporte
y Distribucion de gas natural — Ente Nacional Regulador
del Gas; indicadores de calidad; datos operativos; datos
estadisticos de GNC; despacho diario de gas, plan de
inversiones de las Licenciatarias de Transporte y Distribucion
de gas; precios y tarifas de gas de la Republica Argentina; y
partes diarios de transporte y distribucion.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27275-265949/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27275-265949/actualizacion
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/transparencia.php
https://www.argentina.gob.ar/aaip
https://www.argentina.gob.ar/aaip
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Todo lo expuesto garantiza, entonces, en el ambito del
ENARGCAS vy en aquellas cuestiones de su competencia,
asignada por la Ley N° 24076, el cumplimiento de la
referida Ley N.° 27.275 de Acceso a la Informacion Publica y
el consecuente ejercicio efectivo de ese derecho, asi como el
promover la participacion ciudadanay la transparencia de la
gestion publica en el Organismo.

DIGESTO

El Digesto del ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS esta
formado por el conjunto de actos administrativos emitidos
desde la creacion del Organismo, organizados conforme a
criterios técnicos especificos.

En esta labor, se reline, clasifica y sistematiza la normativa
existente, acciones que posibilitan un mMejor conocimiento

del universo de actos emitidos en la historia del Organismo.

Esta pensado como una herramienta de gran utilidad, que
se actualiza en forma constante.

CAPITULO 1

El Digesto, como repertorio ordenado y consolidado de
actos administrativos, pretende brindar claridad, seguridad
y transparencia a toda la comunidad que lo consulte;
posibilitar el facil y libre acceso electrénico a los actos
regulatorios; y visualizar desde la aplicacion una sintesis
descriptiva, y la opcidn de descargar el texto completo en
forma gratuita.

Asimismo, esta compilacion permite visualizar el acto que
modifica o complementa el consultado.

Esta herramienta tiene por finalidad intrinseca la
observancia y el amparo del Estado democratico, asistiendo
para la consulta a los ciudadanos de todo el pais con una
recopilacion actualizada de actos administrativos.

Asimismo, respetando el principio de igualdad, otorga
seguridad juridica y cumple con la publicidad de los
actos de gobierno para gue sean conocidos por todos,
fomentando la transparencia activa de la informacidén en
el marco de la Ley N.° 27.275.
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Durante 2024, se puso a disposicion para todo el personal del
Organismo la aplicacion Digesto como prueba piloto, para
que los usuarios utilizaran la herramienta, realizaran pruebas
de su funcionamiento y comentaran las observaciones o
propuestas de mejoras, a fin de optimizar la asistencia de
esta herramienta.
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LOS ASUNTOS
INSTITUCIONALES
DEL ENARGAS

CONVENIOS Y ACTAS ACUERDO

En el marco de la campana de verano «El mondxido de
carbono no se toma vacaciones», se suscribieron una serie
de actas acuerdo con el fin de generar conciencia en la
poblaciéon sobre el uso responsable del gas natural y ofrecer
recomendaciones para prevenir accidentes por inhalacion
de monodxido de carbono en la época estival.

Tales Actas Acuerdo son las siguientes:

« Acta Acuerdo entre el ENARGAS, BAGSA y el Municipio de
Villa Gesell.

» Acta Acuerdo entre el ENARGAS, PROACAS y el Municipio
de Dolores.

« Acta Acuerdo entre el ENARGAS, PROAGCAS y el Municipio
de Mar Chiquita.

» Acta Acuerdo entre el ENARGAS, PROACAS y el Municipio
de Pinamar.

CAPITULO 1

RELACIONES CON LA COMUNIDAD

Programa Sustentable de
Responsabilidad Social

El' ENARGAS continla su participacion activa en los
Programas de reciclado de papel y tapitas de plastico de
la Fundacion Garrahan, con el objetivo de contribuir al
sostenimiento de la casa homonimay fortalecer sus acciones
solidarias.

Durante el 2024, el Organismo dond 2668 kg de papel y
40,90 kg de tapitas de plastico, reafirmando su compromiso
con el cuidado del medio ambiente y el apoyo al desarrollo
integral de la Fundacioén y sus actividades.

Biblioteca

La biblioteca del ENARGAS redne una amplia coleccion,
cuyo volumen alcanza en total 36175 ejemplares —entre
voliumenes técnicos y de la coleccion recreativa—, que
pueden ser consultados por el personal del ENARGAS.
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Con el objetivo de brindar acceso a los materiales mas
antiguos editados por Gas del Estado, se ha continuado con
la digitalizacion de documentos técnicos para asegurar asi
su almacenamiento y conservacion.

Se mantuvo el «Sistema Biblioteca Digital» que opera
mediante el uso del software libre de gestion de base de
datos, llamado «KOHA».

Durante 2024 continud recatalogando la coleccién recreativa
impresa y catalogando la coleccion digital recreativa y
técnica,conelfindelograruncatalogo publico mascompleto
y eficiente. En cuanto a la colecciéon recreativa impresa, se
retomao su inventario y también se recibieron donaciones.

Finalmente, se detectd material impreso pasible de descarte,
ya que, al disponerse de una version digital, fue posible
gue dicho material se procesara para luego enviarlo a la
Fundacion del Hospital Garrahan.

La Biblioteca del ENARGAS ofrece sus servicios, no solo a
los empleados del Ente, sino también a todos los visitantes
interesados en consultar el material que custodia el
Organismo, quienes son asistidos en la busqueda por
catadlogo automatizadoy en la digitalizacion de documentos.
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PARTICIPACION EN CONGRESOS,
JORNADAS, FOROS Y CAPACITACIONES

En el mes de noviembre de 2024, se representd al
ENARGAS en el marco del «l.er Simposio Internacional de
Biogas» realizado en Rio Cuarto, provincia de Coérdoba. La
participacion fue en el panel «Inyecciéon de biometano a la
red de gas natural: Experiencias, desafios y oportunidades»,
en el que se expusieron las actualizaciones normativas
realizadas durante 2024, a los efectos de proporcionar un
marco para el desarrollo de los proyectos de biometano en
redes.

Asimismo, en diciembre de 2024, se participd en la jornada
realizada por la Universidad de Mendoza sobre «Tendencias
Clobales en Energia». En esta ocasion, se expuso sobre las
cuestiones relativas a la sustitucion del gasoil por gas natural
en el ambito del transporte pesado.

Ademas, en el marco de la implementacion de la norma
NAG-420 y su Adenda N.° 1, se llevaron a cabo jornadas
técnicas con la Asociacion Mendocina de Expendedores
de Naftas y Afines (AMENA), la Asociacion de Fabricantes
de Automotores (ADEFA) vy la Asociacion de Operadores
de YPF.

CAPITULO 1

PAGINA WEB DEL ORGANISMO

Durante 2024 el Ente Nacional Regulador del Gas llevd a
cabo una renovacion integral de su pagina web, ajustando
su disefio a los lineamientos establecidos en el Manual de
Identidad de Presidencia de la Nacion. Este proceso incluyd la
actualizacion de bannersy la reestructuracién completa del
sitio, con la incorporacion de nuevos contenidos destinados
a los usuarios de gas natural.

El redisefo se reflejd en secciones especificas del sitio web,
como «Uso Responsable del Gas», que abarca temas de
seguridad en el hogar; prevencidon de intoxicaciones por
monodxido de carbono; vy eficiencia energética. Ademas, se
optimizaron las «Vias de Atencidn», detallando los canales de
contacto disponibles.

Se pusieron en primer plano temas como los siguientes:

* Red de Transporte y Distribucién de Gas, con informacion
sobre la infraestructura y el funcionamiento del sistema.

¢ Gas Natural Vehicular (GNV),coneldetalledesunormativa,
tramites y estadisticas.

e Precios y Tarifas, con el acceso a cuadros tarifarios
actualizados y criterios de facturacion.

+« Regimenes de Beneficios, con datos sobre subsidios y
programas de asistencia.
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e Consultas y Reclamos, con las multiples vias de contacto
gue ofrece el Ente, las que incluyen atenciéon presencial;
oficina virtual; formularios electrénicos; y la linea gratuita
0800-333-4444.,

» Elaboraciéon Participativa de Normas, con informacion
completa y vigente que invita a la ciudadania a participar
en la construccion de regulaciones.

Estas mejorasbuscan proporcionaralosusuariosinformacion
clara y accesible, promoviendo practicas seguras en el uso
delgasnaturaly facilitando el acceso a los servicios y recursos

que ofrece el ENARGAS.

Incorporacion de «Tina» en la web del
ENARGAS

Como parte de las acciones implementadas para mejorar
la experiencia de los usuarios en el acceso a informacidn
relevante sobre Gas Natural Vehicular (GNV) y gas
domiiciliario, se haincorporado en el sitioweb del Organismo
la asistencia virtual de Tina, el chatbot oficial del Estado
Nacional.

Esta iniciativa fue posible gracias al trabajo conjunto con el
equipo de Tina, de la Secretaria de Innovacién Publica, que
brindd el soporte necesario para integrar esta herramienta
tecnoldgica a la plataforma digital del ENARGAS.
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El proyecto se enmarca en el compromiso del Ente de
brindar un servicio de atencién eficiente, accesibley centrado
en las necesidades de los ciudadanos, y facilitar el acceso a
informacion clara y precisa sobre los servicios regulados por
el Organismo.

Beneficios para los Usuarios
A través de Tina, los usuarios pueden:

¢ Acceder a informacion relevante sobre los requisitos,
procesos y normativas vinculados a los servicios de
gas domiciliario, incluyendo consultas, reclamos vy
procedimientos relacionados con el Gas Natural Vehicular
(GNV).

e Optimizar la busqueda de contenidos especificos
en el sitio web del ENARGCAS, lo que permite reducir el
tiempo y esfuerzo necesarios para encontrar documentos,
normativas y tramites relevantes.

¢ Recibir respuestas inmediatas y disponibles las 24
horas del dia, mejorando la accesibilidad de la informacién
para todos los ciudadanos.

Con esta incorporacion, se continlda avanzando en la
digitalizacion de los servicios del ENARGAS, facilitando la
interaccion con los usuarios y garantizando una atencion de
calidad acorde a los desafios del entorno digital actual.

CAPITULO 1

CAMPANA COMUNICACIONAL 2024

En el marco de su compromiso con la seguridad y el uso
responsable del gas natural, el ENARGAS llevé adelante la
Campaia Comunicacional 2024 centrada en la prevenciéon
de accidentes por inhalacion de mondxido de carbono; el
correcto mantenimiento de las instalaciones domiciliarias
de gas; y la promocioén de practicas eficientes en el consumo
energético.

Para el desarrollo de esta iniciativa, se realizaron diversas
actividades de capacitacién y concientizacién dirigidas
al publico en general, pero mas especialmente a los
Gobiernos Municipales, Defensorias del Pueblo y Oficinas
Municipales de Informacion al Consumidor (OMICs). Estos
organismos fueron clave en la difusion de la campanha
y en la implementacién de acciones especificas en sus
comunidades.

Asimismo, se establecid un canal de comunicacion formal
tanto con las Licenciatarias de Distribucion de Gas Natural
como con las Asociaciones de Usuarios y Consumidores de
servicios publicos y otras entidades relevantes. A través de
mas de 1200 notas institucionales, se distribuyd material
informativo sobre mejores practicas para un Uso seguro y
eficiente del gas.
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Con el propodsito de prevenir accidentes por inhalacion de
monoxido de carbono, se disefaron folletos informativos
que explican de forma detallada cdémo reconocer los
sintomas de una intoxicacidn; qué acciones tomar en caso
de emergencia; y qué medidas de prevencion adoptar para
evitar este tipo de incidentes.
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Para promover el uso eficiente del gas natural en el hogar,
se elaboraron tripticos educativos con recomendaciones
especificas sobre su correcto empleo en calefaccion, coccidon
de alimentos y provision de agua caliente.

En el marco de esta iniciativa, se distribuyeron cerca de 200
afiches y tripticos a encargados de edificios y cooperativas,
para fomentar la difusion de estas practicas de seguridad y
concientizacion entre la comunidad.

A través de estas acciones, el ENARGAS reafirma su
compromiso con la seguridad de los usuarios y el
fortalecimiento de una cultura de consumo responsable del
gas natural en toda la comunidad.
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Asimismo, con el objetivo de fortalecer la comunicacion con
los usuarios, se difundio la linea telefénica de acceso gratuito
0800-333-4444, habilitada para la recepcion de consultas
y reclamos, y se distribuyeron mas de 700 afiches para que
fueran exhibidos en oficinas comerciales de las empresas
distribuidoras y subdistribuidoras de gas natural en todo el
pais, asi como en las delegaciones del ENARGAS en el interior.

Con el mismo fin, se disefiaron y distribuyeron dipticos sobre
cdmo realizar una consulta o reclamo ante el ENARGAS,
detallando todas las vias de contacto con el Organismo.

Estas mismos contenidos fueron difundidos a través de las
redes sociales del Organismo.
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Videos institucionales

Durante 2024 se desarrollaron una serie de videos con el
objetivo de concientizar a la comunidad sobre la prevencion
de accidentes por inhalacion de mondxido de carbono
vy el uso eficiente del gas natural en el hogar. Para ello, se
conté con la participacion de un médico toxicélogo, y de
especialistas técnicos del ENARCAS, de las Gerencias de
Innovaciony Normalizacion, y de la Gerencia de Distribucion,
quienes aportaron su experiencia y conocimientos en la
materia.

Dichos audiovisuales fueron pensados para complementar
las actividades de capacitacion y sensibilizacion, abordando
temas clave, como los efectos que produce en la salud
la intoxicacion por monodxido de carbono, y la correcta
instalacion de gas en los hogares. En el caso del video que
centra su interés sobre la eficiencia energética, se brindan
recomendaciones practicas para optimizar el consumo de
gas natural en la vida cotidiana.

A través de estos videos, se promueve una mayor conciencia
sobre los riesgos por las intoxicaciones por monodxido de
carbono y beneficios del consumo responsable, facilitando
el acceso a conocimientos esenciales para el bienestar de los
usuarios y la prevencion de incidentes en el hogar.
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Jornadas de capacitacion e informacion

Uso responsable del gas, prevencion de accidentes por
inhalacion de monéxido de carbono y eficiencia energética

Continuando con las acciones de difusion y formacion en
torno a los aspectos fundamentales del uso seguro del gas
natural en los hogares, el ENARGAS llevd adelante el Ciclo
2024 de las «Jornadas de capacitacion e informaciéon sobre
el uso responsable del gas, prevencion de accidentes por
inhalacion de monoéxido de carbono y eficiencia energética»
dirigidas a usuarios de gas natural por redes en todo el pals,
realizadas en forma virtual y presencial.

Las Delegaciones del Organismo participaron activamente
en la organizaciéon y convocatoria de dichas jornadas. Estas
actividades se desarrollaron tanto en modalidad presencial
como virtual, con el propdsito de informar y prevenir a la
ciudadania.

El principal objetivo de estos encuentros fue concientizar
sobre la importancia del cuidado de los recursos
energéticos y el uso seguro de los artefactos de gas.
Asimismo, se brindaron herramientas para fomentar
mejores habitos de consumo del gas natural y promover
la eficiencia energética.
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Los contenidos de estas jornadas fueron desarrollados por
representantes técnicos de la Gerencia de Distribucion y
la Gerencia de Innovacion y Normalizacion del Organismo.
Ademas, se contd con la participacion de un profesional
toxicodlogo de la Asociacion Argentina de Toxicologia (ATA),
quien expuso sobre los efectos que producen en la salud las
intoxicaciones por mondxido de carbono.

Durante este ciclo, se llevaron a cabo veintisiete (27) jornadas
de capacitacion, en las que participaron mas de 1400
personas provenientes de 20 provincias. La convocatoria
abarcd a diversos sectores de la comunidad, incluyendo
usuarios en general; estudiantes de nivel secundario, terciario
y universitario; integrantes de Centros de Jubilados; personal
de Oficinas Municipales de Informaciéon al Consumidor;
representantes de Defensorias del Pueblo; legisladores
comunales; bomberos y gasistas matriculados, entre otros.

Al finalizar cada capacitacion, se remitio a los asistentes un
kit digital de comunicacion, compuesto por materiales con
recomendaciones para prevenir accidentes por inhalacidon
de mondxido de carbono, redactadas en lenguaje claro y
accesible.

Debido a la relevancia de la tematica abordada en el
Ciclo 2024 de las jornadas virtuales, distintos concejos
deliberantes y cuerpos legislativos provinciales han
declarado de interés esta iniciativa, lo que representa un
reconocimiento significativo para el Organismo.
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Asimismo, las citadas jornadas fueron declaradas de interés
educativo por la Universidad Nacional de Mar del Plata
(UNDMP).

De esta manera, se ha cumplido el propdsito de brindar
a la ciudadania conocimientos y herramientas esenciales
para el uso seguro y responsable del gas natural,
contribuyendo a prevenir accidentes por inhalacion de
monoxido de carbono.

Ademads, se ha puesto especial énfasis en difundir
informacion sobre eficiencia energética, resaltando su
impacto en la vida cotidiana y promoviendo habitos de
consumo responsables en el servicio publico de gas.

El desarrollo del Ciclo contd con el respaldo institucional
de la Asociacion de Distribuidores de Gas (ADIGAS) y de
la Asociacion Toxicoldgica Argentina (ATA), institucion
esta Ultima que ha venido acompanando la iniciativa de
manera ininterrumpida desde el afio 2021.

En las paginas siguientes, se detallan las «Jornadas de
capacitacion e informacion sobre el uso responsable del
gas en el hogar, la prevencion de accidentes por inhalacion
de mondxido de carbono y la eficiencia energética», y los
lugares donde fueron desarrolladas durante el 2024.


https://www.enargas.gov.ar/secciones/seguridad-en-el-hogar/seguridad-en-el-hogar.php
https://www.enargas.gov.ar/secciones/monoxido-de-carbono/monoxido-de-carbono.php
https://www.enargas.gov.ar/secciones/monoxido-de-carbono/monoxido-de-carbono.php
https://www.enargas.gov.ar/secciones/eficiencia-energetica/eficiencia-energetica.php
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16 de abril de 2024
Ciudad de Trelew, provincia del Chubut. Realizada en forma virtual.

18 de abril de 2024
Ciudad de Béccar, provincia de Buenos Aires. Realizada en el «Colegio
Carmen Arriola de Marin».

23 de abril de 2024
Provincia del Neuguén. Realizada en forma virtual.

25 de abril de 2024
Ciudad de Bahia Blanca, provincia de Buenos Aires. Realizada en el «Colegio
de Abogados».

7 de mayo de 2024
Ciudad de Mendoza, capital de la provincia homoénima. Realizada en el
«Instituto Nacional de Vitivinicultura».

8 de mayo de 2024
Ciudad de San Juan, capital de la provincia homonima. Realizada en la
Legislatura Provincial.

20 de mayo de 2024

Ciudad de San Martin, provincia de Buenos Aires. Realizada en el «Instituto
La Salle».
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22 de mayo de 2024
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Realizada en la «Camara Argentina de
la Propiedad Horizontal y Actividades Inmobiliarias» (CAPHAI).

28 de mayo de 2024
Ciudad de San Martin, provincia de Buenos Aires. Realizada en el «Instituto
La Salle».

29 de mayo de 2024
Provincia de Jujuy. Realizada en forma virtual.

5 de junio de 2024
Provincia de Santa Fe. Realizada en forma virtual.

6 de junio de 2024
Ciudad de Cordoba, capital de la provincia homonima. Realizada en el
Auditorio de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de Cérdoba.

11 de junio de 2024
Ciudades de Concordia y Gualeguaychu, provincia de Entre Rios.
Realizadas en forma virtual.

25 de junio de 2024
Ciudad de Mar del Plata, provincia de Buenos Aires. Realizada en el «Complejo
Universitario Manuel Belgrano», de la Universidad Nacional de Mar del Plata.
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2 de julio de 2024
Provincia de Salta. Realizada en forma virtual.

25 de julio de 2024
Ciudad de Bariloche, provincia de Rio Negro. Realizada en forma virtual.

31de julio de 2024
Provincia de La Pampa. Realizada en forma virtual.

6 de agosto de 2024
Provincias de Tucuman y Santiago del Estero. Realizadas en forma virtual.

13 de agosto de 2024
Ciudad de Ramos Mejia, provincia de Buenos Aires. Realizada en el
«Auditorio Fontanarrosa».

15 de agosto de 2024
Ciudad de Bahia Blanca, provincia de Buenos Aires. Realizada en forma
virtual.

28 de agosto de 2024
Ciudad de La Plata, provincia de Buenos Aires. Realizada en el «Colegio
San Luis».
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29 de agosto de 2024
Provincias de Santa Cruzy de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico
Sur. Realizadas en forma virtual.

12 de septiembre de 2024
Ciudad de Concordia, provincia de Entre Rios. Realizada en forma virtual.

24 de septiembre de 2024
Ciudad de Temperley, provincia de Buenos Aires. Realizada en la Escuela de
Ensefanza Tecnica N.° 5«2 de Abril».

22 de octubre de 2024
Ciudad Autéonoma de Buenos Aires. Realizada en la Escuela Técnica N.° 11
D.E. 6 «<Manuel Belgrano».

31de octubre de 2024
Ciudad de Concordia, provincia de Entre Rios. Realizada en la Escuela de
Educacion Técnica N° 1.

4 de noviembre de 2024

Ciudad de Unquillo, provincia de Cérdoba. Realizada en el Edificio Municipal
de la ciudad.
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CAMPANA DE VERANO 2024

Si bien los cuidados en relacion con la presencia de
monodxido de carbono en los hogares suelen ser tenidos en
cuenta con mayor rigurosidad durante el periodo invernal,
cuando se utilizan las estufas para calentar los ambientes,
es sumamente importante aclarar que muchos de los
accidentes que ocurren en los meses de verano, en las zonas
turisticas son provocados por la falta de mantenimiento de
lasinstalacionesdelosartefactosquefuncionanagasnatural,
de sus ventilacionesy de los conductos de evacuacion de los
gases, producto de la combustion.

En este contexto, se difundieron 7 (siete) mensajes de
prevencion de intoxicaciones por monoxido de carbono
durante el verano que se publicaron en las redes sociales del
ENARGAS.

Asimismo, por tercer afo consecutivo, Radio 2 (1071 FM)
difundid mensajes orientados a la prevencion de accidentes
por inhalacion de mondxido de carbono.
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Estos consejos estuvieron dirigidos, principalmente, a
los turistas que transitalbban por la Autovia 2 con destino a
distintas localidades de la Costa Atlantica. Los mensajes
fueron los siguientes:

e «\Verifica que la llama de los artefactos de gas siempre sea azul. Si es
amarilla, anaranjada o roja, el artefacto esta funcionando mal; en ese caso,
llama enseguida a un gasista matriculado para que revise el artefactoy la
ventilacion. Es un consejo del Ente Nacional Regulador del Gas».

«Cuando una vivienda permanece inactiva durante prolongados periodos,
la falta de mantenimiento hace que sus ventilaciones y artefactos
se deterioren. Hacé revisar las instalaciones de gas por un instalador
matriculado. Es un consejo del Ente Nacional Regulador del Gas».

«Los accidentes por inhalacion de mondxido de carbono pueden evitarse.
No tapés las rejillas de ventilacion permanentes. Son obligatorias para
todo artefacto de cdmara abierta y son esenciales para tu seguridad. Es
un consejo del Ente Nacional Regulador del Gas».

«Este verano, antes de encender la hornalla de tu casa de alquiler,
asegurate de que las instalaciones de gas hayan sido revisadas por un
gasista matriculado. Hacé revisar las instalaciones internas de tu hogar
por un gasista matriculado. Es un consejo del Ente Nacional Regulador
del Gas».
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COMUNICACION Y PRENSA

Se llevo a cabo el monitoreo y el andlisis de la informacion
difundida por medios de comunicacion y redes sociales
(RR. SS). Asimismo, se establecié una guardia pasiva
permanente para asegurar la supervision continua de la
agenda informativa.

El seguimiento medidtico y de RR. SS. implementado
durante la semana, feriados inclusive, tuvo como objetivo la
elaboracion de dos sintesis de prensa diarias, una matutinay
otra vespertina, con una seleccion de noticias relevantes para
el sector gasifero, particularmente, aquellas relacionadas
con las competencias reguladas por el ENARCAS. Estas
comunicaciones fueron enviadas a unos 170 colaboradores
internos, y son consideradas uninsumo Util para la evaluacion
del sector. Con una mirada integral de las redes sociales del
ENARGCAS vy la difusion de informacién accesible, clara vy
veraz, se logré aumentar la visibilidad y la interaccion de las
publicaciones. Esto permitié alcanzar a un mayor ndmero
de usuarios mediante diversos formatos de contenido.

Se establecieron los lineamientos sobre nuevas pautas de
comunicacion externa para la planificacion y produccion de
las campahas de comunicacion relacionadas con las normas
NAG-420 y NAG-226, entre otras.
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El  ENARGAS participa activamente en el Grupo de
Comunicacion Social de la Asociacion lberoamericana de
Entidades Reguladoras de la Energia (ARIAE) . Este grupo,
formado hace cuatro anos e integrado por periodistas de
las entidades reguladoras, tiene como objetivo fomentar
el intercambio de experiencias, tanto positivas como
negativas, dentro de dichas organizaciones. Para ello, se
han desarrollado espacios de presentacion seguidos de
conversatorios entre profesionales de la comunicacidn, con
el fin de promover el aprendizaje y la mejora continua.

En el plano local, el ENARCAS participa de las reuniones de
trabajo con los responsables de comunicacion del Ministerio
de Economia y la Secretaria de Energia, en las que se
examinaron diversos topicos, tales como la agenda setting;
el manual de marca; las RR.SS.; las actividades y los discursos
en comun.

En cuanto a los contenidos trabajados en redes sociales,
estos se pueden clasificar de la siguiente manera:

- Informacién especifica sobre las actividades
desarrolladas: cobertura y difusion de la participacion del
ENARGAS en charlas; conferencias; decisiones regulatorias;
audiencias publicas; mejoras del servicio y otro tipo de
informacion de interés publico.
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« Informaciéon de interés general para la comunidad:
difusion de contenidos relacionados con la campana de
prevencion de accidentes por inhalacion de monodxido de
carbono a fin de concientizar sobre sus posibles riesgos y
el uso seguro del gas para prevenir accidentes domésticos.
Otro contenido que se mantuvo durante 2024 fue la
promocion del uso responsable del gas para alcanzar una
mayor eficiencia energética. También se difundieron
publicaciones sobre el uso seguro del gas natural vehicular;
los derechos de los usuarios; y las guias destinadas a facilitar
reclamosy tramites.

Porotrolado,setrabajéenreducireltiempoderespuestaalos
usuarios a través de las redes sociales, mejorando la claridad
y efectividad de la comunicacion, brindando informacion
directa y minimizando intercambios innecesarios. De este
modo, se promovid el uso de los canales oficiales para realizar
reclamos sobre el servicio publico de gas por redes y resolver
consultas de manera mas agil.

Asi es como, frente a cada demanda comunicacional, se
evaluaron y llevaron adelante acciones en cada uno de los
perfiles institucionales de las redes sociales.

Finalmente, cabe agregar que se implementd un sistema
audiovisual de placas y videos para potenciar los contenidos
y mejorar su impacto en el publico.


https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-420_ADENDA-1-2024.pdf
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=82&Ano=2019
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GESTION Y ACCIONES DE
RECURSOS HUMANOS

Para hacer del ENARGAS un Organismo activo, eficaz,
eficiente, con calidad de servicio hacia la ciudadania y que
pueda reflejar estos mismos atributos desde su constitucion
interna, el Ente ha promovido durante 2024 el desarrollo de
las tareas en condiciones dignas de trabajo, con relaciones
laborales sanas, que garanticen un clima de armonia,
respeto, promotor de la inclusion y la no violencia, y con
valores éticos que reflejen la importancia de su capital social
para el fortalecimiento del bien comun.

Cabe recordar que las relaciones del ENARGAS con su
personal se rigen de acuerdo con lo establecido en el articulo
60 de la Ley N.° 24.076, esto es, por la Ley de Contrato de
Trabajo.

El Organismo continud durante 2024 las tareas iniciadas en
anos anteriores y prosiguid con la asistencia a su Maxima
Autoridad en la gestion de la administracion y el desarrollo
del factor humano.

CAPITULO 1

Asimismo, para que el trabajo de regulacion y fiscalizacion
sea cada dia mas eficiente y comprometido, teniendo como
horizonte siempre la proteccidn de los derechos de los
usuarios, se ha acompanado y apoyado al personal en su
capacitacion y especializacion.

En el marco de la Intervenciéon dispuesta por el Poder
Ejecutivo Nacional mediante el Decreto N.° DNU-2023-55-
APN-PTE, prorrogada porel DecretoN.°DNU-2024-1023-APN-
PTE, se desarrollé un proceso de reingenieria organizacional
que contempla las acciones que debe ejecutar la Autoridad
Regulatoria.

Estas actividades requieren de una estructura organizativa
que contribuya a realizarlas; que atienda en forma organica
y eficiente al respectivo cumplimiento de las tareas
encomendadas y de las demas funciones regulatorias del
Organismo; y, finalmente, que promueva politicas publicas
de excelencia y calidad de servicio hacia la ciudadania.

Enmateriade Seguridad e Higiene, se continud con las tareas
para brindar un espacio laboral saludable a todo el personal
del Organismo, asi como con la capacitacion especifica en la
tematica, controlando el medioambiente laboral mediante
diversas evaluaciones de higiene, ergonomia, seguimiento
de la salud, entre otros, tanto en la Sede Central como en las
Delegaciones.
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En cuanto a la distribucion del personal del Organismo,
esta se visualiza en el siguiente grafico: se toma como
base un total de 579 empleados, cuyo 56 % corresponde a
profesionales y personal técnico.

DISTRIBUCION DE PERSONAL

PERSONAL
ADMINISTRATIVO
44%

PERSONAL
PROFESIONAL
Y TECNICO

56%


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-55-2023-395394/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-55-2023-395394/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-55-2023-395394/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-55-2023-395394/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1023-2024-406373/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1023-2024-406373/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1023-2024-406373/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1023-2024-406373/texto

ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Este segundo grafico contiene el profesiograma del Ente,
realizado sobre la base del personal profesional y técnico, en
el cual se detallan las diferentes carreras que predominan
entre los trabajadores del ENARGAS.

PROFESIOGRAMA

CIENCIAS

ECONOMICAS
25% X

INGENIERIAS

Y TECNICAS
> 29%

OTRAS
PROFESIONES

21%

ABOGACIA

25%

Cabedestacarque,duranteel 2024, se llevé a cabo un proceso
de reingenieria organizacional del ENARGAS que contemplo
un proceso de analisis y optimizacion de la dotacion del
personal. En el mes de diciembre, se gestionaron las bajas
derivadas del vencimiento de contratos a plazo fijo, a las
gue se adicionaron otras modalidades de desvinculacion
contempladas en la ley. Como corolario, el ejercicio siguiente
se iniciara con una planta de 545 trabajadores, lo que arroja
una reducciéon del 29 % de la planta con respecto al mes de
diciembre del afo anterior.
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CAPACITACION DE PERSONAL

Al igual que en anos anteriores, en el ENARGAS se
implementd el «Plan Anual de Capacitacion», orientado a
la actualizacion y adquisicion de competencias técnicas y
profesionales del personal.

Mediante este plan, a lo largo de 2024, se capacité en una
variada tematica, que abarcod tanto asuntos regulatorios y
de fiscalizacion de la industria del gas como de formacion
especifica, segun el drea de desempeno.

Todo esto se llevd a cabo con el firme objetivo de formar,
capacitar y mantener actualizado al personal, a fin de
desempenfar en forma efectiva y eficiente las funciones
regulatorias y de control inherentes al Ente; también, para
lograr una mejora constante en la gestion de las actividades
y buscar que el capital humano sea una ventaja competitiva
del Organismo.

Las acciones de capacitacion estuvieron dirigidas a
integrantes de todas las Gerencias y Departamentos, tanto
de Sede Central como de las Delegaciones.
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Acontinuacion, sedetallaladistribucionde lascapacitaciones
realizadas en 2024, clasificadas en funcién de su carga
horaria:

Cursos 10
Jornadas 339
Seminarios N4

Dentro de estas acciones de capacitacion, durante 2024 el
ENARGAS se focalizd en desarrollar dispositivos de formacion
gue contemplaran la transferencia de conocimientos sobre
tematicas clave para realizar las actividades del Organismo,
por personal experimentado.

Con este espiritu, se continud la capacitacion interna
denominada«Introduccidn ala Seguridad dela Informacion»,
dictada por personal de la Gerencia de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion. Esta jornada tuvo por objeto
capacitar a los trabajadores del ENARGAS para favorecer el
desarrollo de actitudes y buenas practicas en materia de
seguridad de la informacién. En particular, se brindd una
aproximacion a los conceptos centrales de confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion. En total,
participaron 89 personas.
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Asimismo, se dictd una capacitacion interna denominada
«Confeccion de notas en el Sistema GDE y tramitacion de
Expedientes Electronicos» que tuvo por objeto que los
participantes se aproximaran a la elaboraciéon de notas y
resoluciones en Sistema GDE y perfeccionaran el dominio
de la herramienta.

En este marco, se revisaron las nociones necesarias para
seleccionaryelaborarintegralmentediferentestiposde notas;
administrar la tramitacion de expedientes electrénicos; vy la
gestion de presentaciones e ingresos mediante el aplicativo
CDP (Gestion Documental en Papel). Esta capacitacion
estuvo destinada a funcionarios que realizan un uso intensivo
de esta herramienta. Participaron 143 agentes.

Por otro lado, se destaca el dictado del «Programa de
conocimientos sobre el sector de gas natural», que se
coordina en conjunto con el Centro de Estudios de la
Actividad Regulatoria Energética (CEARE) desde el ano
2008. La estructura de la capacitacion contempld diez (10)
clases, dictadas de forma virtual al personal de Sede Central
y Delegaciones por docentes con extensa trayectoria en la
industria,muchosdeloscualesson empleadosdel ENARGAS.

CAPITULO 1

Cabe seflalar que este programa contd® con una clase
introductoria al sistema de gas natural en la Argentina y otra,
destinada a los aspectos centrales de facturacion. Asimismo,
se trabajé en torno al marco regulatorio de los servicios
pUblicos de transporte y distribucion de gas natural, y los
derechos de los usuarios.

Es relevante destacar que el Programa dedicd una clase
a la regulacion econdmica y otra, a abordar el concepto
de servicio publico y los mecanismos de participacion
ciudadana. Por otro lado, se trataron los aspectos técnicos
del sistema de transporte y distribucion. Y también, se
ofrecieron capacitaciones sobre Uso Racional de la Energia;
Instalaciones Internas; Tecnologias de Almacenaje de
Gas; Especificaciones de Calidad de Gas y Tecnologias de
Descarbonizacion del Servicio Publico.

Finalmente, resta mencionar que se destinaron las Ultimas
clases a exponer sobre el régimen de regulacion del Gas
Natural Comprimidoyalosaspectosatinentesalainnovacion
y normalizacion técnica. En total, participaron 64 personas.
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Plataforma web de capacitaciones

Durante 2024 se implementd la plataforma web de
capacitacion interna para el personal del ENARGAS,
disefada para facilitar el acceso a la formacién profesional
desde cualquier dispositivo, en cualgquier momento y lugar.

Esta herramienta permitidé capacitar a mas de cien (100)
funcionarios en el uso del nuevo sistema del Centro de
Atencion Telefénica (C.AT) y contribuyd a la mejora en la
gestion de consultas y reclamos.

Ademas, la plataforma ofrece tutoriales especificos vy
cursos completos asistidos por tutores especializados, que
se adaptan a las necesidades de cada aplicativo utilizado
en el Organismo. Su disefo accesible y dUctil refuerza el
compromiso de la Gerencia de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion con el desarrollo profesional del personal,
brindando herramientas que mejoran la calidad de los
servicios ofrecidos.
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UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA

La Unidad de Auditoria Interna (UAl) del ENARGCAS es
responsable del control del mantenimiento de un adecuado
sistema de control interno en el ambito de la organizacion,
Y su responsabilidad primaria es la de planificar, programar
Yy ejecutar examenes y evaluaciones posteriores a las
actividades del Organismo, en sus aspectos presupuestarios,
econdmicos, normativos,

financieros, patrimoniales,

operacionales y de gestion.

Todo ello se realiza con un enfoque de control integral e
integrado,yconelobjetodetenderalacontinuaoptimizacion
de los niveles de eficacia, eficiencia y economia de la gestion
del Organismo. Para esto, y de acuerdo con lo normado por
la Ley N.° 24156, la Unidad de Auditoria actla coordinada
por la Sindicatura General de la Nacion (SIGEN), siendo esta
el Organo Rector del sistema de control interno del sector

publico nacional.

En octubre de 2023, la Unidad de Auditoria Interna presento
su Plan Anual de Trabajo (PAT) 2024 ante la SIGEN, en
el que cumplid los lineamientos establecidos por ese
Organo de Control. Si bien dicho PAT 2024 fue aprobado
preliminarmente por la Sindicatura General de la Nacion y
por el entonces Interventor del ENARGAS, ante el cambio de

autoridades producido a inicios del gjercicio 2024, el Sindico

CAPITULO 1

General de la Nacion solicitd su ratificacion o rectificacion
por el recién nombrado Interventor del ENARGAS.

En este marco, el Ing. Carlos Casares solicitdé a la UAI
la reprogramacion de su Plan Anual, motivo por el
cual el PAT reprogramado fue sometido nuevamente
a la aprobacion preliminar de la SIGEN. Asi las
cosas, el PAT 2024 fue aprobado por el Interventor
mediante la Providencia N.° PV-2024-30552789-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, del 22 de marzo de 2024, y por el
Sindico General de la Nacion, por la Resolucion N.° RESOL-
2024-235-APN-SIGEN, del 27 de mayo de 2024.

De igual modo, durante octubre de 2024, la UAI presentd su
proyecto de PAT 2025.

En el gjercicio 2024, la UAI realizo las auditorias relacionadas
con el seguimiento de la implementacion de acciones
correctivas, derivadas de observaciones de ejercicios
anteriores, y motivadas en los Informes de Auditoria del
sistema de control publico.

Asimismo, dando cumplimiento a las normas en la materia,
se llevaron a cabo las tareas de cierre del ejercicio 2023 vy la
auditoria correspondiente a la Cuenta de Inversion 2023 del
ENARGAS. Esta tiene por objeto evaluar el control interno
de los sistemas de informacion presupuestario y contable,
y su informe, posteriormente, es elevado por la Sindicatura
General a la Contaduria General de la Nacion a fin de rendir
cuentas de la gestion.
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Asitambién, se efectuaron las certificaciones de los ingresos
del Organismo, obligatorias para tramitar las modificaciones
presupuestarias presentadas en el ejercicio.

CumpliendoconloslineamientosestablecidosporlaSIGEN,se
ejecutaron los Instructivos de Trabajo N.° 4/2024 — Verificacion
cumplimiento de los Decretos Nros. 823/2021, 1187/2012,
1189/2012 y 1191/2012; N.° 7/2024 — Gestion de Incidentes de
Ciberseguridad; y las Circulares N.° 3/2024 — Convenios con
Universidades Nacionales; N° 4/2024 — Cumplimiento DI-
2024-3-APN-DNSRYIH#AABE; N.° 7/2024 — Sistema Mapa de
Riesgos SIGEN; y N.° 9/2024 — Sistema de Precios Testigo
SIGEN.

También se cumplié con la Resolucion SIGEN N.° 3/2024
—relacionada con la elaboracion del Informe de Entrega
y Recepcion que dicho Organo de Control debia elevar al
Poder Ejecutivo—, que contiene lainformacion necesaria
para establecer un corte por cambio de administracion
al 7 de diciembre de 2023, en cumplimiento del Decreto
N.° DECTO-2023-126-APN-PTE.

En cuanto a la intervencion de esta Auditoria Interna,
se cumplidé con los temas relacionados con el Régimen
de Adscripciones (Decreto N.° 639/2002) y el Sistema
de Proteccion Integral de los Discapacitados (Decreto
N.° 312/2010). Asimismo, se efectuaron las revisiones a los
procedimientos internos aprobados, correspondientes a la
Gerencia de Transmision y al Departamento de Despacho
de Gas.


https://www.argentina.gob.ar/sigen
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias-y-evaluaciones.php
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-639-2002-73698
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-639-2002-73698
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-639-2002-73698
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-312-2010-164909
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-312-2010-164909
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-312-2010-164909
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-312-2010-164909
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A fin de cumplir con el Plan Anual de Trabajo, se llevaron
cabo las siguientes auditorias de procesos de apoyo, basadas
en el cumplimiento de normas de gestiéon interna:

+ Gestion de Compras y Contrataciones: se evalud el
cumplimiento del Régimen de Contrataciones de la
Administracion Nacional, asi como de las normas y los
procedimientos de control interno aplicables a la gestion
de Compras y Contrataciones, desde la deteccion vy
fundamentacion de la necesidad hasta la recepcion de
los bienes y servicios. Asimismo, se consideraron los pagos
realizados bajo la modalidad de legitimo abono y se prestd
especial atencion al seguimiento de las observaciones
y recomendaciones realizadas en la anterior auditoria
(Informe UAI N.° 546).

Gestion de Contrataciones - Servicios de Limpieza: se
evalud el cumplimiento por el ENARGAS de las normas y
los procedimientos relacionados con las contrataciones
de los servicios de limpieza del Organismo, conforme a
lo establecido en la Circular SIGEN N.° 02/2024. Para ello,
se relevaron los procedimientos llevados adelante, para la
contratacion de los servicios de limpieza de la Sede Central
y las Delegaciones del ENARGAS. Se consideraron los
procedimientos con Ordenes de Compra (OC) emitidas en
el ejercicio 2023 (Informe UAI N.° 548).

CAPITULO 1

« Formulacién y Ejecuciéon Presupuestaria: se verificaron
los procedimientos implementados para formular el
Presupuesto de Recursos y Gastos del Ente Nacional
Regulador del Gas, asi como analizar su ejecucion para
el primer semestre del Ejercicio 2023, y la de las metas
fisicas programadas para el mismo periodo (Informe UAI
N.° 545 e Informe UAI N.° 566).

Capital Humano — Discapacitados y Cupo Laboral: se
efectud el seguimiento de las acciones encaradas por el
Organismo a fin de cumplir con la normativa vigente en
materia de proteccion a las personas con discapacidad
y de cupo laboral en el Sector PuUblico Nacional. Para
ello, se verificaron las acciones encaradas a partir de las
conclusiones a las que arribd esta Unidad de Auditoria
Interna al ejecutar los Instructivos de Trabajo Nros. 2/2021
y 7/2023 solicitados por la SIGEN. El periodo sujeto a
revision abarco desde el 1.° de julio de 2023 hasta el 30 de
junio de 2024. (Informe UAI N.° 558).

Declaraciones Juradas Patrimoniales Integrales: se
verificé el cumplimiento de la presentacion, por los
funcionarios alcanzados, de las Declaraciones Juradas
Patrimoniales Integrales, tanto las anuales como las
correspondientes a las altas y bajas producidas desde la
presentacion del gjercicio anterior (Informe UAI N.° 562).
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En materia de auditorias selectivas, relacionadas con
procesos sustantivos, se realizaron las siguientes:

- Revision Tarifaria Integral — Cumplimiento del
Decreto N.° 1020/2020: se verificaron las acciones vy los
procedimientos implementados por el Organismo a fin
de cumplir los procesos de renegociacion dispuestos por
la Ley N.° 27541 y por el Decreto N.° 2020-1020-APN-PTE.
Estas normas instrumentaron el inicio de un proceso de
renegociacion de la revision tarifaria integral vigente en
ese momento o una revision de caracter extraordinario,
en los términos de la Ley N° 24.076 y demas normas
concordantes, a partir de la vigencia de la citada Ley y por
un plazo maximo de hasta ciento ochenta (180) dias, plazo
prorrogado por el Decreto N.° DECNU-2022-815-APN-PTE.
El alcance del trabajo abarcd lo actuado por el ENARGAS
desde el dictado del Decreto N.° DECNU-2020-1020-
APN-PTE (B. O.17 de diciembre de 2020) hasta diciembre
de 2023, de acuerdo con la prorroga establecida por el
Decreto N.° DECNU-2022-815-APN-PTE para finalizar la
renegociacion de la revision en el marco de lo establecido
en el articulo 5.°de la Ley N.° 27.541 (Informe UAI N.° 547).

Ampliacién de Redes: se verificaron los procedimientos
de gestion implementados por el Organismo para tratar
los proyectos presentados por los sujetos, para la expansion
de las redes de distribucion de gas, asi como para cumplir
las normas dictadas por el Ente en la materia. Para ello, se
relevaron los procesos y registros aplicados para controlar
los proyectos de expansion del sistema de distribucion de


https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-546.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-548.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-545.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-545.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-566.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-558.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-562.pdf
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27541-333564/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27541-333564/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1020-2020-345306/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1020-2020-345306/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1020-2020-345306/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-815-2022-376274/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-815-2022-376274/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-815-2022-376274/texto
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-547.pdf
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gas de las Distribuidoras, Subdistribuidoras y/o Terceros
interesados, en el marco de la Resolucion N.° [-910/2009. Su
analisis se centrd en lo realizado por la actual Gerencia de
Distribucion (GD) para el anélisis, control y seguimiento de
dichas obras. El periodo sujeto a revision comprendio las
actividades llevadas a cabo en los aflos 2022 y 2023 (Informe
UAI'N.° 552).

Sistema de Incidentes y Fugas: se verificaron las
acciones llevadas a cabo por el ENARGAS para el registro
vy seguimiento de los datos relacionados con los incidentes
y fugas reportados en el sistema de distribuciéon de gas.
Para ello, se relevaron y analizaron los procedimientos
utilizados por la Gerencia de Distribucidn para seguir y
tratar los distintos tipos de incidentes y fugas reportados
en el sistema de distribucion. Se tuvo en consideracion la
informacion agregada por las Distribuidoras al aplicativo
informatico denominado Incidentes vy
Fugas» (SIF). Asimismo, basandose en los hallazgos de
auditorias anteriores pendientes de regularizar (Informe
UAI N.° 479), se verifico el grado de implementacion de las
recomendaciones formuladas. El periodo sujeto a revision
comprendid las actividades llevadas a cabo entre los anos
2022 y 2023 (Informe UAI N.° 553).

«Sistema de

CAPITULO 1

«Sistema de Gas Natural Vehicular: se efectué un
relevamiento de los controles implementados por el Ente
para verificar el cumplimiento, por los Sujetos del Sistema
de Gas Natural Vehicular (SSGNV), de las normas vigentes
en la materia. Para el desarrollo de este trabajo, se verificaron
los procedimientos y registros utilizados por la ex Gerencia
de Distribucion y Gas Natural Vehicular (GDyGNV), actual
Gerencia de Gas Natural Vehicular (GGNV), para el control
de los Sujetos del Sistema de GNV. Se realizd el seguimiento
de las observaciones pendientes de regularizacion,
correspondientes a los Informes UAI Nros. 431 (Aho 2018)
Y 494 (Ao 2021), a fin de verificar las acciones encaradas
para cumplir las recomendaciones formuladas. A tal fin, se
analizd la tramitaciéon de la inscripcion/reinscripcion en el
Registro de Matriculas Habilitantes (RMH) de los SSCGNV
y su habilitacion en el Sistema Informatico Centralizado
(SICCGNC). Se relevaron las tramitaciones de las auditorias
ejecutadas por la Gerencia y por las Delegaciones, y se
verificd su registracion en la Base Unificada de Auditorias
(BUAuditorias). Asimismo, se consideraron las tramitaciones
de los procesos sancionatorios originados en controles
efectuados en dichas auditorias. El universo considerado
abarco las auditorias realizadas vy las resoluciones relativas
a tramites del RMH emitidas durante el ejercicio 2023
(Informe UAI N.° 554).
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Gestion de Delegaciones: se evalud el funcionamiento
administrativo y operacional de las Delegaciones
dependientes del Departamento de Delegaciones
Regionales (DDR), en relacion con las actividades que
desarrollan parala Atencién de Reclamos de los Usuarios del
servicio de distribucion de gasy la realizacidon de auditorias.
Para ello, se seleccionaron las Delegaciones Centro y Santa
Rosa, en cuanto a las actividades desarrolladas durante el
ejercicio 2023. Para el analisis de las auditorias, se obtuvo
informacion de la Base Unificada de Auditorias. Con
relacion a la Atencion de Reclamos de Usuarios, se verificod
el cumplimiento de las normas y los procedimientos
vigentes (Resolucion N.° 124/1995, T. O. por la Resolucion
N.° |-3463/2015), para lo cual se relevd la metodologia de
trabajo empleada para la tramitacion del reclamo por el
Funcionario Responsableylascomunicaciones mantenidas
con las Prestatarias y los usuarios. Finalmente, se analizd la
informacion registrada en el aplicativo Gestion de Reclamos
vy el legajo de cada uno de los casos muestreados (Informe
UAI N.° 560).

Instalaciones Internas: se verificaron las acciones llevadas
a cabo por el ENARGAS para controlar la ejecucion vy
habilitacion de las instalaciones internas por las Prestadoras
del Servicio de Distribucion de gas, fundamentalmente,
en los aspectos normativos relacionados con la seguridad.
Para ello, se relevaron las tareas aplicadas por la Gerencia de
Distribucioén, para controlar la ejecucion y habilitacion de
las instalaciones internas. Sobre la base de los hallazgos de
auditorias anteriores pendientes de regularizacion (Informe


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=910&Ano=2009
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=910&Ano=2009
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=910&Ano=2009
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-552.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-552.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-553.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-554.pdf
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=124&Ano=1995
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=124&Ano=1995
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=124&Ano=1995
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=3463&Ano=2015
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=3463&Ano=2015
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=3463&Ano=2015
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=3463&Ano=2015
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-560.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-560.pdf
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UAI N.° 483), se verifico el grado de implementacion de las
recomendaciones formuladas. El periodo sujeto a revision
comprendio las actividades llevadas a cabo entre los afios
2022 y 2023 (Informe UAI N.° 561).

Sanciones: se relevaron los procedimientos utilizados
por el ENARCAS para el seguimiento y registro de las
sanciones impuestas a los distintos sujetos de la industria,
de acuerdo con lodispuesto por el Marco Regulatorio. Para
ello, se relevo el estado del tramite de las imputaciones
Yy sanciones impuestas a los sujetos regulados, y se
analizaron los procedimientos internos empleados para
el seguimiento y registro del proceso sancionatorio.
Se verificé la integridad y veracidad de la informacion
registrada en la aplicacion Base de Datos Unificada de
Sanciones («BDUSanciones»), y en el Registro Informatico
Centralizado de Estaciones de Carga para GNC (RIC),
respecto de las sanciones aplicadas a las Estaciones de
Carga (EC). El periodo sujeto a revision comprendid los
ejercicios 2022/2023. Se consideraron las imputaciones y
sanciones emitidas en el periodo, asi como las actividades
desplegadas respecto de
anteriores. A tal efecto, se efectud el seguimiento del
muestreo de casos presentados en el Informe UAI N.° 511
(periodo 2020/2021) (Informe UAI N° 564).

las dictadas en ejercicios

CAPITULO 1

« Atencién de Usuarios: se evalud el cumplimiento de las
normas y los procedimientos dictados por el ENARGAS,
asi como el funcionamiento de los controles internos, en
el proceso de gestion de la Atencién de Reclamos de los
usuarios del servicio de distribucion de gas natural y gas
licuado por redes, por parte de la Gerencia de Proteccion del
Usuario (GPU). Para ello, se analizd la gestion desarrollada,
para cumplir la normativa vigente en materia de Atencion
de Reclamos de Usuarios, llevada a cabo por GPU en
el dambito de la Sede Central del ENARGAS. De forma
complementaria, se efectud el seguimiento de aquellas
observaciones realizadas en informes de auditoria interna
anteriores para verificar el grado de implementacion de las
recomendaciones formuladas. El periodo sujeto a revision
comprendid las actividades llevadas a cabo durante 2023
(Informe UAI N.° 565).

Subsidios Zona Fria: se efectud un relevamiento integral
paraverificarlosprocedimientosycontrolesimplementados
por el ENARCAS con relacion a su competencia especifica
sobre el subsidio financiado por el Fondo Fiduciario, creado
por el articulo 75 de la Ley N.° 25565, modificado por las
Leyes N.° 25725y N.° 27.637,y sobre el Fondo Compensador
(FC), creado por el Decreto DNU N.° 786/2002. Para
ello, se relevaron los controles y la metodologia de
trabajo implementada por la Gerencia de Desempeno
y Economia (GDyE) con relacion a las Declaraciones
Juradas (DD. JJ.) mensuales presentadas en el ejercicio
2023 por los beneficiarios del Fideicomiso (Prestadoras), a
consecuencia de la aplicacion de las tarifas diferenciales.
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Se relevaron los procedimientos aplicados para asegurar
la neutralidad del recargo abonado a los Agentes de
Percepcion por las Distribuidoras y Subdistribuidoras
(SDB), y trasladado por estas a los usuarios finales.
Asimismo, se verificaron las acciones llevadas a cabo
en virtud de la determinacion del Balance del Fondo
Compensador al 30 de noviembre de 2017, a fin de
cumplir lo dispuesto en la Resolucion N.° RESFC-2018-
217-APN-DIRECTORIOHENARGAS. También, se realizd el
seguimiento de las observaciones surgidas en informes
anteriores para verificar el grado de implementacion
de las recomendaciones formuladas oportunamente
(Informe UAI N.° 567).

Subdistribuidores: se verificaron los procedimientos
de control implementados por el ENARCAS para
la autorizacion y el seguimiento de las actividades
desarrolladas por los Subdistribuidores del
de gas. Para cumplir con el objetivo propuesto, se
relevaron los procedimientos y registros aplicados para
controlar los requisitos que deben cumplir las personas
fisicas o juridicas que aspiren a desempefnarse como
Subdistribuidores, asi como para las renovaciones de las
autorizaciones otorgadas oportunamente por el ENARGAS.
Se verificaron los procedimientos implementados por
la ex Gerencia de Distribucion y Gas Natural Vehicular
(GDyGNV), la actual Gerencia de Distribucion (en adelante,
CD) y las Delegaciones que actualmente dependen

del Departamento de Delegaciones Regionales (DDR).

servicio

Asimismo, se considerd la informaciéon de las auditorias y


https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-561.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-564.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-565.pdf
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-25725-81258/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27637-351761/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-786-2002-74175/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-786-2002-74175/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-786-2002-74175/texto
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=217&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=217&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=217&Ano=2018
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-567.pdf
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los controles realizados por las Licenciatarias en ejercicio
del poder de policia delegado. El periodo sujeto a revision
comprendid las actividades llevadas a cabo durante 2023,
Se efectud el seguimiento de las observaciones que se
encontraban pendientes de regularizacion (Informe UA
N.° 497), a fin de verificar el grado de implementacion de
las recomendaciones oportunamente formuladas (Informe
UAI N.° 568).

Planes de Inversiones Obligatorias — Quinquenio 2017-
2021 se relevo el estado de situacion de los Afos |y Il de
los Planes de Inversiones Obligatorias (PIO) del quinguenio
2017-2021, que resultaron aprobados para las Licenciatarias
del Serviciode Transportey Distribucion de gas,y Redengas
en el marco de la Revision Tarifaria Integral (RTI). Para el
cumplimiento del objetivo propuesto, esta Unidad centrd
el analisis en el estado de las tramitaciones pendientes, de
acuerdo con lo informado oportunamente en el Informe
UAIN.°517 emitido en el gjercicio 2022. Para ello, se relevaron
las actividades desplegadas por las distintas unidades
organizativas con competencia en la materia, agregadas
a los expedientes electronicos abiertos a tal efecto. Se
practicaron revisiones globales sobre la documentacion
anexada y se verificd el avance producido para el cierre
de las actuaciones y toma de decisiones por la Maxima
Autoridad. Con el objeto de impulsar la finalizacion de lo
actuado, se incluyo la tematica en la Reunidn del Comité de
Control del ENARGAS, del afno 2023,y se debid reprogramar
la fecha de finalizaciéon oportunamente comprometida
para el proximo mes de junio de 2025 (Informe UAI N.° 569).

CAPITULO 1

Tales informes se encuentran publicados en la pagina web
del ENARGAS, en el sector «Transparencia» — Auditorias:
Informes de Auditoria 2024.

Durante julio y diciembre de 2024, se llevaron a cabo las
reuniones del Comité de Control del ENARGCAS, las que
contaron con la presencia de los funcionarios del Organismo
vy lasautoridades de la SIGEN. En dichas reuniones de trabajo,
se analizaron los siguientes temas:

« Informe de Entrega y Recepcién — Decreto N.° 126/2023:

- Fondo Fiduciario para Subsidios de Consumos
Residenciales de Gas.

- Controles Econdmico-Regulatorios.

- Excesivas demoras en la aplicacion y ejecucion de
multas.

- Casos formales.

- Plan operativo de control del Sistema de Gas Natural
Vehicular.

- Registro Informatico Centralizado del Gas Natural
Vehicular.

- Contrataciones.

- Manuales de normasy procedimientos.
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- Estado de avance de los temas tratados en la reunién
celebrada el 29 de noviembre de 2023:

- Normativa sobre el Registro de Matriculas Habilitantes
de Gas Natural Comprimido (GNC).

- Sanciones — Regularizacion de casos pendientes,
emision de un procedimiento interno, adecuacion de la
base de datos.

- Modificacion al Sistema de Atencion de Reclamos.

- Procedimientos sancionatorios derivados de
incumplimientos de Inversiones Obligatorias —
Anos Iy Il

En este sentido, y con la presencia de los gerentes vy
representantes de las Gerencias de Asuntos Legales;
Administracion; Proteccion del Usuario; Desempefno vy
Economia; Distribucion:; Gas Natural Vehicular; Transmision;
y del Departamento de Despacho de Gas se trabajé sobre las
medidas para implementar y se comprometieron plazos de
cumplimiento de las acciones correctivas.


https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-568.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-568.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias/informe-de-auditoria-interna-2024-n-569.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transparencia/auditorias-y-evaluaciones.php
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-126-2023-395733/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-126-2023-395733/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-126-2023-395733/texto
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Como resultado de la supervision efectuada por la SIGEN
sobre el trabajo de la UAI durante el ejercicio 2024, aquella
ha concluido lo siguiente:

e Durante el ano 2024, en términos cuantitativos, la UAI ha
cumplimentado todos (100 %) los informes planificados,
asi como la gjecucion de tareas y actividades planificadas
ha sido cumplida totalmente (100 % de cumplimiento).

e Como resultado de la evaluacion realizada, se observa
que la UAI del ENARCAS ha cumplido durante 2024
razonablemente con lo establecido en la normativa
dictada por la SIGEN, relativa al uso de los sistemas de
seguimiento; el registroadecuadoen el sistema SISACde la
ejecucion de su planeamiento; de los informes producidos;
de las observacionesy recomendaciones formuladas: y del
seguimiento de las acciones correctivas informadas por la
organizacion.

e Paraelandlisis de la calidad de los informes elaborados por
la Unidad de Auditoria Interna, se aplico el formulario de
evaluacién que contempla los lineamientos establecidos
en las Normas de Auditoria Interna Gubernamental
aprobadas por la Resolucion SIGEN N.° 152/2022. Como
resultado de dicho analisis, respecto de los informes
presentados por la UAI en el marco de su PAT 2024, se
aprecia que cumplen razonablemente con lo establecido
en la normativa citada en el parrafo anterior.
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* De la tarea llevada a cabo se observa que la UAI del
ENARGAS ha cumplido razonablemente lo establecido en
las normas referidas a la metodologia, instrumentacion
y resguardo de los papeles de trabajo que respaldan su
labor.

¢ Como resultado de la evaluacion practicada, se considera
gue los informes elaborados por la UAI del ENARCAS
relativos al PAT 2024 cumplen con los objetivos propuestos
en el Planeamiento bajo analisis, en la medida en que
brindan informacion relevante acerca de la calidad de los
controles internos vigentes en las areas auditadas.

e Cabe mencionar que la Auditora Interna contribuyd,
en el marco de sus competencias, en la realizacion
de las dos reuniones del Comité de Control previstas,
consensuando con la SICGEN y con las autoridades del
ENARGCAS las observaciones para tratar, siendo estas
relevantes para el mejoramiento del sistema de control
interno del Organismo, y coordinando el desarrollo de la
reunion. Por todo lo expuesto, la labor de la titular de la UAI
respecto del Comité de Control Interno ha sido cumplida
razonablemente.

INFORME ANUAL 2024

* La ponderacion conjunta de los diferentes aspectos
considerados en la evaluacion realizada permite concluir
qgue el desempeno general de la Unidad de Auditoria
Interna del Ente Nacional Regulador del Gas, durante el
ano 2024, resultd satisfactorio.

En cuanto a la elaboracion, presentacion y tramite del
proyecto del Plan Anual de Trabajo para el ejercicio 2025,
la UAI ha cumplido con la normativa, los lineamientos vy las
pautas vigentes, por lo que fue aprobado por el Interventor
del ENARGAS.

De la apreciacion general sobre el desemperfo de la Unidad
de Auditoria Interna del ENARGAS durante 2024, se concluye
gue resulto satisfactorio.
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GESTION FINANCIERA,
PATRIMONIAL Y CONTABLE

Conforme a lo establecido por el articulo 51 de la Ley
N.° 24.076, el ENARGAS goza de autarquia y posee plena
capacidad juridica para actuar en los ambitos del derecho
publicoy privado. Esta sujeto al régimen de Contralor Publico,
tal como se senala en el apartado referido a la Unidad de
Auditoria Interna.

Anualmente el Organismo debe formular el presupuesto
de gastos vy el calculo de recursos que se elevan al Poder
Ejecutivo Nacional para que se apruebe e incluya en el
Proyecto de Ley Nacional de Presupuesto, del ejercicio
correspondiente, el que luego es tratado por el Honorable
Congreso de la Nacion.

Cabe aquitener presente que los recursos del ENARGAS
se forman con los ingresos provenientes de la Tasa
de Fiscalizacion y Control, prevista en el articulo 63
de la Ley N.° 24076, la cual es abonada por las
sociedades licenciatarias, los comercializadores y los
subdistribuidores y, en menor medida, por la venta de
bienes (obleas y cédulas).
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PRESUPUESTO 2024

El Decreto N.° DECTO-2023-88-APN-PTE prorroga la Ley
N.° 27701 del Presupuesto General de la Administracion
Nacional para el Ejercicio 2023, sus normas modificatorias
y complementarias, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 27 de la Ley de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional N.° 24.156.

A su vez, la Decision Administrativa N.° DA-2024-5-APN-
JGM determind los Recursos y Créditos Presupuestarios
correspondientes a la prorroga de la Ley N° 27701 del
Presupuesto General de la Administracion Nacional para el
Ejercicio 2023.

Durante el gjercicio 2024, se aprobaron los siguientes actos
administrativos:

e Decreto N.° DNU-2024-594-APN-PTE, del 5 de julio de 2024,
que incremento los recursosy los gastos en $26.411.878.304.

e Decreto N.° DNU-2024-1104-APN-PTE, del 17 de
diciembre de 2024, gque incrementd los gastos y
recursos en $1.277.242.000.

En consecuencia, el crédito y los recursos para el gjercicio
2024 ascendieron a la suma de $ 50.690.365.632.
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Con respecto a la Tasa de Fiscalizacion y Control,
mediante las Resoluciones Nros. RESOL-2024-
7-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, RESOL-2024-124-APN-
DIRECTORIO #ENARGAS, RESOL-2024-335-APN -DIRECTORIO
HENARGAS y RESOL-2024-658-APN-DIRECTORIO#ENARGAS,
se efectuaron tres anticipos y el saldo correspondiente a

dicha tasa para el afo 2024.

A su vez, por medio de la Resolucion N.° RESOL-2024-89]1-
APN-DIRECTORIOH#ENARGAS, se fijo el monto de la tasa
anual para el ejercicio 2024 en $ 47.836.513.152.

A los efectos de la integracion de la tasa anual, y tal como
lo establece el Marco Regulatorio, al monto de la tasa fijado
para el ano 2024 se le descontd el excedente acumulado
correspondiente a 2023, que ascendid a $ 569.135.377.

Asimismo, a través del Decreto N.° DNU-2024-594-APN-PTE,
se ajustaron los recursos en $ 1.217.103.

Los recursos se completan con los ingresos provenientes de
la venta de obleas y cédulas, que identifican los vehiculos
que utilizan como combustible el Gas Natural Comprimido;
el monto de dichos ingresos para el gjercicio 2024 ascendio
a $2.283.500.000.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-88-2023-395645/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-88-2023-395645/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-88-2023-395645/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-24156-554
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decisi%C3%B3n_administrativa-5-2024-395994/texto 
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decisi%C3%B3n_administrativa-5-2024-395994/texto 
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27701-375860/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27701-375860/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-594-2024-401270/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-594-2024-401270/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-594-2024-401270/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1104-2024-407339/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1104-2024-407339/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1104-2024-407339/texto
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=7&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=7&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=7&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=124&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=124&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=124&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=124&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=335&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=335&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=335&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=335&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=658&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=658&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=658&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=891&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=891&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=891&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=891&Ano=2024
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RESUMEN DEL PRESUPUESTO EJECUTADO 2024. PRESUPUESTO 2025 PRESUPUESTO ANUAL DE RECURSOS Y GASTOS 2025.
(EN PESOS) (EN PESOS)
El Decreto N° DECTO-2024-1131-APN-PTE prorroga la Ley or del P 2093 - D Ne TI31/2024
CONCEPTO MONTO . - rorroga del Presupuesto — Decreto N.
N.° 27701 del Presupuesto General de la Administracion g 'bg'd oA T\l © 312025 Y
. o e : istribuido por D. A. N.
Gastos en personal oS E Nacional para el Ejercicio 2023, sus normas modificatorias P
Personal permanente 30140592137 y complementarias, de acuerdo con lo establecido en el
Asistencia social al personal 8.469.001149 articulo 27 de la Ley de Administracion Financiera y de los PRESUPUESTO DE RECURSOS MONTO
i 7 1 1 o . . ..
Personal contratado 7941601984 Sistemas de Control del Sector Publico Nacional N.° 24.156. Tasa de Fiscalizacion y Control 47836513152
Bienes de consumo 161.576.122 .y . ) Otros recursos 1217103
A su vez la, Decision Administrativa N.° DA-2025-3-APN-
. L. . Venta de Obleas 2.283.500.000
JGM determind los Recursos y Créditos Presupuestarios
Servicios no persona|es 2.544.544.181 CorreSpOhdieﬂteS a |a prérroga de |a Ley N.O 27701’ del TOTAL PRESUPUESTO DE RECURSOS 50.121.230.255
Servicios basicos 246.875.029 Presupuesto General de la Administracion Nacional para el
S L o
Alquileres y derechos 175560437 EAJeI’CICIO 2023, en los términos del Decreto N.° 88/2023 y en PRESUPUESTO DE GASTOS
virtud del Decreto N.° DECTO-2024-1131-APN-PTE. .
Mantenimiento, reparacién y limpieza 411.002.852 Gastos Corrientes
f i 4eAi ; .- . Gastos en personal 46.890.267.432
Servicios técnicos y profesionales 160.717.967 El crédito prorrogado para el Ente Nacional Regulador del P
Servicios comerciales y financieros 861199.761 Gas, para el gjercicio 2025, ha sido de $ 50.121.230.255, tal Bienes de consumo 191.256.200
Pasajes y viaticos 57588.035 como se ilustra en el cuadro que se expone a continuacion. Servicios no personales 2.445.034.503
Impuestos, derechos y tasas 64.464.987 o o Transferencias 15.016.320
- En los cuadros de las paginas siguientes, se pueden observar Gastos de Capital
Otros servicios 570.135.111 . -
los Estados Contables correspondientes al afio 2024. _
Bienes de uso 279.191.572 Bienes de uso 579.656.000
Maquinaria y equipo 593.805.292 TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS 50.121.230.255
Libros y revistas coleccionables 3.226.206
Activos intangibles 52160.074
Transferencias 14.078.748
CEARE 14.078.748
TOTAL EJECUTADO PRESUPUESTO 2024 49.550.585.893
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https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1131-2024-407815/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1131-2024-407815/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1131-2024-407815/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decisi%C3%B3n_administrativa-3-2025-408394/texto 
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decisi%C3%B3n_administrativa-3-2025-408394/texto 
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1131-2024-407815/texto 
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Organismo Autarquico creado por la Ley N.° 24.076

Estados Contables al 31 de Diciembre de 2024

Ejercicio Econémico:

N.° 32 — Iniciado el 1° de enero de 2024.

Actividad Principal:

Fiscalizacion y Control del Transporte, Almacenamiento y Distribucion de Gas.

Domicilio Legal:

Suipacha 636 — Capital Federal.

Interventor:
Ing. Carlos Alberto Maria Casares

(Resolucion N.° RSOLU-2023-5-APN-SE#MEC).

INFORME ANUAL 2024
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ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades

Bancos

Bancos — Fondos de Terceros
Fondos Rotatorios

Créditos

Cuentas a cobrar

Anticipos

Gastos pagados por adelantado
Otros créditos

Otros Activos

Fondo de Terceros — Servidumbres
Otros Activos a asighar

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

Créditos a Largo Plazo

Cuentas a cobrar a largo plazo
Bienes de Uso

Edificios e instalaciones

Amort. acum. edificios e instalaciones
Maquinaria y equipo

Amort. acum. maquinaria y equipo
Otros Bienes de Uso

Amort. acum. otros Bienes de Uso
Activos Intangibles

Programas de computacion
Amort. acum. Activos Intangibles
Otros Activos a Largo Plazo
Fondo de Terceros — Servidumbres
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL DEL ACTIVO

Nota 3.1
Nota 21,31y 4.6
Nota 3.2

Nota 3.3

Nota 3.4
Nota 3.5

Nota 36y 4.6
Nota 3.6

Nota 3.3

Anexo |y Nota 2.2

Anexo |y Nota 2.2

Anexo |y Nota 2.2

Nota 2.2

Nota 36y 4.6

Las Notas 1a 7y Anexo | forman parte integrante de este Estado.
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$ $ $
877.398.953,83
373.361.623,73 1.250.760.577,56
29.941.093,05 29.941.093,05 1.280.701.670,61
1.581.907.460,45
290.000.000,00
67.636.793,37
3.495.999,99 1.943.040.253,81
5704744
21.781.347,55 21.838.394,99
3.245.580.319,41
19.418.958,42 19.418.958,42
34.891.414,49
-7.865.591,78 2702582271
104.954.94791
-78.835.686,11 26.119.261,80
4251776112
-21.486.317,52 21.031.443,60 74.176.528,11
142.033.891,00
-106.622.147,22 35.411.743,78 35.411.743,78

$ $ $
3107.832.329,.44
518.781.547.71 3.626.613.87715
79.543.755,52 79.543.755,52 3.706.157.632,67
2116193.049,23
0,00
86.801.648,18
3.496.000,00 2.206.490.697,41
57.047.44
14.426.306,71 14.483.354,15
5.927.131.684,23
21.477728,42 21.477.728,42
4.663.503.560,13
-33.779158,76 4.629.724.40137
173.447.358,62
11615103821 57.296.320,41
167.210.152,44
-50.099.53197 117110.620,47 4.804.131.342,25
140.420.35411
14042027311 81,00 81,00
30,00 30,00
4.825.609.181,67
10.752.740.865,90

30,00

30,00
129.007.260,31

3.374.587.579,72
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ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

I I S ) AR
$ $ $ $

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Deudas

Cuentas a pagar Nota 4.1 298.750.279,38 156.301.985,52

Gastos en personal a pagar Nota 4.2 1.041.930.633,26 0,00

Retenciones a pagar Nota 4.3 975.349.331,62 198.538.353,90

Otros Pasivos Nota 4.4 158.707.780,45 2.474.738.024,71 101.140.702,61 455.981.042,03
Previsiones

Otras previsiones Nota 4.5 138.274.009,16 138.274.009,16 176.800.384,87 176.800.384,87
Fondos de Terceros y en Garantia

Fondos en Garantia Nota 4.6 176.735.333,00 137.814.870,77

Fondos de Terceros Nota 4.6 4.133.297,01 10.678.524,08

Fondos de Terceros — Fondo Contribucién de Servidumbres Nota 4.6 337.969.995,14 518.838.625,15 224.925.306,32 373.418.701,17
TOTAL PASIVO CORRIENTE Y DEL PASIVO 3.131.850.659,02 1.006.200.128,07
PATRIMONIO INSTITUCIONAL

Capital Institucional

Capital institucional 7.648192,94 7.64819294

Ajuste de capital institucional 9.040.924,15 16.689.117,09 9.040.924,15 16.689.117,09
Transferencias y Contribuciones de Capital Recibidas

Transferencias y contribuciones de capital recibidas 398.396,40 398.396,40

Ajuste de transferencias y contribuciones de capital recibidas 470.944,12 869.340,52 470.944,12 869.340,52
Variaciones Patrimoniales Organismos Descentralizados

Variaciones patrimoniales Resolucién SH N.° 47/1997 -1.371.511,98 -1.371.511,98

Variaciones patrimoniales D.A. JGM N.° 56/1999 4.631.548.433,81 4.630.176.921,83 2.936.288,17 1.564.776,19
Resultado de la Cuenta Corriente

Resultado de Ejercicios anteriores 2.349.264.217,85 712.841.822,03

Ajuste de resultados de Ejercicios anteriores 1.052.521,24 0,00

Resultado del Ejercicio 622.838.088,35 2.973.154.827,44 1.636.422.395,82 2.349.264.217,85
TOTAL PATRIMONIO (Ver Estado respectivo) 7.620.890.206,88 2.368.387.451,65
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 10.752.740.865,90 3.374.587.579,72

Las Notas Ta 7y Anexo | forman parte integrante de este Estado.
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ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS CORRIENTES CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO NRO. 32 FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

- 2026

RECURSOS $ s
INGRESOS CORRIENTES

Ingresos No Tributarios

Tasa de Fiscalizacion y Control Nota 5.1 48.321.366.702,50

Tasas y Derechos Nota 51 1.412.250,00 48.322.778.952,50
Venta de Bienes

Venta de bienes Nota 5.2 2.062.629.820,00

Otros servicios Nota 5.2 80,00 2.062.629.900,00
Otros Ingresos

Otros ingresos Nota 5.3 161.236,34 161.236,34
TOTAL RECURSOS 50.385.570.088,84
GASTOS

GASTOS CORRIENTES

Gastos de Consumo

Remuneraciones 46.551195.269,23

Bienesy Servicios 3.068.283.470,22

Amortizacion Bienes de Uso Anexo | 94.133.066,49

Amortizacion Bienes Intangibles 3487381715 49.748.485.623,09
Transferencias Otorgadas

Transferencias Corrientes al Sector Publico Nota 5.4 14.078.748,00 14.078.748,00
Otros Egresos

Costo desafectacion Bienes de Uso Anexo | 167.629,40 167.629,40
TOTAL GASTOS 49.762.732.000,49
AHORRO DE LA GESTION 622.838.088,35

Las Notas Ta 7y Anexo | forman parte integrante de este Estado.
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ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

CAPITAL
INSTITUCIONAL

CONCEPTO

AJUSTE DEL CAPITAL
INSTITUCIONAL

VARIACION
PATRIMONIAL DE
LOS ORGANISMOS

DESCENTRALIZADOS

TRANSFERENCIAS Y
CONTRIBUCIONES DE
CAPITAL RECIBIDAS

AJUSTE DE RESULTADO DE LA CUENTA CORRIENTE

TRANSFERENCIAS Y

INFORME ANUAL 2024

PATRIMONIO PATRIMONIO
PUBLICO INSTITUCIONAL

CONTRIBUCIONES DE EJERCICIO
CAPITAL RECIBIDAS
ANTERIOR L EJERCICIO

Saldos al inicio del ejercicio. $ $ $ $ $ $ $ $ $
1 - S/estados contables del ejercicio anterior. 764819294 9.040.924,15 1.564.776,19 398.396,40 47094412 234926421785 2.349.264.217,85 2.368.387.451,65
- Modificacién del saldo (Nota).
2 Saldos modificados al inicio del ejercicio. 764819294 9.040.924,15 1.564.776,19 398.396,40 47094412  2.349.264.217,85 2.349.264.217,85 2.368.387.451,65
3 Incremento del gjercicio. 4.628.612.145,64 1.052.521,24 1.052.521,24 4.629.664.666,88
4 Disminuciones del ejercicio.
5 Resultado del ejercicio. 622.838.088,35 622.838.088,35 622.838.088,35
6 Saldos al cierre del gjercicio. 7.648192,94 9.040.924,15 4.630.176.921,83 398.396,40 4709442 2350.316.739,09  622.838.088,35 2.973154.827 44 7.620.890.206,38

Se certifica que se ha tenido a la vista la documentacion de respaldo.
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ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS POR EL EJERCICIO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 (EN PESOS)

INFORME ANUAL 2024

’ SALDO INICIAL DE DISPONIBILIDADES

1.280.701.670,61

FLUJO ANUAL

VARIACION DE ACTIVOS

VARIACION DE PASIVOS

TOTAL ORIGEN DE FONDOS

VARIACION DE ACTIVOS

VARIACION DE PASIVOS

TOTAL APLICACION DE FONDOS

SALDO FINAL DE DISPONIBILIDADES

CAPITULO 1

ORIGEN DE LOS FONDOS

Ahorro de la gestién
AREA
Variaciones patrimoniales Disp. CGN N.° 56/1999

Variacién de amortizaciones acumuladas

Decremento de Activos Corrientes
Financieros

Otros Activos

Decremento de Activos no Corrientes
Reales

Bienes inmateriales

Incremento de Pasivos Corrientes
Deudas
Fondos de Terceros y en Garantia

APLICACION DE FONDOS

Incremento de Activos Corrientes
Financieros

Créditos

Incremento de Activos no Corrientes
Reales

Bienes de Uso

Financieros

Créditos a largo plazo

Decremento de Pasivos Corrientes
Otras previsiones

7.355.040,84

1.613.536,89

263.450.443,60

4.8217796.947,67

2.058.770,00

7.355.040,84

1.613.536,89

2.018.756.982,68
145.419.923,98

263.450.443,60

4.8217796.947,67

2.058.770,00

38.526.375,71

5.252.502.755,23
622.838.088,35
1.052.521,24
4.628.612.145,64
134.608.837,15
125.640.259,42
7.355.040,84
1.613.536,89
2.164.176.906,66

2.164.176.906,66

7.551.288.499,04

5.087.306.161,27

263.450.443,60

4.823.855.717,67
38.526.375,71

38.526.375,71
5.125.832.536,98
3.706.157.632,67
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ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

BIENES DE USO

CUENTA PRINCIPAL

VALORES AL
COMIENZO DEL
EJERCICIO

AUMENTOS

DISMINUCIONES

VALORES AL
CIERRE DEL
EJERCICIO

AL INICIO

DEPRECIACIONES

DEL EJERCICIO

INFORME ANUAL 2024

ACUMULADAS AL
CIERRE

ANEXO |

NETO
RESUIg'ANTE

Edificios. 34.891.414,49 0,00 4.628.612145,64 0,00 4.663.503.560,13 7.865.591,78 23170,02 25.890.396,96 0,00 33779.158,76 4.629.724.401,37
Rodados. 13.001.780,44 0,00 0,00 0,00 13.001.780,44 9.457.752,44 0,00 1.772.000,00 0,00 11.229.752,44 1.772.028,00
Equipos de comunicacion. 11.910.815,79 0,00 1.499.999,01 508.944,80 12.901.870,00 6.356.597,23 0,00 3.575.352,93 418.643,12 9.513.307,04 3.388.562,96
Equipos para computacion. 71.945.807,63 0,00 59.478.016,00 1.072.843,13 130.350.980,50 61.228.822,90 0,00 29.280.686,07 107276813 89.436.740,84 40.914.239,66
Muebles y maquinas de oficina. 28.321.469,65 0,00 125.417.319,40 724.928,08 153.013.860,97 11.882.136,49 0,00 27.459.298,72 651.506,76 38.689.928,45 14.323.932,52
Equipos educac. y recreat. 14.678.560,64 0,00 9.271.200,00 45999,77 23903.760,87 6.035.180,88 0,00 5.869.319,12 4598777 11.858.512,23 12.045.248,64
Bibliotecas. 828.486,18 0,00 0,00 0,00 828.486,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 828.486,18
Equipos varios. 5.373.853,85 0,00 0,00 129.016,60 524483725 4.628.680,10 0,00 148.749,20 12519720 4.652.23210 592.605,15
Sala de Audiencias. 391697 0,00 0,00 0,00 391697 391497 0,00 0,00 0,00 391497 2,00
Herramientas y repuestos mayores. 362107,88 0,00 0,00 0,00 362107,88 142.513,62 0,00 33.422,49 0,00 175.936,11 186.171,77
Equipos sanitarios y de lab. 1.045.910,00 0,00 0,00 0,00 1.045.910,00 586.405,00 0,00 103.841,00 0,00 690.246,00 355.664,00
TOTAL 182.364.123,52 0,00 4.824.278.680,05 2.481.732,38 5.004.161.071,19 108.187.595,41 23.170,02 94.133.066,49 2.314.102,98 200.029.728,94 4.804.131.342,25
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NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES AL
31 DE DICIEMBRE DE 2024

Normas contables principales

1. MODELO DE PRESENTACION, NORMAS DE
VALUACION Y CONSIDERACION DE LOS EFECTOS DE
VALUACION

Los Estados Contables béasicos han sido preparados
teniendo en cuenta el Manual de Cierre del Ejercicio
(Disposicion N.° 71/2010 y concordantes); las Disposiciones
Nros. DI-2023-9-APN-CGN_MEC, DI-2024-8-APN-CGN_MEC,
DI-2024-11-APN-CGN_MEC y concordantes, de la Contaduria
Ceneral de la Nacién, y demas normativa modificatoria
emitida por el Organo Rector.

2. CRITERIOS DE VALUACION

2.1 Activos y Pasivos correspondientes a Titulos de
Fondos de Terceros en Moneda Extranjera

Dichos Activos y Pasivos en el Ejercicio 2002 habian sido
pesificados de acuerdo con el Decreto N° 214/2002 y
reprogramados en CEDROS; luego, en el Ejercicio 2003,
este Organismo realizd la opcidn del canje de depdsitos
reprogramados en Titulos BODEN 2013, de acuerdo con lo
dispuesto por el Decreto N.°739/2003y susreglamentaciones.
Estos Titulos se han amortizado en su totalidad.
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Los importes en moneda extranjera han sido valuados a su
valor nominal al cierre, y se convirtieron tomando el tipo de
cambio de liquidacion de las operaciones.

2.2 Bienes de Uso y Activos Intangibles

Los Bienes de Uso y Activos Intangibles se encuentran
valuados de acuerdo con la Resolucion de la Secretaria de
Hacienda N.° 47/1997. En todos los casos, se ha practicado
la correspondiente Amortizacion del Ejercicio, la que ha
sido calculada por el método de la linea recta, aplicando
tasas anuales establecidas en el Anexo | de la mencionada
Resolucion S.H. N° 47/1997. En el caso particular de
los Bienes Inmuebles, por aplicacion de la Decision
Administrativa N.° 56/1999 de la Jefatura de Gabinete de
Ministros, los mismos han sido valuados segun lo informado
por el Tribunal de Tasacion de la Nacion, como resultado
de la Tasacion de los Inmuebles pertenecientes a este Ente
Regulador efectuada por el mencionado Organismo.

Cabe aclarar que han sido tasados los inmuebles de las
Delegaciones Sur y Santa Cruz, que se ajustaron segun la
valuacion técnica obtenida durante el 2005, conforme la D. A.
mencionada. Ademas, se han tasado en 2024 los inmuebles
de Sede Central, Delegacion Cuyoy Mar del Plata, ajustandose
las valuaciones a dichas tasaciones. En todos los supuestos,
los Bienes Inmuebles han sido amortizados adoptandose los
criterios aplicables por la profesion contable en la materia.

Los rodados han sido registrados por el valor ejecutado
presupuestariamente.

INFORME ANUAL 2024

3. COMPOSICION DE LOS RUBROS DEL ACTIVO

3.1 Bancos

Cuenta Corriente BNA CUT Recaudadora — Escritural. $ 3107.832.329,44

SUBTOTAL $ 3.107.832.329,44

Bancos - Fondos de Terceros

Plazo Fijo Fondo Contribucion Servidumbres. 337.809.028,74 «¢)

SUBTOTAL 518.781.547,71

Cuenta Corriente BNA CUT Fondos de Terceros. $ 5105.016,13 a)
Cuenta Especial en Moneda Extranjera. $ 17572783950 b)
Cuenta Corriente Fondo Compensador. $ 35774,38
Cuenta Corriente Fondo Contribucion Servidumbres. $ 68.76533 ¢)
Cuenta Corriente en ME Fdo. Contrib. Servidumbres. $ 3512363 ¢)

$

$

$

TOTAL BANCOS 3.626.613.877,15

a) Corresponde a Fondos de Terceros, depositados en la Cuenta Corriente CUT Banco Nacion
Recaudadora N.° 2930/92. Su composicién se encuentra detallada en la Nota 4.5 a. a los
Estados Contables.

b

N

Corresponde a Renta y Amortizacion en Délares de los bonos BODEN 2013 emitidos conforme
a la reprogramacion dispuesta por el Decreto N.° 739/2003, de Fondos de Terceros, intereses
generados por depdsitos de las Licenciatarias del Servicio de Distribucion y Transporte de
gas, en garantia de cumplimiento de Inversiones Obligatorias (Ver Nota 4.5 c. a los Estados
Contables).

C,

Corresponde a los saldos bancarios del BNA respecto de las cuentas creadas en funcion
de lo normado en el Decreto N.° 1136/1996, Plazo Fijo y la operatoria habitual del Fondo de
Contribucion de Servidumbres (Ver Nota 4.5 a los Estados Contables).
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3.2 Fondos Rotatorios

FONDO ROTATORIO SEDE CENTRAL

Caja Chica Administracion.

Caja Chica Mantenimiento.

Caja Chica de Presidencia.

Caja Chica RR. HH.

Tarjeta Corporativa.

Cuenta Corriente BNA CUT Pagadora.

FONDO ROTATORIO DELEGACIONES

CAJAS CHICAS

Delegacion Noroeste. $ 637.640,41
Delegacion Tucuman. $ 713.580,18
Delegacion Concordia. $ 718.571,33
Delegacion Centro. $ 761.481,08
Delegacion Rosario. $ 534.463,80
Delegacion Cuyo. $ 762.741,29
Delegacién Santa Rosa. $ 721.324,50
Delegacion Mar del Plata. $ 804.800,00
Delegacion Sur. $ 716.322,65
Delegacion Trelew. $ 614.382,97
Delegacioén Santa Cruz. $ 475.46273
Delegacion Rio Grande. $ 779.200,00
Delegacion Bahia Blanca. $ 753.204,72
Delegacion La Plata. $ 681.999,99
Delegacién Bariloche. $ 805.680,60
Delegacion San Juan. $ 698.200,00
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$

1.000.000,00
694.692,63
1.000.000,00
1.436.500,00
3.831.827,25
4438113417

11.179.056,25

BANCO NACION CUENTA CORRIENTE

Delegacion Noroeste.
Delegacion Tucuman.
Delegacion Concordia.
Delegacion Centro.
Delegacion Rosario.
Delegacion Cuyo.

Delegaciéon Santa Rosa.

Delegacion Mar del Plata.

Delegacion Sur.
Delegacion Trelew.
Delegacion Santa Cruz.

Delegacion Rio Grande.

Delegacion Bahia Blanca.

Delegacion La Plata.
Delegacion Bariloche.

Delegacion San Juan.

TOTAL FONDOS ROTATORIOS

3.3 Cuentas a Cobrar

R N -2 A = SN < S = S - S o S o2 S < 2 S R -2 S -2 SN = S <

1.096.302,00
1.056.309,09
1.073.847,28
922.923,82
960.874,33
873.976,95
103714118
959.832,59
798.965,09
953.306,69
1.055.227,81
1.099.866,06
97310213
755.022,61
1.261.529,18

1.142.318,41

Deudores por Tasa de Fiscalizacion y Control.

Deudores por Tasa de Fiscalizacion y Control a largo plazo.

TOTAL

$

$

16.020.545,22

79.543.755,52

2.116.193.049,23

21.477728,42

2.137.670.777,65

3.4 Gastos Pagados por Adelantado

Gastos pagados por adelantado.
Seguros a devengar.

TOTAL

3.5 Otros Créditos

Depdsito en Garantia Edificio Tucuman 926.
Deposito en Garantia Delegaciéon San Juan.
Depdsito en Garantia Delegacion Bariloche.
Depdsito en Garantia Delegacion Cuyo.

TOTAL

3.6 Otros Activos

ACTIVOS A ASIGNAR
Activos a asignar.

SUBTOTAL ACTIVOS A ASIGNAR
FONDO DE TERCEROS
Anticipos Fondo Contribucién Servidumbres.

SUBTOTAL FONDO DE TERCEROS

TOTAL OTROS ACTIVOS

INFORME ANUAL 2024

$ 76.337.456,18
10.464.192,00
$ 86.801.648,18

L e

3.060.000,00
58.000,00
350.000,00
28.000,00
3.496.000,00

14.426.306,71

14.426.306,71

57.047,44
57.047,44

14.483.354,15

c)

c) Corresponde a la operatoria habitual del Fondo de Contribucion de Servidumbres de
afios anteriores, segun lo normado en el Decreto N.° 1136/1996 (Ver Nota 4.6 a los Estados

Contables).
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Otros Activos a Largo Plazo

FONDO DE TERCEROS

Bienes de Uso Fondo Contribucion Servidumbres.

$

30,00 ¢

c) Corresponde a la operatoria habitual del Fondo de Contribucion de Servidumbres de afnos
anteriores, segun lo normado en el Decreto N.°1136/1996 (Ver Nota 4.6 a los Estados Contables).

4. COMPOSICION DE LOS RUBROS DEL PASIVO

4.1 Cuentas a Pagar
Cuentas a pagar Proveedores.
Provision facturas a pagar.

TOTAL

4.2 Gastos en Personal a Pagar

Contribuciones de Reg. Nac. de Seg. Social.
Contribuciones de Reg. Nac. de Obras Sociales.
A.RT. a pagar.

Seguro de Vida obligatorio a pagar.

OSDE a pagar.

TOTAL
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#

L A R - - S -2

23218072918
66.569.550,20

298.750.279,38

785.655.297,97
212.455.614,53
41700.796,02
101.840,31
2.017.084,43

1.041.930.633,26

4.3 Retenciones a Pagar

Aportes de Reg. Nac. de Seg. Social.

Aportes de Reg. Nac. de Obras Sociales.

Retenciones Impuesto a las Ganancias RG (AFIP) 1261.

Retenciones Imp. a las Ganancias RG (AFIP) 830.
Retenciones Imp. al Valor Agregado RG (AFIP) 18.
Retenciones SUSS.

Embargos.

TOTAL

4.4 Otros Pasivos

Anticipo de Clientes.
Saldo a Favor Distrib., Transport. y Subdistrib.

Anticipos de Distrib., Subdistrib.y Comer.

Sentencias Firmes Adversas — Disp. N.° 70/2007 C.G.N.

TOTAL

4.5 Otras Previsiones
Previsiones Sentencias Firmes Adversas.

Disp. N.° 70/2007 C. G. N.

B A R A -2 S 2 S 2 S O 3

326.711.901,39
57.802.158,96
528.676.622,25
6.385.274,32
48.272.784,29
2.909.491,87
4.591.098,54

975.349.331,62

22191.556,48
56.082.750,00
37.252.522,90
43180.951,07

158.707.780,45

138.274.009,16

4.6 Fondos de Terceros y en Garantia

FONDOS EN GARANTIA
Intereses generados en Gtia. Inversiones Obligatorias.
Intereses generados en Gtia. Inv. Oblig. Rentay Amort.

SUBTOTAL FONDOS EN GARANTIA

FONDOS DE TERCEROS
Depositos por Auditorias de Tasas y Cargos a Licenc.

Depdsitos por Auditorias, Medicion y Fact. a Licenc.

Reempl. de Cilindros GNC Res. ENRG Nos. 600y 690/1998.

Depositos por multas en caucion.

Multas a depositar.

Depositos Fondo Compensador Decreto N.° 786/2002.
Otros.

SUBTOTAL FONDOS DE TERCEROS

FONDO CONTRIBUCION SERVIDUMBRES
Sentencias firmes adversas.

Otras previsiones.

Patrimonio Neto.

SUBTOTAL FONDO CONTRIBUCION SERVIDUMBRES

TOTAL FONDOS DE TERCEROS Y EN GARANTIA

INFORME ANUAL 2024

L A R -2 SN - S S - S 2 3

B v v

1.007.493,50
175.727.839,50

176.735.333,00

2.461.358,19
419.186,54
411.973,60
295.904,86
120.000,00
35774,38
389.099,44

4.133.297,01

a)

b)

a)
a)
a)
a)

a)

a)

4.482.646,37¢)

28.227,69
333.459.121,08

337.969.995,14

518.838.625,15

c)

c)

a) Corresponden a la composicion de los Fondos de Terceros, depositados en la Cuenta Corriente

CUT Banco de la Nacion Argentina — Recaudadora N.° 2930/92.

b

<

Corresponde a Renta y Amortizacion en ddlares de los bonos BODEN 2013 emitidos conforme

a la reprogramacion dispuesta por el Decreto N.° 739/2003, de Fondos de Terceros, intereses
generados por depdsitos de las Licenciatarias del Servicio de Distribucion y Transporte de gas,

en garantia de cumplimiento de Inversiones Obligatorias.

c) Corresponde a la operatoria habitual del Fondo de Contribucion de Servidumbres de arfos

anteriores, segun lo normado en el Decreto N.° 1136/1996.
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5. COMPOSICION DE LOS RUBROS DEL ESTADO DE
RECURSOS Y GASTOS

5.1 Tasas

Corresponde a la Tasa de Fiscalizacion y Control, establecida
en el articulo N° 62 de la Ley N.° 24.076, determinada por
el Ente para el Ejercicio 2024, en virtud del articulo 1° del
Decreto N.° DECTO-2023-88-APN-PTE que establecio
que, a partir del 1/1/2024, rigen las disposiciones de la Ley
N.° 27701, la cual aprobd el Presupuesto General de la
Administracion Nacional para el Ejercicio 2023, sus normas
modificatorias y complementarias, DNU-2024-280-APN-
PTE, DNU-2024-594-APN-PTE y DNU-2024-1104-APN-PTE, y
a la Tasa de Habilitacion para los Sujetos del GNC,y Derecho
de inscripcion al Registro de Comercializadores.

Asimismo, en el presente ejercicio se registro el
devengamiento de intereses generados por los saldos
pendientes de cancelacidn al cierre, asi como intereses
por pagos fuera de término.
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5.2 Venta de Bienes y Otros Servicios

La venta de bienes corresponde a la venta de obleas
y cédulas de identificacion de Control de Habilitacion
para vehiculos propulsados a GNC, de acuerdo con
el sistema implementado a través de la Resolucion
ENARGCAS N.°139/1995 y sus modificaciones. Ademas, se ha
prestado servicio de fotocopias.

5.3 Otros

Corresponden a una multa a proveedores, reintegros de
gastos y otros.

5.4 Transferencias Otorgadas

Corresponde a transferencias corrientes al Sector Publico a
favor de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales, segun
el Convenio de Asistencia con el Centro de Estudios de la
Actividad Energética (CEARE).
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6. MULTAS

Se registraron contablemente la totalidad de las multas
impuestas por el ENARCAS en el ano 2024, que ascendieron
a $ 80.210.000,00, previsiondndose aquellas que al cierre se
encontraban pendientes de cobro.

Se registraron contablemente las multas impuestas por las
Licenciatarias a las estaciones de GNC, en cumplimiento
de la Resolucion ENARGAS N.° 2629/2002, previsionandose
aquellas que al cierre se encontraban pendientes de cobro.

Durante el ejercicio, se recaudd en concepto de multas
aplicadas, de acuerdo con las funciones de contralor, la suma
de $14.982.141,3.

En cumplimiento del articulo N.° 42 de la Ley N.°11.672
(t. 0. 2014), en relacion con el parrafo anterior, fue depositada
la suma de $ 14.86214131 durante el ejercicio y la suma de
$ 120.000 en enero 2025, ambas en la Cuenta N.° 2510/46
del Banco de la Nacion Argentina, perteneciente al Tesoro
Nacional.

Deltotal de multasdepositadasenelejercicio, $2.069.750,80
correspondenamultasimpuestas por las Licenciatarias,
en virtud de lo dispuesto por la Resolucion ENARGAS
N.° 2629/2002 (GNC).


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-88-2023-395645/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-88-2023-395645/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-88-2023-395645/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-280-2024-397667/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-280-2024-397667/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-280-2024-397667/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-280-2024-397667/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-594-2024-401270/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-594-2024-401270/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-594-2024-401270/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1104-2024-407339/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1104-2024-407339/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1104-2024-407339/texto
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=139&Ano=1995
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=139&Ano=1995
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=2629&Ano=2002
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=2629&Ano=2002
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7. SENTENCIAS ADVERSAS — DISPOSICION N.° 71/2010 C. G. N.

En cumplimiento de lo establecido por el Manual de Cierre
de Ejercicio (Disposicion N.° 71/2010 y concordantes), de
la Contaduria General de la Nacioén, a los efectos de que
los Estados Contables reflejen las sentencias judiciales
qgue resulten adversas para el Estado Nacional, o que
eventualmente lo pudieran ser, se detalla lo siguiente:

Se registraron contablemente como deuda las sentencias
firmesy se previsionaron las sentencias adversas en primera
instancia y sentencias adversas de Camara.

Sin  perjuicio de ello, también se han previsionado
contablemente honorarios en los que son demandados el
ENARCAS conjuntamente con el Estado Nacional, regulados
a favor de los letrados de la parte actora, segun autos «YPF
Sociedad Andnima c¢/Estado Nacional y otro s/Medida
Cautelar Auténoma» (Expte. N° 21000140/2012) y «Compariia
Mega S.A.c/EN Decreto N.°2067/2008, M.° Produccién,
Resolucion N.°1451/2008 s/Amparo Ley N°16.986» Expte.
45.080/2011, por la suma de $550.000 y $1.960.000,00,
respectivamente.
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Asimismo, se informa que existen siete (7) juicios en tramite
sin sentencia que ascienden estimativamente a $173.713.892
y 7 juicios laborales, por $240.472.299,08.

Cabe mencionar que este Organismo no posee deuda
judicial consolidada en virtud de la Ley N.° 25.344.

Por otro lado, se informa que existen cinco (5) acciones de
amparo por mora iniciadas por Litoral Gas S.A. en el ano
2006 —a la fecha, archivadas en el Juzgado Federal N° 1 de
Rosario—, en los que se han aplicado astreintes al ENARGAS
por un monto total de $2.230.000.

A efectos de dar cumplimiento al punto «Il. Juicios al
Estado Nacional», del Manual de Cierre del Ejercicio
Anual, modificado segun el Anexo | de la Disposicion CGN
N.° 8, del 28 de diciembre de 2021, se informa el detalle
en lo que se refiere a la cantidad total de las causas
judiciales donde ese Ente Nacional actUe en caracter de
demandado:

INFORME ANUAL 2024
Juicios en curso al 31 de diciembre 2023. 102
Juicios iniciados en el transcurso del ejercicio 2024. 40

Juicios iniciados, sin monto de reclamo, en el transcurso del

ejercicio 2024 (incluidos en el item anterior). 39
Juicios cerrados en el ejercicio 2024. 3
Juicios en curso al 31 de diciembre del ejercicio 2024. 139

Por Jltimo, existen juicios en tramite sin sentencia
correspondientes al ENARGAS y al Fondo de Contribucion
de Servidumbres (Decreto N° T1136/1996) por montos
indeterminados.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-25344-65053 
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ACTIVIDADES DEL ENARGAS

El presente capitulo despliega diversos temas que se refieren
al quehacer regulatorio y fiscalizador desarrollado durante
2024 por el Ente Nacional Regulador del Gas, a fin de cumplir
cabalmente con las funciones que le fueron encomendadas
por su Ley de creacion —Ley N.° 24.076—.

Este Organismo realiza cada afno actividades de regulacion,
referidas a cuestiones tarifarias; emision y actualizacion
de reglamentos del servicio y otros; elaboracion, revision
y dictado de normas técnicas; autorizaciones diversas;
aprobacion de expansiones, entre variadas materias.

Otra actividad esencial de la Autoridad Regulatoria es la de
fiscalizacion.

CAPITULO 2

Desde sus inicios, en el marco de su funcién de control sobre
el cumplimiento de las prestadoras del servicio de gas, de las
obligaciones establecidas en el Marco Regulatorio, el Ente ha
utilizado distintas herramientas para efectuar los controles
sobre variados aspectos técnicos, ambientales y econémicos,
a través de los cuales detectar posibles incumplimientos,
ordenar la correccion de acciones y sancionar, en caso de
corresponder.

Ademas, en cumplimiento de la funcion jurisdiccional que le
fue otorgada por la Ley N.° 24.076, el ENARCAS debe resolver
las controversias suscitadas entre los sujetos de la Ley, asi
como los terceros interesados, en relacion con cuestiones
referidas al servicio publico del transporte y la distribucion
del gas.
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A continuacion, se desarrollan algunos de los aspectos mas
destacados de la tarea regulatoria y de fiscalizacion llevada a
cabo por el ENARGAS durante 2024, sin pretender con esto
agotar la totalidad de temas que han sido objeto de atencion
del Organismo a lo largo del afo.
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TARIFAS DE GAS NATURAL

Las tarifas finales de gas natural para los usuarios de servicio
completo incluyen tres (3) componentes: precio del gas en
boca de pozo, tarifa de transporte y tarifa de distribucion. Los
dos ultimos, transporte y distribucion, son regulados por el
ENARGCAS.

Para el caso de los usuarios que adquieren el gas en
forma directa de productores o comercializadores, el costo
del servicio de gas natural se integra, por un lado, por
componentes regulados, a saber: el costo de transporte, el
cual depende del mix de rutas de transporte contratado
por el usuario, y la tarifa de distribucion del servicio de que
se trate; y, por otro lado, por un componente desregulado,
conformado por el costo del gas natural adquirido por el
usuario, por cuenta propia.

En lo que respecta a su estructura, las tarifas de distribucion
se componen de un elemento variable, el cargo por metro
cubico de consumo, y de elementos fijos, entre los que se
pueden encontrar: el cargo fijo por factura y el cargo por
reserva de capacidad; este Ultimo es un cargo mensual por
cada metro cubico diario de capacidad reservada por un
Gran Usuario o usuario GNC firme a la distribuidora zonal.

CAPITULO 2

Por su parte, las tarifas de transporte que abonan los clientes
de las empresas transportistas consisten en un cargo
variable por cada mil metros cubicos transportados, para el
caso de usuarios con servicio de transporte interrumpible
y de intercambio y desplazamiento, mientras que, para los
usuarios con servicio de transporte firme, se trata de un cargo
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por capacidad reservada, que es un cargo mensual por cada
metro cubico diario de capacidad de transporte reservada.

Ademas, cabe sefalar que se mantienen vigentes los
siguientes principios tarifarios definidos en el esguema
regulatorio original:

e Las tarifas de gas que abonan los usuarios finales disminuyen a medida que se reducen las distancias entre los lugares
de consumo y los yacimientos, producto de un menor costo de transporte (la incidencia del transporte en la tarifa es
mayor en aquellas areas geograficas que se encuentran mas alejadas de los yacimientos, por ejemplo, GBA).

e Las tarifas de las categorias Servicio Gral. P y Servicio Gral. G presentan un disefio en bloques decrecientes, en los cargos

por metro cubico de consumo.

e Los servicios firmes exhiben tarifas superiores a las de los interrumpibles (el mayor costo estd dado por el pago de la

reserva de capacidad de transporte).

e En los servicios firmes que incluyen el pago de un cargo por metro cuUbico dia de capacidad reservada, el costo por metro
cubico disminuye a medida que los volUmenes diarios consumidos se aproximan a la capacidad diaria reservada.

e Un consumo uniforme en el tiempo, cercano al volumen de la capacidad contratada, se traduce en un mejor factor de
carga (relacién entre el consumo medio y el consumo maximo —capacidad contratada—) y, por consiguiente, optimiza el

uso de la capacidad de transporte contratada.

e El costo del servicio para los Grandes Usuarios conectados directamente a los gasoductos troncales (by pass fisicos) es
menor que el que abonan aquellos conectados a las redes de distribucién.

e Laincidencia del gas en las tarifas depende de la combinatoria o mix de cuencas con que cuenta cada distribuidora.
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A continuacion, se muestra el costo de transporte incluido en
las tarifas de los usuarios de gas con servicio completo, el cual
varia en funcion de la distancia entre el lugar de consumo y
los yacimientos de produccion del gas.

COSTO DE TRANSPORTE DE GAS NATURAL INCLUIDO EN TARIFAS POR DISTRIBUIDORA ($/m?) "

COSTO PROMEDIO

TARIFA DE

DISTRIBUIDORA SUBZONA TARIFARIA RUTA DE TRANSPORTE PORCENTAJE TRANSPORTE TRANSPORTE
DIC. 2024
TGS-Neuquén-GBA 5414% 17,53
TGN-Neuquén-GBA 14,23% 23,00
METROGAS S.A. Metropolitana TGS-Chubut-GBA 0,18% 18,98 24,880
TGS-Santa Cruz-GBA 2,68% 27,30
TGCS-Tierra del Fuego-GBA 28, 77% 29,69
TGN-Norte-Entre Rios 3,03% 34,03
GAS NEA S.A. Entre Rios y Corrientes TCGN-Neuquén-Aldea Brasilera 66,67% 20,85 23212
TCGN-Neuquén-Entre Rios 30,30% 2731
TGS-Neuquén-GBA 62,02% 17,53
TGN-Norte-GBA 396% 30,47
) TCGN-Neuquén-GBA 2597% 23,00
NATURGY BAN S.A. Buenos Aires Norte 20,19
TGS-Tierra del Fuego-GBA 3,35% 29,69
TGS-Santa Cruz-GBA 3,02% 27,30
TGS-Chubut-GBA 167% 18,98
TGN-Norte-Litoral 46,75% 2572
LITORAL GAS S.A. Litoral TGN-Neuquén-Litoral 45,86% 18,89 23216
TGCS-Tierra del Fuego-GBA 7.39% 3419
(*) Cargos vigentes al 31-12-24 — Resoluciones ENARGAS Nros. RESOL-2024-814-APN-DIRECTORIO#ENARGAS y RESOL-2024-815-APN-DIRECTORIO#ENARGAS. (Cont.)

(1) Incluye adicional aprobado por la Resolucion ENARGAS N.° 551/1997.

(2) Incluye ruta especial.

(3) Incluye la ruta Tierra del Fuego-GBA mds dos ED por el tramo GBA-Litoral.

(4) Incluye la ruta Neuquén-Litoral mds un ED por el tramo Litoral-Central.

(5) Incluye la ruta Neugquén-Bahia Blanca mds dos ED por el tramo Bahia Blanca-Buenos Aires Sur.

CAPITULO 2


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=814&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=815&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=551&Ano=1997
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COSTO DE TRANSPORTE DE GAS NATURAL INCLUIDO EN TARIFAS POR DISTRIBUIDORA ($/m?) ! (Cont.)

COSTO PROMEDIO

DISTRIBUIDORA SUBZONA TARIFARIA RUTA DE TRANSPORTE PORCENTAIJE Lellan o= TRANSPORTE
TRANSPORTE
DIC. 2024
TGS-Neuquén-Buenos Aires ©65,87% 14,31
TGS-Chubut-Buenos Aires 7,08% 15,92
Buenos Aires TGS-Santa Cruz-Buenos Aires 595% 24,06 1737
TGS-Tierra del Fuego-Buenos Aires 18,51% 26,46
TGN-Neuguén-Litoral 2,60% 18,89
TGS-Neuquén-Bahia Blanca 49,66% 10,57
CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. Bahia Blanca TGS-Santa Cruz-Bahia Blanca 2,78% 20,21 16,57
TGS-Tierra del Fuego-Bahia Blanca 4756% 22,62
TGS-Neuquén-Buenos Aires 67,63% 14,31
TGS-Chubut-Buenos Aires 7.26% 15,92
La Pampa Norte 17,33
TGS-Santa Cruz-Buenos Aires 6,11% 24,06
TGS-Tierra del Fuego-Buenos Aires 19,00% 26,46
La Pampa Sur TGS-Neuquén-Neuquén 100,00% 218 218
TGN-Neuquén-Central Sur 15,07% 1314
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. Centro TGN-Norte-Central 62,27% 19,71 19,04 @
TGN-Neuguén-Litoral 22,67% 2114
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. Cuyo TGN-Neuguén-Cuyana 100,00% 12,93 12,93
Saltay Puna TGN-Norte-Salta 100,00% 502 502
NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A)
Tucuman TGN-Norte-Tucuman 100,00% 10,61 10,61

(*) Cargos vigentes al 31-12-24 — Resoluciones ENARGAS Nros. RESOL-2024-814-APN-DIRECTORIO#ENARGAS y RESOL-2024-815-APN-DIRECTORIO#ENARGAS. (Coﬂt)

(1) Incluye adicional aprobado por la Resolucion ENARGAS N.° 551/1997.

(2) Incluye ruta especial.

(3) Incluye la ruta Tierra del Fuego-GBA mds dos ED por el tramo GBA-Litoral.

(4) Incluye la ruta Neuquén-Litoral mds un ED por el tramo Litoral-Central.

(5) Incluye la ruta Neuquén-Bahia Blanca mds dos ED por el tramo Bahia Blanca-Buenos Aires Sur.

CAPITULO 2


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=814&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=815&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=551&Ano=1997
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COSTO DE TRANSPORTE DE GAS NATURAL INCLUIDO EN TARIFAS POR DISTRIBUIDORA ($/m?3) ) (Cont.)

COSTO PROMEDIO

DISTRIBUIDORA SUBZONA TARIFARIA RUTA DE TRANSPORTE PORCENTAIJE Wil D)= TRANSPORTE
TRANSPORTE
DIC. 2024
Neuguén TGS-Neuquén-Neuguén 100,00% 2,18 2,18
TGS-Santa Cruz-Santa Cruz Sur 32,00% 2,47
Santa Cruz Sur 413
TGS-Tierra del Fuego-Santa Cruz Sur 68,00% 491
TGS-Chubut-Chubut Sur 56,52% 2,45
Chubut Sur TGS-Santa Cruz-Chubut Sur 27,68% 10,08 6,15
CAMUZZ| GAS DEL SUR S.A. TGS-Tierra del Fuego-Chubut Sur 15,80% 12,53
TGS-Chubut-Bs. As. Sur 3572% 4,59
TGS-Santa Cruz-Bs. As. Sur 5,70% 12,31
Buenos Aires Sur 10,86 ©
TGS-Tierra del Fuego-Bs. As. Sur 4323% 14,76
TGS-Neuquén-Bs. As. Sur 15,35% 13,93
Cordillerano TGS-Neuguén-Neuquén 100,00% 218 218

(*) Cargos vigentes al 31-12-24 — Resoluciones ENARGAS Nros. RESOL-2024-814-APN-DIRECTORIO#ENARGAS y RESOL-2024-815-APN-DIRECTORIO#ENARCAS.

(1) Incluye adicional aprobado por la Resolucion ENARGAS N.° 551/1997.

(2) Incluye ruta especial.

(3) Incluye la ruta Tierra del Fuego-GBA mds dos ED por el tramo GBA-Litoral.

(4) Incluye la ruta Neuquén-Litoral mds un ED por el tramo Litoral-Central.

(5) Incluye la ruta Neuquén-Bahia Blanca mds dos ED por el tramo Bahia Blanca-Buenos Aires Sur.
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https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=814&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=815&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=551&Ano=1997
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Por dltimo, en el siguiente cuadro, se exhiben los valores de
los «Cargos Fideicomiso de Gas» (CFG |y CFG Il) para cada

Transportista y ruta de transporte, destinados a financiar las

ampliaciones del sistema de transporte de gas.

CARGOS FIDEICOMISO GAS (CFG) TGN S.A. ($/m’/dia) @

LICENCIATARIA

INFORME ANUAL 2024

TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A.

; CFG I
RECEPCION DESPACHO
RESTO USUARIOS
Salta 0,041806 0,041806 0,494698
Tucuman 0,088367 0,088367 1,045668
Centro 0,164271 0,164271 1943856
SALTA
Litoral 0,214330 0,214330 2,536217
Aldea Brasilera 0,229691 0,229691 2,717990
GBA 0,253920 0,253920 3,004699
Cuyo 0,107744 0,107744 1,274959
Centro 0,109525 0,109525 1,296041
. Litoral 0157442 0,157442 1,863053
NEUQUEN
Aldea Brasilera 0,173728 0,173728 2,055764
Entre Rios 0,227559 0,227559 2,692758
GBA 0,191669 0,191669 2,268066
Centro Sur — Centro Norte 0,047917 0,047917 0,567012
Litoral — GBA (desde Neuquén) 0,034227 0034227 0405013

(1) Cargo mensual por cada m? diario de capacidad de transporte reservada. El cargo se aplica sobre la capacidad reservada por los usuarios SGG, FD, FT y GNC Firme, y sobre el consumo en el SGP-3.

(2) Cargos vigentes al 31-12-2024 — Resolucion MPFIPyS N.° 2289/2010 y Nota ENARGAS N.° 14932/2010.

CAPITULO 2

(Cont.)
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CARGOS FIDEICOMISO GAS (CFG) TGS S.A. ($/m’/dia) " @ (Cont.)

CFG I
LICENCIATARIA RECEPCION DESPACHO \—

‘ GNC ‘ RESTO USUARIOS
Neugquén 0,027774 0,027774 0,286445
Bahia Blanca 0,134902 0,134902 1,391293
NEUQUEN Buenos Aires 0,182697 0,182697 1,884214
GBA 0,223777 0,223777 2,507889
Buenos Aires Sur 0,134902 0134902 1,391293
Bahia Blanca — GBA (Neuquén) 0,088875 0,088875 0,916596
Bahia Blanca — GBA {Sur) 0,090569 0,090569 0934068
Chubut Sur 0,031257 0,031257 0,322364
Buenos Aires Sur 0,058608 0,058608 0,604441
CHUBUT Bahia Blanca 0,156286 0,156286 1,611828
Buenos Aires 0,203171 0,203171 2,095370
GBA 0,242242 0,242242 2,498325
Santa Cruz Sur 0,031516 0,031516 0,325040
TRANSPORTADORA DE GAS DEL SUR S.A. Chubut Sur 0,128627 0,128627 1,326578
Buenos Aires Sur 0,157183 0,157183 1621086
SANTA CRUZ
Bahia Blanca 0,257916 0,257916 2,659978
Buenos Aires 0,307153 0,307153 3167779
GBA 0,348485 0,348485 3594046
Santa Cruz Sur 0,062708 0,062708 0,646731
Chubut Sur 0,159959 0,159959 1,649717
Buenos Aires Sur 0,188454 0,188454 1943597
TIERRA DEL FUEGO
Bahia Blanca 0,288667 0,288667 2977128
Buenos Aires 0,337744 0,337744 3483275
GBA 0,378949 0,378949 3908230
Bahia Blanca 0,031257 0,031257 0,322364
BAHIA BLANCA Buenos Aires 0,046885 0,046885 0,483541
GBA 0,085957 0,085957 0,886497

(1) Cargo mensual por cada m? diario de capacidad de transporte reservada. El cargo se aplica sobre la capacidad reservada por los usuarios SGG, FD, FTy GNC Firme, y sobre el consumo en el SGP-3.
(2) Cargos vigentes al 31-12-2024 — Resolucion MPFIPyS N.° 2289/2010 y Nota ENARGAS N.° 14932/2010.
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DECRETO DNU N.° 55/2023 —
EMERGENCIA DEL SECTOR ENERGETICO
NACIONAL

El 16 de diciembre de 2023, el Poder Ejecutivo Nacional,
mediante el Decreto N.° DNU-2023-55-APN-PTE, declarod la
emergencia del Sector Energético Nacional en lo que respecta

a los segmentos de transporte y distribucion de gas natural
hasta el 31 de diciembre de 2024. Asimismo, determind el
inicio de la revision tarifaria conforme al articulo 42 de la
Ley N.° 24.076; dispuso la intervencion del Ente Nacional
Regulador del Gas a partir del 1de enero de 2024 y establecio
que, hasta tanto culminara el proceso de revisidon tarifaria,
podrian aprobarse adecuaciones transitorias de tarifas y
ajustes periodicos.

Asimismo, por el citado Decreto, se instruyd a la Secretaria
de Energia del Ministerio de Economia para que elaborara,
pusiera en vigencia e implementara un programa de
acciones necesarias e indispensables con relaciéon a los
segmentos comprendidos en la emergencia declarada en
el articulo 1°. Esto, con el fin de establecer los mecanismos
para la sancidén de precios en condiciones de competencia
y libre acceso; mantener en términos reales los niveles de
ingresos; y cubrir las necesidades de inversion, con el objeto
de garantizar la prestacion continua de los servicios publicos
de transporte y distribucion de gas natural en condiciones
técnicas y econdmicas adecuadas, para los prestadoresy los
usuarios de todas las categorias.
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Por medio del articulo 3° del citado Decreto, se determind
el inicio de la revision tarifaria conforme al articulo 42 de
la Ley N° 24.076, correspondiente a las prestadoras del
servicio puUblico de transporte y distribucion de gas natural,
y se establecid que la entrada en vigencia de los cuadros
tarifarios resultantes de dicha revisiéon no podria exceder del
31 de diciembre de 2024.

Ademas, el articulo 6° (inc. b) del Decreto N.° 55/2023 asigno
al Interventor —ademas de las funciones de gobierno vy
administracion establecidas en la Ley N.° 24.076— la facultad
de realizar los procesos de revision tarifaria sefialados en
su articulo 3° y se establecidé que, hasta tanto culminaran
aquellos, podrian aprobarse adecuaciones transitorias de
tarifas y ajustes periddicos, propendiendo a la continuidad
Y prestacion normal de los servicios publicos involucrados.

Por otro lado, el Decreto DNU N .°1023/2024, en su articulo 32,
determind que la entrada en vigencia de los cuadros tarifarios
resultantes de la revision tarifaria iniciada en funcién de lo
ordenado por el referido Decreto DNU N.° 55/2023 no podria
exceder del 9 de julio de 2025.

ADECUACION TRANSITORIA

En este marco, el 26 de marzo de 2024, se llevaron adelante
los Acuerdos de Adecuacion Transitoria de Tarifas, los cuales
fueron suscriptos por las Licenciatarias de Transporte y
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Distribucion de gas natural, Redengas S.A. y el Interventor
del ENARGAS.

En virtud de ello, mediante las Resoluciones Nros. RESOL-
2024-112-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS a RESOIL-2024-123-
APN-DIRECTORIO#ENARCAS, se emitieron los Cuadros
Tarifarios del Servicio de Transporte y Distribucion de gas
natural,y los Cuadros de Tasasy Cargos, conforme a los valores
establecidos en los Anexos Il de los mencionados acuerdos.

PRECIO DEL GAS NATURAL

El 13 de noviembre de 2020, mediante el Decreto de
Necesidad y Urgencia N.° DECNU-2020-892-APN-PTE,
se habia declarado de interés publico nacional y objetivo
prioritario de la Republica Argentina promover la produccion
del gas natural argentino y, en consecuencia, se aprobod
el «Plan de Promocion de la Produccion del Gas Natural
Argentino — Esquema de Oferta y Demanda 2020-2024»
(Plan Gas.Ar).

El 3 de noviembre de 2022, se dictd el Decreto DNU
N.° DECNU-2022-730-APN-PTE, que modifica el Decreto
N° 892/2020, y se aprueba el «Plan de Reaseguro y
Potenciacion de la Produccion Federal de Hidrocarburos, el
Autoabastecimiento Interno, las Exportaciones, la Sustitucion
de Importaciones y la Expansion del Sistema de Transporte
para todas las Cuencas Hidrocarburiferas del Pais 2023-
2028», también denominado Plan Gas.Ar.



https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-55-2023-395394/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-24076-475/actualizacion
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=112&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=112&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=123&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=123&Ano=2024
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-892-2020-344229
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-730-2022-374227/texto
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En el articulo 6° del Decreto N° 892 mencionado, se
establecia que el Estado Nacional podra tomar a su cargo
el pago mensual de una porcién del precio del gas natural
en el Punto de Ingreso al Sistema de Transporte (PIST), a fin
de administrar el impacto del costo del gas natural para ser
trasladado a los usuarios, de conformidad con el Punto 9.4.2.
de las Reglas Basicas de las Licencias de Distribucion de gas
por redes (conf. articulo 5.° del Decreto N.° 2255/1992).

Asimismo, el Anexo de este Decreto, inciso i) «Tarifas y
Subsidios» del Apartado | — Fundamentos, establecid que
la Secretaria de Energia, a partir del precio resultante en la
Subasta para el gas en el PIST, definird cuales son los niveles
de subsidio en el precio del gas y el traslado (pass through)
del costo a la demanda prioritaria, via contratos de las
Licenciatarias de Distribucion y/o Subdistribuidoras.

SEGMENTACION DE USUARIOS

El 16 de junio del 2022, el Poder Ejecutivo Nacional dicto el
Decreto N° DCTO-2022-332-APN-PTE, en virtud del cual
establecid un régimen de segmentacion de subsidios
a usuarios residenciales de los servicios publicos de gas
natural por red. Alli se definieron las caracteristicas que
deberian cumplir los usuarios para ser contemplados dentro
del mencionado régimen de segmentacion. De modo que
se determinaron tres niveles de usuarios: Nivel 1, aquellos
usuarios de mayores ingresos; Nivel 2, aquellos usuarios
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de menores ingresos y; Nivel 3, usuarios considerados de
ingresos medios, no comprendidos en los Niveles 1y 2.

Posteriormente, a través de la Resolucion N.° RESOL-2022-
686-APN-SEH#MEC, del 5 de octubre de 2022, de la Secretaria
de Energia, se establecid que se aplicardn las tarifas que
reflejen el costo de abastecimiento que correspondia a
aquel determinado para los usuarios comprendidos en el
Nivel 1 (definido por el mencionado Decreto N.° 332/2022)
a los consumos que efectuaran los usuarios del servicio
de distribucion de gas natural por red identificados como
Nivel 3 —ingresos medios— que excedan la cantidad de
metros cubicos subsidiados, correspondientes al periodo
de consumo que se esté facturando, segun el Anexo que
integra esta resolucion, para la subcategoria y subzona que
corresponda.

Por su parte, mediante el articulo 177 del Decreto N.° DNU-
2023-70-APN-PTE, se facultd a la Secretaria de Energia a
redeterminar la estructura de subsidios vigentes a fin de
asegurar a los usuarios finales el acceso al consumo basico y
esencial de energia eléctrica y gas natural.

TRASLADO DEL PRECIO DE GAS EN PIST

Luego, el 26 de marzo de 2024, la Secretaria de Energia
del Ministerio de Economia dictd la Resolucion N.° RESOL-
2024-41-APN-SE#MEC que, en su articulo 2° establecio
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los precios del gas en el Punto de Ingreso al Sistema de
Transporte (PIST) para ser trasladados a los usuarios finales,
en relacion con los contratos o acuerdos de abastecimiento
vigentes, celebrados en el marco del «Plan de Reaseguro y
Potenciacion de la Produccion Federal de Hidrocarburos, el
Autoabastecimiento Interno, las Exportaciones, la Sustitucion
de Importaciones y la Expansion del Sistema de Transporte
para todas las Cuencas Hidrocarburiferas del Pais 2023-2028»
(Plan Gas.Ar).

En la misma resolucion, se establecen los precios del gas en
el PIST nominados en ddlares estadounidenses (USD), con
vigencia a partir del 1.° de abril para los usuarios residenciales
y Servicio General P. En el caso de los usuarios residenciales,
se establecen precios de gas natural en PIST diferentes, de
acuerdo con la segmentacion por niveles establecida por el
Decreto N.° 332/2022, anteriormente referido.

Asimismo, en su articulo 5° determind que, a los efectos
del traslado de los precios de gas a los cuadros tarifarios del
servicio puUblico de distribucion de gas natural por redes, el
ENARCAS debia efectuar la conversion a délar por millén de
BTU, utilizando un factor de 2710473. Y que, ademas, el tipo
de cambioaser utilizado para el traslado de los precios del gas
a tarifas serd el valor promedio del tipo de cambio vendedor
del Banco de la Nacion Argentina (Divisas), observado entre
los dias 1.° y 15 del mes inmediato anterior al traslado de los
precios.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-2255-1992-10897
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-332-2022-366629/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-686-2022-372756/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-686-2022-372756/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-70-2023-395521/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-70-2023-395521/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-41-2024-397684/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-41-2024-397684/texto
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REESTRUCTURACION DE SUBSIDIOS

El 27 de mayo de 2024, se dictd el Decreto N° DECTO-
2024-465-APN-PTE, el cual dispone en su articulo 1° la
reestructuracion de los regimenes de subsidios a la energia

de jurisdiccion nacional, a fin de asegurar una transicion
gradual, ordenada y previsible hacia un esquema que
permita lo siguiente:

e Trasladar a los usuarios los costos reales de la energia.

e Promover la eficiencia energética.

e Asegurar a los usuarios residenciales vulnerables
el acceso al consumo indispensable de energia
eléctrica, gas por redes y gas envasado.

Ademas, se establece un periodo de transicion hacia
subsidios energéticos focalizados desde el 1.° de junio hasta
el 30 de noviembre de 2024. Posteriormente, dicho periodo
fue prorrogado por un plazo de seis meses hasta el 31 de
mayo de 2025 mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-384-
APN-SEH#MEC.

Con posterioridad, la Secretaria de Energia emitido la
Resolucion N.°  RESOL-2024-91-APN-SE#MEC mediante
la cual reglamentd el Decreto N° 465/2024 referido a la
reestructuracion de subsidios.
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Dicha resolucion establece en su articulo 1.° que, durante el
periodo de transicién definido en el Decreto N° 465/2024,
se extiende a los usuarios incluidos en el Nivel 2 los topes
de consumo establecidos para los usuarios del Nivel 3 en
la Resolucion N° 686/2022 de la Secretaria de Energia
(«consumo base»). Los consumos realizados por encima de
los consumos base se consideraran «consumos excedentess,
a los efectos de la bonificaciéon a aplicar al componente
Energia que serd trasladado a las tarifas.

Asimismo, en su articulo 2.° establece las modificaciones del
precio del gas natural en el PIST para trasladar a las tarifas
finales, que tendra las siguientes bonificaciones:

a) Losconsumos de los usuarios del Nivel 1seran valorizados
conforme se establezca en la correspondiente resolucion
de fijacion del precio de gas en el PIST, sin bonificacion.

b) Los consumos base de los usuarios del Nivel 2 tendran
una bonificacion del sesenta y cuatro por ciento (64 %)
del precio de gas en el PIST correspondiente al Nivel 1.
El consumo excedente de los usuarios del Nivel 2 sera
valorizado al precio de gas en el PIST, sin bonificacion. El
consumo excedente delosusuariosdel Nivel 2 abastecidos
por Camuzzi Gas del Sur S.A. tendra una bonificacion del
veinticuatro por ciento (24 %) del precio de gas en el PIST
correspondiente al Nivel 1.

c) Los consumos base de los usuarios del Nivel 3 tendran
una bonificacion del cincuenta y cinco por ciento (55 %)
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del precio de gas en el PIST correspondiente al Nivel 1.
El consumo excedente de los usuarios del Nivel 3 sera
valorizado al precio de gas en el PIST, sin bonificacion.

Por otro lado, respecto de las Entidades de Bien Publico,
Clubes de Barrio y de Pueblo, y otras categorias de usuarios
sin fines de lucro asimilables, se instruye al ENARGAS
para que, en la elaboracién de los cuadros tarifarios
correspondientes o en las instrucciones para emitir a las
prestadoras del servicio de distribuciéon —en los términos
de las Leyes Nros. 27098 y 27218—, se apliquen las
bonificaciones al precio de gas natural correspondientes al
consumo base de los usuarios residenciales del Nivel 2 para
el total del volumen consumido.

Complementando la Resolucion N° 91/2024 citada, la
Secretaria de Energia dictd la Resolucion N.° RESOL-2024-93-
APN-SEH#MEC, mediante la cual en su articulo 1° establecid
«el precio de gas en el Punto de Ingreso al Sistema de
Transporte (PIST) a ser trasladados (sic) a los usuarios finales
[.] para los consumos de gas realizados a partir del mes de
junio..».

En el mismo sentido, se establecieron nuevos precios en
los meses siguientes mediante las siguientes resoluciones:
N RESOL-2024-191-APN-SE#MEC: N° RESOL-2024-232-APN-
SE#MEC: N° RESOL-2024-284-APN-SE#MEC; N.° RESOL-
2024-18-APN-SCEYM#MEC; N.° RESOL-2024-386-APN-
SEH#MEC y N° RESOL-2024-602-APN-SE#MEC.



https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-465-2024-399851/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-465-2024-399851/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-686-2022-372756/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27098-241139/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27218-257216/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-93-2024-400222/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-93-2024-400222/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-191-2024-402350/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-232-2024-403543/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-232-2024-403543/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-284-2024-404653/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-18-2024-405937/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-18-2024-405937/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-386-2024-406754/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-386-2024-406754/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-602-2024-407846/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-384-2024-406726/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-384-2024-406726/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-91-2024-400220/texto
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Ademas, la Resolucion N.° RESOL-2024-41-APN-SE#MEC, en
su articulo 8°, instruyd al ENARGAS a incluir, como valor de
gas propano por redes, el veinticinco por ciento (25 %) del
valor que resulte del precio calculado —conforme con el
procedimiento previsto en el articulo 2° de la Resolucion
N.° 36/2015 de la Secretaria de Energia—, que se encuentre
vigente al dia 20 del mes anterior, al de la puesta en vigencia
de los respectivos cuadros tarifarios. EI ENARGAS debia
incluir el nuevo precio en los cuadros tarifarios para las
localidades abastecidas con propano indiluido por redes
ante modificaciones en dicho precio.

Por otro lado, cabe sefalar que el Ministerio de Economia
instruyd a la Secretaria de Energia para que comunicara
al ENARGAS postergar en los meses de mayo, junio y
julio de 2024, respectivamente, la aplicacion efectiva de
las actualizaciones mensuales previstas en los Acuerdos
referidos. En el caso de los meses de agosto, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre, este Ministerio establecid
incrementos de las tarifas de distribucion y transporte de gas
natural del 4 %,1 %, 2,7 %, 3,5 % y 3 %, respectivamente.

En este marco, se emitieron las siguientes resoluciones que

aprobaron los cuadros tarifarios que reflejan las adecuaciones
tarifarias e instrucciones previamente indicadas:
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VIGENCIA
PRESTADORAS
6/6/2024 1/7/2024 2/8/2024 2/9/2024 1/10/2024 4/11/2024 04/12/2024
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. - - 412 /2024 490 /2024 602 /2024 736 /2024 814 /2024
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. - - 411 /2024 491/2024 601/2024 735 /2024 815 /2024
METROGAS S.A. 260 /2024 - 413 /2024 492 /2024 607 /2024 737 /2024 828 /2024
NATURGY BAN S.A. 264 /2024 - 414 /2024 493 /2024 608 /2024 738 /2024 824 /2024
NATURGY NOA S.A. 257 /2024 - 415 /2024 499 2024 609 /2024 739 /2024 823 /2024
DISTRIBUIDORA GAS DEL CENTRO S.A. 259 /2024 - 416 /2024 495 /2024 606 /2024 741 /2024 825 /2024
DISTRIBUIDORA GAS CUYANA S.A. 256 /2024 325 /2024 417 /2024 496 /2024 605 /2024 742 /2024 826 /2024
LITORAL GAS S.A. 258 /2024 327 /2024 418 /2024 494 /2024 610 /2024 740 /2024 827 /2024
CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. 261/2024 328 /2024 419 /2024 497 /2024 604 /2024 743 2024 829 /2024
CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. 262 /2024 323 /2024 420 /2024 498 /2024 603 /2024 757 /2024 830 /2024
GAS NEAS.A. 263 /2024 326 /2024 421/2024 500 /2024 611/2024 745 /2024 831/2024
REDENGAS S.A. 265 /2024 - 422 /2024 501/2024 612 /2024 746 /2024 832 /2024



https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-36-2015-245159/texto
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https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=826&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=258&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=327&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=418&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=494&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=610&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=740&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=827&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=261&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=328&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=419&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=497&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=604&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=743&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=829&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=262&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=323&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=420&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=498&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=603&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=757&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=830&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=263&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=326&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=421&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=500&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=611&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=745&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=831&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=265&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=422&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=501&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=612&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=746&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=832&Ano=2024
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REVISION QUINQUENAL TARIFARIA (RQT)

Conforme a lo establecido en el Decreto N.° DNU-2023-55-
APN-PTE, del 16 de diciembre de 2023, se determind el inicio
de larevision tarifaria acorde al articulo 42 de la Ley N.° 24.076,
correspondiente a las prestadoras de los servicios publicos de
distribucidon y transporte de gas natural, y se establecid que
la entrada en vigencia de los cuadros tarifarios resultantes no
podria exceder del 31 de diciembre de 2024.

El Decreto tiene la finalidad de establecer nuevos niveles
tarifarios en cumplimiento de los mandatos del Marco
Regulatorio (Ley N.° 24.076), el articulo 42 de esta Ley y en
concordancia con el Decreto N° 1738/92 y el punto 9.51.2
de las Reglas Basicas de las Licencias de Transporte y
Distribucion.

En ese contexto y mediante el articulo 1.° del Decreto
N.° DNU-2024-1023-APN-PTE, del 19 de noviembre de 2024,
se prorrogo hasta el 9 de julio de 2025 la emergencia

del Sector Energético Nacional, declarada por el
Decreto N.° 55/2023, en lo que respecta a los segmentos de
transporte y distribucidon de gas natural, y las acciones que
de ella deriven. Por lo tanto, la entrada en vigencia de los
cuadros tarifarios no podra exceder de esa fecha.

En consecuencia, la realizacion de la Revision Tarifaria
prevista conlleva la necesidad de determinar los criterios,
pautas, modelos y metodologias que se aplicardn para
el analisis y la determinacion de los distintos conceptos a

CAPITULO 2

considerar durante el proceso de la revision, con el objetivo
de determinar la estructura y el nivel tarifario durante el
periodo de vigencia de la RQT.

Fijar las tarifas maximas autorizadas para la prestacion de
los servicios de transporte y distribucion de gas implica
considerar diversos elementos fundamentales, tales como:
1. La determinacion de una tasa de rentabilidad justa y
razonable para las prestadoras del servicio (Costo de

Capital).

2. La valoracion de la base de activos necesaria para la
prestacion del servicio regulado (Base de Capital).

3. El plan de inversiones previsto para el quinquenio.

4. El capital de trabajo vinculado al giro del negocio regulado.

5. La estimacion de los gastos operativos, de mantenimiento,
comercializacion y administracién necesarios para la
prestacion del servicio.

6. Los impuestos aplicables a la actividad regulada.

7. Los cambios proyectados en productividad y eficiencia.

8. Las proyecciones de demanda esperada durante el
guinguenio.

INFORME ANUAL 2024

En agosto de 2024, el Organismo comunicd a las
Licenciatarias de Distribucion y Transporte, y a
Redengas S.A. la metodologia que se aplicara en la
Revision Quinquenal Tarifaria (RQT). Con ello, se inici¢ el
analisis y la determinacion de la razonabilidad de los gastos,
las inversiones y los ingresos para el proximo quinguenio
2025-2029. Por consiguiente, se les requirid la siguiente
informacion:

e Informacion Contable Afos Base 2022-2023.

e Organigramay Remuneraciones.

e Sistemas para la Prestacion del Servicio.

e Proyeccion de Gastos del Quinquenio 2025-2029.

e Proyeccion de Estructura del Quinguenio 2025-2029.

e Plan de Inversion del Quinguenio 2025-2029.

e Atencion Comercial (para Distribuidoras y Redengas).


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1023-2024-406373/texto
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METODOLOGIA PARA LA REVISION TARIFARIA
DISPUESTA POR EL ARTICULO 3.° DEL DECRETO
DNU N.° 55/2023

Calculo del requerimiento de ingresos mediante
flujos de fondos descontados

Base de capital

Costos de operacién y mantenimiento,
administracién y comercializacién

Plan de inversiones del quinquenio 2025-2029
Factor x (eficiencia)

Demanda

Factores de carga

Gas retenido

Estructura tarifaria

Mecanismo de redeterminacion tarifaria

Tasas y cargos por servicios adicionales

Respecto a las distintas variables mencionadas, el plan
de accion para aplicar consiste en lo expresado en el
siguiente cuadro:
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MODELO DE
CALCULO

Las tarifas de Distribucion y Transporte para ser determinadas en la RQT se apoyan en un modelo de célculo que se encuentra
actualmente en desarrollo por la consultora Novix. Esta fue la encargada de desarrollar el modelo empleado en la Revision Tarifaria
Integral (RTI). En esta ocasion, el modelo incorpora un analisis relevante para el estudio de las categorias de usuarios y su posible
implementacion.

Asimismo, el ENARGAS cuenta con el soporte de la consultora Caldén, la cual se encuentra estudiando alternativas para modificar
el sistema de determinacion de tarifas de transporte frente a los desafios que implica la reversion del sistema de transporte que
responde al desarrollo de Vaca Muerta y la declinacion del gas proveniente de Bolivia.

COSTO DE CAPITAL

La estimacion de la tasa de rentabilidad justa y razonable, a diferencia de la metodologia empleada en la Revision Tarifaria Integral
(RTI) de 2017, sera realizada directamente por el ENARCAS sin la intervencion de un consultor independiente.

BASE TARIFARIAY
VALORACION DE

La determinacion de la Base de Capital estara a cargo del ENARGAS, marcando una diferencia con el proceso de la RTl en el que
se contratd un servicio de auditoria técnica y econdmica para este fin.
Aunque la metodologia de la RQT solicita a las prestadoras un informe sobre el valor de reposicion de los activos afectados, al 31 de

ACTIVOS o T i :

diciembre de 2024, no se habia recibido documentacion especifica al respecto.

Las Licenciatarias han presentado sus planes de inversion para el quinguenio 2025-2029 siguiendo el «Protocolo para Remision de
PLAN DE Informacion por SARI relativa al Plan de Inversiones». Este protocolo rige el envio de informacion al ENARGAS sobre la ejecucion
INVERSIONES fisicay financiera de los planes. Los controles fisicos de las inversiones seran realizados por las Gerencias de Transporte y Distribucion

de este Organismo.

El ENARGAS solicité a las Licenciatarias informacion contable sobre los gastos realizados durante los ejercicios 2022 y 2023, asi
GASTOS como proyecciones para el periodo 2025-2029. Para verificar la razonabilidad de estas proyecciones, se desarrollo el «Programa de
OPERATIVOS Auditoria: Revision Quinquenal Tarifaria — Afo 2024 — Analisis de Gastos», cuyas tareas de auditoria al 31 de diciembre de 2024 ya

se encontraban en curso.

CONSIDERACIONES
SOBRE EFICIENCIA

Aunque la tarifa puede incorporar un factor explicito de eficiencia para reflejar mejoras en productividad y reduccion de costos,
la metodologia de esta RQT no preveé la aplicacion directa de dicho factor. Sin embargo, las eficiencias asociadas a determinados
proyectos de inversion seran consideradas al momento de establecer la tarifa inicial del nuevo periodo regulatorio.

DEMANDA

A fin de estimar la demanda que debe ser incorporada en el calculo tarifario, se contratdé un consultor con el objetivo de que
elaborara modelos econométricos que permitieran establecer los factores que impactan en la potencial evolucion de la demanda
de gas natural de los distintos segmentos, para las diversas distribuidoras a lo largo del pafs.

Adicionalmente, se esta trabajando con dos consultoras en revisar la estructura tarifaria de Transporte y Distribuciéon de Gas Natural
con el objetivo de ajustar el sistema de tarifacion clasico de costo por distancia en uno de costo de entrada y costo de salida. Este
seria mas adecuado para la nueva realidad argentina, donde ya se estan revirtiendo los flujos en virtud de la concentracion del
potencial productivo de la Cuenca Neuqguina. En cuanto al sistema de tarifacion de distribucion, se ha migrado de un sistema de
costo fijo y costo variable a uno de costo fijo exclusivamente, mas acorde a la realidad operativa de las distribuidoras.
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TARIFAS DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
DE GAS NATURAL (TRANSPORTISTAS NO
LICENCIATARIAS)

La competencia propia de este Organismo de fijar los cuadros
tarifarios de transporte se encuentra prevista en los articulos
1°y 52 inciso €) de la Ley N° 24.076, y comprende toda la
actividad de transporte de gas natural en territorio argentino
gue posee caracter de servicio publico nacional.

En tal sentido, en cumplimiento de los mencionados
articulos y del Decreto N.° 729/1995 —con los agregados y las
excepciones provenientes del Decreto N.° 589/2017—, este
Organismo efectla el calculo y la aprobacién de las tarifas
de transporte de los nuevos gasoductos, gasoductos de
exportacion y gasoductos de transportistas no licenciatarias
(concesiones de transporte otorgadas por la Ley N.° 17.319
y terceros interesados —articulo 16 inciso b) de la Ley
N.° 24.076—). Esto, con el objeto de asegurar el principio de
acceso no discriminado y libre, asi como el uso generalizado
de la capacidad de transporte de su sistema que no esté
comprometida para transportar los volimenes de gas natural
contratados, incentivando, de esta manera, la eficiencia en el
sistema de transporte.
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En virtud de ello, y en el marco de la adecuacion
transitoria prevista en el articulo 6° inciso b) del Decreto
DNU NZ° 55/2023, por medio de las Resoluciones
Nros. RESOIL-2024-687-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS;
RESOL1-2024-688-APN-DIRECTORIO#ENARGAS;
RESOL-2024-689-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS;
RESOL-2024-690-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS; RESOL-
2024-691-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS;, RESOL-2024-692-
APN-DIRECTORIOH#ENARGCAS vy  RESOI-2024-693-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, del 17 de octubre de 2024, se
aprobaron los cuadros tarifarios transitorios para aplicar por
Gasoducto Norandino Argentina S.A., ENEL Generacion
Chile S.A. Sucursal Argentina; Gasoducto Gasandes
Argentina S.A.; Transportadora de Gas del Mercosur S.A;
Refineria del Norte S.A.: Gas Link S.A.y Energia Argentina S.A.
(para el Gasoducto del Noreste Argentino), respectivamente,
a los cargadores del mercado interno que soliciten la

prestacion del servicio sobre sus gasoductos de transporte.

Por su parte, se establecié que, en adelante y como
metodologia de ajuste de los cuadros tarifarios de transicion,
seaplicaran paralaTransportistaycon la misma provisoriedad
los criterios y las pautas de actualizacion que se aplican a las
Licenciatarias de Transporte de gas natural (Transportadora
de Gas del Sur S.A.y Transportadora de Gas del Norte S.A)).

INFORME ANUAL 2024

En consecuencia, con ocasiéon de las adecuaciones
tarifarias llevadas a cabo para las Licenciatarias de
Transporte durante los meses de noviembre y diciembre
de 2024, previamente mencionadas, se realizaron las
correspondientes adecuaciones de los cuadros tarifarios de
las citadas transportistas no licenciatarias, los que fueron
aprobados en las siguientes resoluciones:

VIGENCIA
PRESTADORAS
04/11/2024 | 04/12/2024
GASODUCTO NORANDINO ARGENTINA S.A. 749/2024 817/2024
iEEII_ESEII:IEARACION CHILE S.A. SUCURSAL 750/2024 819/2004
GASODUCTO GASANDES ARGENTINA S.A. 752/2024 820/2024
TRANSPORTADORA DE GAS DEL MERCOSUR S.A. 751/2024 822/2024
REFINERIA DEL NORTE S.A. 748/2024 816/2024
GAS LINK S.A. 753/2024 821/2024
ENERGIA ARGENTINA S.A. 754/2024 818/2024



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=687&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=688&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=689&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=690&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=691&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=691&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=692&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=692&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=693&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=693&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=749&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=817&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=750&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=819&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=752&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=820&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=751&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=822&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=748&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=816&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=753&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=821&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=754&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=818&Ano=2024
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DETERMINACION DE LA RUTA DE
TRANSPORTE DESDE SALLIQUELO

Por medio de la Resolucidon N° RESOL-2024-760-APN-

DIRECTORIOH#ENARCGAS, del 8 de noviembre de 2024, se
aprobaron los Cuadros Tarifarios de Transicion para aplicar
por Transportadora de Gas del Sur S.A,, para la interconexion
de su sistema con el Gasoducto Perito Moreno (GPM) en
Salliqueld, considerado como un nuevo PIST al sistema
de transporte de TGS, y los porcentajes de gas retenido
correspondientes.

Esos cuadros tarifarios fueron incorporados, a partir de
la resolucion mencionada, a los Cuadros Tarifarios de
Transicion de TGS S.A., aprobados mediante la Resolucion
N.° RESOL-2024-735-APN-DIRECTORIO#ENARGCAS.

Gasoducto Perito Moreno (GPM) en Salliqueld.
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COMPENSACIONES TARIFARIAS
EVITADAS

El 3 de febrero de 2010, la Secretaria de Energia dicto
la Resolucién SE N° 5/2010 por la que se aprobd el
«Reglamento Particular para el Calculo y Transferencia de
las Compensaciones Tarifarias Evitadas, articulo 75 de la Ley
N.°25.565>».

Estas compensaciones surgen al reemplazar el suministro
de GLP por redes con gas natural, lo que reduce los subsidios
que otorga el Fondo Fiduciario para Consumos Residenciales.
La diferencia entre lo que se pagaba en subsidios por GLP vy
lo que se paga por gas natural constituye la compensacion
evitada.

El régimen dispone que las compensaciones tarifarias
evitadas deben ser transferidas por el Fondo Fiduciario a las
cuentas indicadas por los beneficiarios o administradores
de las obras, y utilizadas exclusivamente para el repago de
dichas obras. Estos fondos deben ser gestionados con ese
dnico fin.

El ENARGAS, a partir del momento en que se efectue la
sustitucion, debera practicar los calculos referidos ut supra
para cada localidad o sistema en forma periddica, es decir, por
trimestre vencido; esto, siempre que no se hubiesen repagado
las obras que posibilitaron dicha sustitucion, al estar vigente el
Fondo Fiduciario para Subsidios de Consumos Residenciales
de Gas, creado por el articulo 75 de la Ley N.° 25.565.
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En virtud de la metodologia para el célculo de las
compensaciones tarifarias evitadas establecida en el Anexo
de la Resolucion SE N.° 05/2010, se calcularon dichos montos
correspondientes al ano 2024.

ACUERDO DE ABASTECIMIENTO DE GAS
PROPANO PARA REDES DE DISTRIBUCION
DE GAS PROPANO INDILUIDO

De cara a la firma del Acuerdo de Prérroga del «Acuerdo de
Abastecimiento de Gas Propano para Redes de Distribucion
de Gas Propano Indiluido 2025» la Subsecretaria de
Combustibles Liguidos, del Ministerio de Economia, le
solicitd al ENARGAS los requerimientos de los volumenes
demandados por las distribuidoras o subdistribuidoras para
incluirlos en el Acuerdo con vigencia entre el 1.° de enero de
2025y el 31 de diciembre del 2025.

En este marco, se requirid6 a las distribuidoras vy
subdistribuidoras informacion respecto de las toneladas
métricas de propano estimadas para el periodo enero-
diciembre de 2024. Luego, se analizd la razonabilidad de las
solicitudes que presentaron ante esta Autoridad Regulatoria.

Posteriormente, se informoda la Subsecretaria de Combustibles
Liquidos la estimacion de los volimenes de gas propano
indiluido por redes correspondientes al periodo que se
extiende entre el 1.° de enero y el 31 de diciembre de 2025.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=760&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=760&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=735&Ano=2024
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-5-2010-163993/texto
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TRASLADO A TARIFAS DE VARIACIONES
EN NORMAS TRIBUTARIAS

De acuerdo con lo normado por la Ley N.° 24.076, articulo 52,
incisos e) y f), corresponde al ENARGAS entender en todo lo
relativo a los ajustes tarifarios, en ejercicio de las atribuciones
de las que esta legalmente investido.

Endichomarco,enel punto9.6.2yconcordantesde las Reglas
Basicas de la Licencia de Distribucion y Transporte (Decreto
PEN NZ° 2255/1992), se establece que «Las variaciones de
costos que se originen en cambios, en las normas tributarias
(excepto en el impuesto a las ganancias o el impuesto que
lo reemplace o sustituya) seran trasladadas a las tarifas de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley y su
reglamentacion».

Cabe mencionar que el articulo 41 establece que las
tarifas se ajustaran segun una metodologia basada en
indicadores de mercado internacional, que reflejen los
cambios de valor de bienes y servicios representativos de
las actividades de los prestadores. Estos serdn modificados
por un factor que incentive la eficiencia y la inversion en las
instalaciones. Ademas, se consideraran cambios impositivos.
Asimismo, expresamente establece que los transportistas
y distribuidores podran reducir total o parcialmente su
rentabilidad contemplada en las tarifas maximas, pero en
Nningun caso podran dejar de recuperar sus costos.
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En dicho contexto y con el fin de transparentar la carga
tributaria que afecta a los costos de prestacion de los servicios
de transporte y distribucion de gas, este Organismo emitid
diversas resoluciones relativas a la metodologia de traslado
de tributos en la factura del usuario, por linea separada,
respecto del Impuesto sobre los Ingresos Brutos; el Impuesto
sobre los Ingresos Brutos en lo que hace al «gas retenidoy,
el Impuesto a los Créditos y Débitos en cuenta corriente
bancaria; y tributos locales.

En el marco del procedimiento de la Revision Tarifaria
Integral (2017), habian sido emitidos los cuadros tarifarios
respectivos para los cuales no se considerarian en el Caso
Base ciertos tributos provinciales y municipales (v. gr.
Impuesto sobre los Ingresos Brutos; Tasa de Seguridad e
Higiene; Tasa de Ocupacion del Espacio Publico, entre otros),
Yy Ccuya incorporacion en la factura debia disponerse por linea
separada.

Atalfin, esta Autoridad Regulatoria emitio las Resoluciones
ENARGAS N.° [-4530/2017; N.° 228/2018: N.° RESFC-2018-6-
APN-DIRECTORIOH#ENARGCAS y N.° RESOL-2023-735-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, que aprobaron metodologias
para incluir —en renglén separado— en la factura del
servicio publico de distribucion de gas un conjunto de
tributos locales y del tributo que grava la ocupacién o
el uso del espacio publico. Asimismo, se emitieron las
autorizaciones para cada prestadora, de traslados de
tributos (coeficientes o valores unitarios) en la factura del
usuario por los periodos de tiempo regulatorios estipulados
en las aludidas resoluciones.
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También cabe referenciar la Resolucion N.° RESFC-
2018-30-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS, del 3 de mayo
de 2018, a través de la que se regulé que todo concepto
qgue pretendiese ser incorporado en la factura del
servicio de distribucioén de gas por redes debia guardar
estricta relacion con los servicios regulados y debia estar
previamente contemplado en una norma de alcance
general que previese tal concepto.

Luego, el 14 de agosto de 2018, este Organismo
emitio la Resolucion N.° RESFC-2018-185-APN-
DIRECTORIOH#ENARCAS, por medio de la cual aprobd el
«Procedimiento para la Incorporacidon de Percepciones en
Factura por Linea Separada».

En estos casos, las autoridades tributarias locales han
implementado distintos regimenes de percepcion o
recaudacion por parte de terceros. Como consecuencia de
ello, la facturacion del servicio publico de distribucion de gas
se ha visto interferida o afectada por tributos que gravan el
consumo de gas, o que se determinan basandose en este,
Yy que inciden en el usuario. De modo que se crea para la
prestadora del servicio la obligacion de actuar como agente
de percepcion o recaudacion del fisco correspondiente, no
siendo el sujeto generador del tributo, mientras que el sujeto
pasivo son los usuarios del servicio.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=4530&Ano=2017
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=228&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=6&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=6&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=735&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=735&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=30&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=30&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=185&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=185&Ano=2018
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INFORMACION EN LA FACTURA

El 10 de septiembre de 2024, la Secretaria de Industria
y Comercio emitid la Resolucion N° RESOL-2024-267-
APN-SIYCHMEC, por medio de la cual establecid que la
informacién contenida en los comprobantes emitidos
por los proveedores de bienes y servicios en el marco de
las relaciones de consumo, conforme al articulo 3° de la
Ley N° 24.240, deberan referirse exclusivamente al bien o
servicio contratado por el consumidor, y suministrado por el
proveedor, no pudiendo contener sumas o conceptos ajenos
a dicho bien o servicio.

Esta resolucidon indica, ademas, que su incumplimiento sera
pasible de sancion, conforme el régimen de penalidades
previsto en la Ley N.° 24240 y sus modificatorias.

Atento al contenido de la citada resolucion, esta Autoridad
Regulatoria entendid que correspondia ponderar sus
proyecciones en materia de prestacion del servicio de
distribucion de gas respecto de los distintos tributos a
trasladar, segun lo expresado en la factura (de naturaleza
tributaria), se encontraran estos vinculados o no a la estricta
prestacion del servicio.
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En consonancia con ello, se dictd la Resolucion N.° RESOL-
2024-625-APN-DIRECTORIO#ENARCAS que establecidé una
clara distincion entre:

b) Las Prestadoras
actuando como
agentes de
recaudacion
de la autoridad
tributaria local.

a) Las Prestadoras
como sujetos pasivos
de los tributos.

En definitiva, es sobre esta Ultima instancia en que gravita la
Resolucion N.° RESOL-2024-267-APN-SIYCHMEC, en tanto la
informacién que se pretende incorporar en las facturas no
guarda relacion directa con el servicio recibido por el usuario,

Es decir,en materia de agentes de recaudaciéon, no actuan las
Prestadoras como los sujetos en los que se verifica el hecho
generador del tributo, sino como agentes de recaudacion del
tributo a través de la factura, que incide sobre los usuarios
del servicio.
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REGIMENES VARIOS: ZONA FRIA;
SEGMENTACION; CLUBES DE BARRIO Y
PUEBLO; ENTIDADES DE BIEN PUBLICO

El «<Régimen de Zona Fria» fue implementado a partir
de la creacion del Fondo Fiduciario para financiar las
compensaciones tarifarias, para la zona sur del pais y el
Departamento de Malargue, de la provincia de Mendoza, que
las distribuidoras o subdistribuidoras zonales de Gas Natural y
Cas Licuado de Petréleo de uso domiciliario deberan percibir
por aplicar tarifas diferenciales a los consumos residenciales.

Posteriormente, se incorpora a dichas zonas la region
conocida como «Puna», asi como los consumos de los
Usuarios del Servicio General P de gas propano indiluido por
redes de la region beneficiaria.

El réegimen fue reglamentado por el Decreto N.° 786/2002,
y el ENARGAS lo hizo mediante el dictado de la Resolucidon
ENARGAS N.° 2605/2002.

Por la Ley N.° 27637, cuya reglamentacion se aprobd por el
Decreto N.° DCTO-2021-486-APN-PTE, se prorrogd el plazo
de vigencia del régimen establecido en el articulo 75 de Ia
Ley N.° 25.565 hasta el 31 de diciembre de 2031, y se amplid
el beneficio establecido a zonas y regiones que no estaban
incorporadas al régimen original.

Ademas, establecié que las estructuras tarifarias diferenciales
mMantuvieran un descuento de un cincuenta por ciento (50 %)


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-267-2024-403950/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-267-2024-403950/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-24240-638/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-786-2002-74175/texto
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=2605&Ano=2002
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27637-351761/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-486-2021-352540/texto
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=625&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=625&Ano=2024
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del valor de los cuadros tarifarios plenos, correspondientes a
cada categoria de usuarios y subzona tarifaria, para aquellos
usuarios de gas natural (GN) y gas licuado de petréleo
(GLP) por redes que ya se encontraban comprendidos
por la normativa anterior a la sancion de la Ley. También
se estableci® un descuento del treinta por ciento (30 %)
para aguellos usuarios residentes en las zonas geograficas
incorporadas al beneficio por la nueva Ley.

Por otra parte, el descuento del cincuenta por ciento (50 %)
del valor de los cuadros tarifarios plenos se hizo también
extensivo a otras categorias de usuarios en las zonas
incorporadas al beneficio por la Ley N.° 27.637.

Posteriormente, la Secretaria de Energia emitio la Resolucion
N.° RESOL-2021-918-APN-SE#MEC por medio de la cual,
entre otras cuestiones, establecié la inclusion de oficio y en
forma excepcional (hasta tanto esa Secretaria elaborara el
Registro Unico de beneficiarios especiales del Régimen de
Zona Fria, mencionado en el articulo 1°) de todos los usuarios
residenciales del servicio de gas por redes que no estaban
incorporados en el régimen vigente, y de los usuarios que se
encontrabanincluidosen el Registro de Beneficiarios de Tarifa
Social de Gas. Esto, a los fines de aplicar el cuadro tarifario
diferencial correspondiente, que equivale al cincuenta por
ciento (50 %) del cuadro tarifario pleno, de acuerdo con lo
establecido por el articulo 4.° de la Ley N.° 27.637.

Asimismo, por el Decreto N° 322/2022, se establecio
un régimen de segmentacion de subsidios a usuarios
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residenciales de los servicios publicos de energia eléctrica
y gas natural por red, con el objeto de lograr valores de la
energia razonables y susceptibles de ser aplicados con
criterios de justicia y equidad distributiva.

A través de las Resoluciones N.° RESO[-2022-661-APN-
SEHMEC y N° RESOL-2022-686-APN-SE#MEC, la Secretaria
de Energia, autoridad de aplicacion de dicho Régimen,
reglamento la aplicacion de los beneficios segun los bloques
de consumo de cada usuario.

Asimismo, en la mencionada Resolucion N.° 686/2022,
se instruyd al ENARGAS para que implementara los
procedimientos y la metodologia a seguir con el objeto de
incorporar en la liquidacion del servicio publico respectivo
el réegimen de bloques de consumo establecido en esta
resolucion.

A su vez, mediante la Resolucion N° 95/2023, la Secretaria de
Energia otorgd a los Clubes de Barrio y de Pueblo (Ley N° 27.098)
el mismo tratamiento tarifario que a las Entidades de
Bien Publico (Ley N.° 27.218). Ademas, cred el Registro de
Beneficiarios— Clubes de Barrio Resolucién SE N.°992/2021
bajo su orbita e instruyd a este Organismo a comunicar
dicho registro a las distribuidoras de gas por redes para
aplicar el beneficio.

Durante 2024 el ENARCAS continud reprocesando la totalidad
de los comprobantes que integraban cada una de las
Declaraciones Juradas que se habian presentado mediante
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el nuevo Procedimiento mencionado, lo que permitioé realizar
un analisis exhaustivo del monto de subsidio reclamado y
verificar la aplicacion correcta de los cuadros tarifarios plenos
y diferenciales.

Se efectuaron los controles mensuales de las Declaraciones
Juradas que habian sido presentadas por las prestadoras
del servicio de distribucion y de subdistribucion de gas por
redes, beneficiarias del fideicomiso; y se indicé en cada caso
la procedencia o improcedencia del monto de subsidio
solicitado para elevarlo luego a la Secretaria de Energia, a fin
de que esta ordenase los pagos correspondientes.

El monto total del subsidio, solicitado por las prestadoras
alcanzadas durante 2024, ascendid a pesos cuatrocientos
cuarenta mil doscientos cinco millones setecientos
sesenta y nueve mil ochocientos setenta y dos con 86/100
($ 440.205.769.872,86).

Zonas Tarifarias 2024.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-661-2022-371956/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-661-2022-371956/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-686-2022-372756/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-918-2021-354338/texto
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FONDO COMPENSADOR

El Decreto N° 786/2002, en su articulo 9° dispuso la
creacion de un Fondo Compensador a efectos de asegurar
la neutralidad del recargo establecido en el articulo 75 de la
Ley N.°25.565 para los prestadores del servicio.

El fondo fue creado con el propdsito de compensar las
eventuales diferencias que surgieran entre los montos
abonados a los agentes de percepcion por las empresas
distribuidoras y subdistribuidoras de gas natural, por la
compra de gas para abastecer a sus usuarios finales, y el
monto trasladado por estas a dichos usuarios.

En tal sentido, el ENARGCAS habia dictado la Resolucion
ENARGAS N.°2627/2002, mediante la cual habia establecido
un sistema de informacion que permitia determinar el
balance entre los montos de la percepcion del recargo
aplicado a cada una de las empresas por los agentes de
percepcion y los recuperados por estas a través de la
facturacion a sus usuarios finales.

Debido a que las disposiciones normativas del «Régimen
de Zona Fria — Fondo Fiduciario» implicaron un cambio
en el régimen aplicable, el 3 de septiembre de 2018, este
Organismo dictd la Resolucion N.° RESFC-2018-217-APN-
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DIRECTORIO#ENARGAS mediante la cual se aprobd la
metodologia para presentar el balance especial del fondo
compensador al 30 de noviembre de 2017. Ademas, se
dispuso que se determinaria la forma y oportunidad para
presentar la informacion relativa a la percepcion del recargo
y su traslado por los consumos de gas producidos a partir
del 1° de diciembre de 2017, y todo lo relacionado con la
determinacion del balance correspondiente.

Sobre esto Ultimo cabe mencionar que, a fines de 2022,
este Organismo termind de verificar la informacioén relativa
al periodo 1-12-2017 a 30-9-2020, que fue remitida por las
Licenciatarias y Redengas S.A.

Durante 2024 se distribuyo el reintegro parcial del Fondo
Compensador,delsaldodelacuentacorrientedel ENARGAS
por la suma de pesos seis millones trescientos tres mil
trescientos noventa y ocho con 05/100 ($ 6.303.398,05) a
prorrata entre las Distribuidoras y Redengas S.A. También
se devolvio de dicho Fondo Compensador la suma de
pesos trescientos cincuenta y siete mil quinientos sesenta
y dos con 85/100 ($ 357.562,85) a los Subdistribuidores que
no eran sujetos alcanzados por la citada Resolucion
N.° RESFC-2018-217-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, en
virtud de lo establecido en los articulos 4.° y 9.° del
Decreto N.° 786/2002.
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EL CONTROL ECONOMICO
REGULATORIO

En el plano econdmico-regulatorio, durante 2024 se
realizaron 447 (cuatrocientos cuarenta y siete) procesos de
control, que corresponden a auditorias administrativas.

Asimismo, se continuaron los procesos de mejora de la
calidad de la informacién suministrada por las prestadoras,
en relacion con las bases de datos de facturacion y cobranza
a usuarios.

Entre los procesos, se pueden mencionar los siguientes:

SEGMENTACION PIST (RESOLUCION
N.° RESOL-2024-399-APN-DIRECTORIO#ENARGAS)

De acuerdo con lo establecido en las Resoluciones
Nros. RESOL-2024-91-APN-SEH#MEC y RESOL-2024-93-APN-
SE#MEC, la Secretaria de Energia, a través del articulo 1°
de la Resolucion N.° 93/2024, dispuso nuevos Precios en el
Punto de Ingreso al Sistema de Transporte (PIST) para el gas
naturaly, mediante el articulo 2.° de la Resolucion N.° 91/2024,
establecid las bonificaciones del precio de gas en PIST para
determinados niveles de usuarios y bloques de consumo.



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=2627&Ano=2002
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=217&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=217&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=217&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=399&Ano=2024
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-91-2024-400220/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-93-2024-400222/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-93-2024-400222/texto
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En ese sentido, se han establecido diferencias de precio
entre los segmentos N1, N2 y N3. Se dispuso que los
distintos blogues de consumo para los usuarios del
segmento N3 se apliguen también para los usuarios del
Nivel 2 (conforme art. 1.° de la Resolucion N.° RESOL-2024-
91-APN-SE#MEC). En el caso de Camuzzi Gas del Sur S.A,
en relacion con el volumen excedente del blogque de
consumo definido por la Resolucion N.° RESOL-2022-686-
APN-SE#MEC, se establecid una bonificacion al precio
de gas para los consumos excedentes de los usuarios del
Nivel 2.

Como se ha mencionado, el articulo 1.° de la Resolucion
N.° RESOL-2024-91-APN-SE#MEC definid¢ que los
blogques de consumo base de los usuarios del Nivel 3,
determinado en la Resolucion N.° RESOL-2022-686-
APN-SE#MEC, fueran extensivos a los usuarios del Nivel
2;y mediante el articulo 2.° de la resolucién mencionada,
se fijaron bonificaciones en relacién con los precios por
segmentos.

Por esa razdn, considerando los nuevos precios establecidos
en el articulo 1° de la Resolucion N.° RESOL-2024-93-
APN-SEH#MEC, fue necesario elaborar una adecuacion
normativa respecto a la metodologia que establece un

CAPITULO 2

mecanismo para determinar la composicion porcentual de
los volumenes entregados mensualmente, para cada nivel
de segmento y categoria de usuario.

Con ese propodsito, se aprobd la Resolucion N.° RESOL-
2024-399-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, de acuerdo con
el articulo 9.° de la RESOL-2024-91-APN-SE#MEC, en la
gue se establece que los montos de las bonificaciones a
los usuarios dispuestas durante el periodo de transicion
se descontaran de las sumas a abonar por las prestadoras
del servicio de gas a sus proveedores. Ademas, establece
gue seran compensadas directamente a los productores
o comercializadores a través de |la Secretaria de Energia,
con la aplicacion de los mecanismos previstos en el
«Calculo de las Compensaciones», del Anexo del Decreto
N.° 892/2020 y su modificatorio.

Ello, con la finalidad de que las empresas Productoras
adjudicatarias del Plan GasAr y Energia Argentina
Sociedad Andnima — ENARSA facturen las inyecciones de
gas natural a las distribuidoras o subdistribuidoras que
adquieran el gas natural directamente de los productores,
e identifiguen en forma diferenciada los volumenes
consumidos en los distintos niveles de segmentacion.
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Todo esto, de acuerdo con la aplicacion de los nuevos
precios del Gas Natural en el Punto de Ingreso al Sistema
de Transporte, establecidos en el articulo 1° de |Ia
Resolucion N.° RESOL-2024-93-SE#MEC que correspondan
a la composicion porcentual, conforme a los volUmenes
consumidos por cada nivel de usuario, definido en el
articulo 2° del Decreto N.°332/2022, y que informen las
distribuidoras y subdistribuidoras, considerando para el
Nivel 2 y 3 lo establecido en el articulo 1.° de la Resolucion
N.© RESOL-2022-686-APN-SE#MEC y los articulos 1°y 2° de
la Resolucion N.° RESOL-2024-91-APN-SE#MEC.

SUBSIDIO DEL ESTADO NACIONAL CON LICENCIATARIAS
(RESOLUCION ENARGAS N.° 273/2018)

Se continud con el control de la Resolucion y se mejoraron
los procesos desarrollados con respecto a los reportes de la
base de datos de facturacion relacionada con los subsidios.

Las auditorias administrativas tienen una frecuencia
mensual y anual sobre las Declaraciones Juradas remitidas
por las Licenciatarias, en cumplimiento de la normativa
mencionada, con el objeto de verificar los descuentos
o las bonificaciones realizadas a los usuarios de servicio
completo.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-686-2022-372756/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-686-2022-372756/texto
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=273&Ano=2018
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COLABORACION CON LA
SECRETARIA DE ENERGIA

INICIATIVA PRIVADA

La Subsecretaria de Combustibles Liquidos de la Nacion
(SSCL) solicitd al ENARGAS que, en su caracter de Autoridad
de Aplicacion de la Ley N° 24076, llevara a cabo una
evaluacion y un informe técnico pormenorizado, en el
marco de su competencia, respecto de la iniciativa privada
presentada por Transportadora de Gas del Sur S A. (TGS).

En tal sentido, se analizd técnicamente la Iniciativa Privada
para el «Incremento de la Capacidad de Transporte de Gas
Natural, en la ruta Tratayén-Litoral Argentino», presentada
por TGS ante el Ministerio de Economia de la Nacion.

El analisis de la presentacion se centrd especialmente en los
aspectos vinculados al acceso a la capacidad de transporte
y al precio del servicio, que fueron receptados en el Decreto
N.° DECTO-2024-1060-APN-PTE.

Las obras tendrian como objetivo aumentar la capacidad
por 14 MMm?3/d en el Tramo | del Gasoducto Perito Francisco
Pascasio Moreno (ex GPNK) mediante el agregado de
potencia, a través de la instalacion de un (1) equipo
turbocompresor («TC») de 15.000 HP en la Planta Compresora
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Tratayén existente, incluyendo la ampliacion de los equipos
de filtrado, aeroenfriadores y servicios, y la construccion de
tres (3) nuevas plantas compresoras.

Ademas, el proyecto incluiria la ampliacion de dos (2)
Estaciones de Medicion Fiscal de ingreso de gas natural,
ubicadas en la cabecera de dicho gasoducto e identificadas
bajo la denominacion «PM 1001 y PM 1002», asi como la
Estacion de Medicién Fiscal de entrega de gas natural al
sistema regulado de TGS en Salliqueld, y la provision de
las cantidades de gas natural de line pack que exigiran las
nuevas condiciones de operacion.

Por ultimo, cabe mencionar que el proyecto propuesto por
TGS en la iniciativa privada fue verificado hidraulicamente a
partir de los reportes fluidodinamicos generales adelantados
por dicha compania.

A su vez, se analizd un proyecto complementario a la iniciativa
privada presentado por TGS, que consiste en una ampliacion
complementaria en lostramos finales de su Sistema Regulado,
para ser gjecutada bajo su Licenciay en los términos de la Ley
N.° 24.076.
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En detalle, cabe afiadir que se generaria una capacidad de
transporte por 9 MMSm?3/d incrementales en la cabecera
del Gasoducto Mercedes-Cardales para su acceso posterior
al sistema de TGN. Sumados a los 3 MMSm?*/d incrementales
en las Camaras Ezeiza y/o Gutiérrez, y/o Buchanan del
Anillo GBA, y otros puntos de entrega en la zona GBA,
exceptuando la cdmara de Pacheco. Se toma en ambos
Ccasos como punto de inyeccion la descarga de PC Saturno
en la conexion de Salliqueld.

Planta Compresora Tratayén


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1060-2024-406687/texto
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REESTRUCTURACION DEL REGIMEN DE
SUBSIDIOS ENERGETICOS

En el marco de la emergencia del Sector Energético Nacional,
el articulo 177 del Decreto N.° DNU-2023-70-APN-PTE facultd
a la Secretaria de Energia a redeterminar la estructura de

subsidios vigentes con objeto de asegurar a los usuarios
finales el acceso al consumo basico y esencial de energia
eléctrica y de gas natural.

En consecuencia, la Secretaria de Energia evalud los
regimenes de subsidios energéticos vigentes y detectd
errores de disefo e implementaciéon, que fueron expuestos
en la Audiencia Publica del 29 de febrero de 2024,

Basicamente, los criterios establecidos al amparo del Decreto
N.° DCTO-2022-332-APN-PTE no habian permitido focalizar
adecuadamente los subsidios, con el agravante de que, en

la implementacion de tales criterios, no se habian realizado
los cruces de informacion necesarios para asegurar que la
ayuda llegara a quienes realmente la necesitaran. Esto causoé
que los precios mayoristas de la energia no alcanzaran a
cubrir los costos de abastecimiento, con lo cual los usuarios
desconocieron por mucho tiempo el verdadero costo de
los servicios vy, por lo tanto, se apartaron de los habitos de
consumo responsable y eficiente.

Como primera medida, en marzo de 2024, la Resolucion de
la Secretaria de Energia N° RESOL-2024-41-APN-SE#MEC
elimind la bonificacion que aplicaba a los precios del gas
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natural en PIST para los usuarios del Servicio General “P”"
registrados como Empresas MiPyMES. Se considero para ello
el efecto distorsivo que generan los subsidios en las cadenas
de comercializacidon de bienesy servicios.

En cuanto a los subsidios energéticos residenciales, para
dar respuesta a la situacion de desfinanciamiento del sector
energético argentino, sin descuidar a quienes realmente
necesitan ayuda para acceder a las prestaciones energéticas
indispensables, el Decreto N.° DECTO-2024-465-APN-PTE,
del 27 de mayo de 2024, determind la reestructuracion de los
regimenes de subsidios a la energia que dependian del Poder

Ejecutivo Nacional, a fin de asegurar una transicion gradual,
ordenada y previsible hacia un esquema que permitiera:

(i) Trasladar a los usuarios los costos reales de la energia.
(i) Promover la eficiencia energética.

(i) Asegurar a los usuarios residenciales vulnerables el acceso
al consumo indispensable de energia eléctrica, gas por
redesy gas envasado.

Detal modo, el Decreto N.° 465/2024 establecio un periodo de
transicion hacia Subsidios Energéticos Focalizados, desde el
1° de junio hasta el 30 de noviembre de 2024, con posibilidad
de proérroga, por un plazo de seis meses mediante resolucion
fundada de la Secretaria.

Entre otras medidas orientadas a establecer un régimen de
Subsidios Energéticos Focalizados, el Decreto N° 465/2024
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dejosinefectoloslimitesdetrasladoafacturadelcomponente
Energia, fijado como porcentaje del Coeficiente de Variacion
Salarial (CVS) del afo anterior, que estaba previsto en el
articulo 2.° del Decreto N.° 332/2022.

Dicho decreto también autorizd a la Secretaria de Energia a
revisar y modificar los criterios de inclusidon en cada uno de
los niveles de segmentacion, otorgandole facultades para
modificar la denominacion o el criterio de segmentacion
de las categorias de usuarios residenciales incorporados en
el Registro de Acceso a los Subsidios a la Energia (RASE).
Ademas, incluyd la revision de los indicadores patrimoniales
de manifestacion de ingresos, asi como la posibilidad de
unificacion para establecer una Unica categoria de usuarios
residenciales que requirieran asistencia para acceder al
consumo indispensable de energia.

Asimismo, el Decreto N° 465/2024 facultd a la Secretaria
de Energia a establecer topes a los volumenes de
consumo subsidiados en todas las categorias y segmentos
residenciales, tanto para electricidad como para gas, y
a fijar el nivel de los descuentos sobre el componente
Energia aplicable a tales volumenes maximos subsidiables.
Le confirio, ademas, la facultad de revisar periddicamente
tanto los volumenes de consumo maximo a subsidiar como
los montos o porcentajes de los descuentos, teniendo en
cuenta la adquisicién progresiva de habitos de consumo
eficiente por los usuarios.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-70-2023-395521/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-332-2022-366629/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-41-2024-397684/actualizacion
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-465-2024-399851/texto
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Mediante las Resoluciones Nros. RESOL-2024-90-APN-
SEH#MEC y RESOL-2024-91-APN-SE#MEC, del 4 de junio de
2024, para electricidad y gas natural respectivamente, la
Secretaria de Energia definié los parametros que regirian
durante el Periodo de Transicion, es decir, desde el 1° de
junio hasta el 30 de noviembre de 2024. En particular, estas
resolucionesdefinieronlostopesalosvolimenesde consumo
subsidiados vy a las correspondientes bonificaciones.

Hacia lafinalizacion del Periodo de Transicion, de acuerdo con
informacién proporcionada tanto por este Organismo como
por el Ente Nacional Regulador de la Electricidad, se observo
que las adecuaciones efectuadas al régimen de subsidios
no habrian tenido un impacto significativo en los indices de
cobrabilidad y morosidad de las facturas de servicio.

Es decir, se evidencia una disposicion de los usuarios a
hacer frente al costo real de la energia y, al mismo tiempo, a
observar conductas de consumo eficientes. La respuesta de
los usuarios a la reestructuracion progresiva del régimen de
subsidios energéticos resultd positiva; todo ello, en el marco
de la politica de déficit cero y desinflacion implementada por
el Ministerio de Economia.

Sobre esa base, hacia fines de noviembre de 2024, la
Secretaria de Energia consideré prudente disponer
la prérroga del Periodo de Transicion hacia Subsidios
Energéticos Focalizados por un plazo igual al inicial, es decir,
desde el 1°de diciembre de 2024 hasta el 31 de mayo de 2025.
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Mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-384-APN-SE#MEC,
del 2 de diciembre de 2024, ademas de prorrogar el
Periodo de Transicion, la Secretaria de Energia instruyd a
la Subsecretaria de Energia Eléctrica, a la Subsecretaria de
Combustibles Gaseosos y a la Subsecretaria de Transicion
y Planeamiento Energético a que continuaran con las
evaluaciones necesarias para proponer y ayudar a focalizar
mejor los subsidios, con sefales que estimularan el ahorro
energéticoy el cuidado de los recursos naturales por todos los
hogares del pais, al mismo tiempo que se avanzara en forma
ordenada, previsible y gradual hacia la reestructuracion de
los subsidios energéticos encomendada a la Secretaria.

En atencidn a las ineficiencias detectadas al asignar los
recursos, se profundizé en revisar los criterios de inclusion
y exclusion; ajustar los volUmenes de consumo subsidiado;
fijar las bonificaciones aplicables durante el periodo estival;
eliminar superposiciones e inequidades;y, en general, evaluar
todos los elementos que contribuyeran a una asignacion
mas eficiente de los escasos recursos del Estado Nacional.

Estas medidas buscan asegurar la distribucidén equitativa
de los subsidios y formentar el uso racional y responsable de
los recursos energéticos, sin desatender las caracteristicas
climaticas, los volumenes de consumo indispensable y el
nivel de ingresos de los hogares.

Ademas, con el objetivo de mejorar la focalizacidn, durante
2024 se trabajo en fortalecer las bases de informacidon que
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alimentan el RASE y sus cruces de informacion con las bases
administradas por el Sistema de Identificacion Nacional
Tributaria y Social (SINTyS).

A la par, se eliminaron las inclusiones masivas en el RASE:
los beneficiarios de la Tarifa Social y de otros programas
provinciales que, ademas, requieran acceder a las
bonificaciones previstas en las Resoluciones Nros. 90 y 91
deben inscribirse en el RASE en forma individual, proveyendo
la informacidn relativa a su grupo conviviente.

En el caso de las entidades de bien publico; los clubes de
barrio y de pueblo; y otras categorias de usuarios sin fines de
lucro asimilables, en los términos de la Ley sobre Régimen
Tarifario Especifico para Entidades de Bien Publico N.°27.218
y la Ley sobre Régimen de Promocién de los Clubes de Barrio
y de Pueblo N.°27.098, durante el Periodo de Transicion, se ha
trabajado desde la Secretaria de Energia con las respectivas
autoridades de aplicacion para contribuir a focalizar mejor
los beneficios.

Al disponer la prérroga del Periodo de Transicion, se
considerd adecuado mantener los beneficios reconocidos
mediante las Resoluciones de la Secretaria Nros. 90 y 91
de 2024, es decir, las bonificaciones sobre el componente
Energia correspondientes al consumo base de los hogares
mas vulnerables (denominados Nivel 2), sin aplicacion de
limites al consumo.
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SISTEMAS DE

TRANSPORTE Y DISTRIBUCION
DE GAS DE LA REPUBLICA
ARGENTINA

Representacion esquematica de los sistemas de transporte
licenciadosy de los gasoductos no licenciados, y en proyecto,
asi como las areas de incumbencia de las empresas
licenciatarias de distribucion de gas natural, localizadas en el
territorio continental de la Republica Argentina.
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NATURGY NOA S.A.

GAS NEAS.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

LITORAL GAS S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.

NATURGY BAN S.A.

METROGAS S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL SUR S.A.

GASODUCTOS NO LICENCIADOS

GASODUCTOS EN PROYECTO
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SISTEMA DE TRANSPORTE

El Sistema de Transporte se compone fundamentalmente
de gasoductos que transportan el gas natural (GN) desde
las cuencas de produccidon, con inyecciones en el Punto de
Ingreso al Sistema de Transporte (PIST), hasta los distintos
puntos de entrega a los diversos tipos de usuarios de gas
natural.

Los gasoductos que transportan el GN recorren todo el
territorio nacional; su longitud se mide en kilémetros y su
diametro, en pulgadas.

Sobre latraza de cada gasoducto del pais, aproximadamente,
cada 120 km se ubica una planta compresora. Estas
instalaciones fijas cuentan con grandes equipos, llamados
«compresoresy, que proporcionan al gas la presién necesaria
para hacerlo fluir a través del gasoducto hasta la siguiente
planta, y asi sucesivamente hasta alcanzar los centros de
consumo. La potencia en dichas plantas compresoras se
mide en HP (Horse Power).
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En el cuadro de la pagina siguiente, se resumen las variables
mencionadas para el sistema de transporte de gas.

La capacidad nominal de inyeccion de un gasoducto o
sistema de gasoductos refiere a la cantidad de metros
cubicos de gas natural que puede transportar desde uno
0 varios puntos de recepcién hasta uno o varios puntos de
entrega; los primeros se entienden como los puntos donde
se carga el gas natural y los segundos, como los puntos
donde se lo descarga o entrega.

EnlaRepublica Argentina, la capacidad nominal deinyeccion
de gas natural de los gasoductos troncales y regionales
operados por las Transportistas tuvo en 2024 un volumen
aproximado por dia de 1573 millones de m?* (en condiciones
estandar, considerando un Poder calorifico de 9300 kcal/m?3).

Desde el afio 1993 hasta el 31 de diciembre de 2024, la
capacidad de inyeccion se ha visto incrementada en un 126 %.

Informacién mas detallada en la pagina web del ENARCAS:
Sistema de Transporte de gas natural de la Republica Argentina — 2024
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https://www.enargas.gob.ar/secciones/informacion-geografica/Mapas/SistTranspDistrib/Transporte.pdf
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DATOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE — 2024 — (en km / pulgadas / HP)

INFORME ANUAL 2024

LICENCIATARIA GASODUCTO DETALLE LONGITUD (km) DIAMETRO (pulgadas) POTENCIA (HP)
TRONCAL Campo Duran (Salta) — San Jerénimo (Santa Fe) 1.455,5 24
NORTE PARALELOS 21449 30-24-16
PLANTAS 12 compresoras 204.620
TRONCAL Loma de La Lata (Neuguén) — San Jerénimo (Santa Fe) 1.2575 30-18
SISTEMA DE TRANSPORTADORA CENTRO OESTE PARALELOS 988,8 30-24
DE GAS DEL NORTE S.A. PLANTAS 8 compresoras 171.000
San Jeréonimo (Santa Fe) — General Pacheco (Buenos Aires) 2916 24-22
TRONCAL L .
San Jeronimo - Santa Fe — Parana 188,0 24-16-12
TRAMOS FINALES® . 3 -
San Jeréonimo (Santa Fe) — General Rodriguez (Buenos Aires) 3243 30
PARALELO — ;
San Jeronimo — Santa Fe — Parana 1717 24-30
TRONCAL Loma de La Lata (Neuquén) — General Cerri (Buenos Aires) 5910 36
NEUBA Il PARALELOS 122,7 30
PLANTAS @ 3 compresoras 77700
TRONCAL Barrosa (Neuguén) — General Cerri (Buenos Aires) 5736 24
OESTE-NEUBA | PARALELOS 37,0 24
PLANTAS 4 compresoras 46.000
San Sebastian (Tierra del Fuego, AIAS) — General Cerri (Buenos Aires) 1968,2 30
TRONCAL : -
_ Derivacion 58 18
GENERAL SAN MARTIN
PARALELOS 2.009,0 30-24
PLANTAS @ 14 compresoras 449900
TRONCAL SAN MARTIN General Cerri— Gutiérrez (Buenos Aires)
TRONCAL NEUBA | General Cerri — General Pacheco (Buenos Aires) 18799 30
SISTEMA DE TRANSPORTADORA U] - i
DE GAS DEL SUR SA. TRAMOS FINALES TRONCAL NEUBA I General Cerri — General Las Heras (Buenos Aires)
PARALELOS 636,7 36
PLANTAS 8 compresoras 191.000
) Buchanan — General Las Heras 82,6 36-30
TRONCAL ALTA PRESION - _
Canuelas — Ezeiza 293 36
ANILLO BUENOS AIRES -
. General Las Heras — Canuelas 330 36
PARALELOS NEUBA | - Anillo ,
General Las Heras — General Rodriguez 245 36
REGIONAL Plaza Huincul — Collén Cura (Neuquén) 2439 8
CORDILLERANO PARALELOS 195,0 12
PLANTAS 3 compresoras 7.500
Plaza Huincul — Senillosa (Neugquén) 673 8-10
PLAZA HUINCUL CONESA | REGIONAL - )
Chelfor6 — Conesa (Rio Negro) 2196 8
GASODUCTOS DE INTERCONEXION Y DERIVACIONES 528,6 18-16-12/10-8-6

Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS; la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.
1) TRAMOS FINALES de TGN S.A. se inician a partir de la planta compresora de San Jeronimo y TRAMOS FINALES de TGS S.A. se inician a partir del Complejo General Cerri.
2) Incluye Planta Confluencia y conglomeracion de plantas construidas durante el Programa de Fideicomiso de gas.
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EVOLUCION DEL SISTEMA LICENCIADO DE TRANSPORTE EN KILOMETROS DE GASODUCTO POR TRANSPORTISTA
1993, 2001, 2008, 2015, 2020-2024 — TOTAL PAIS

LICENCIATARIA 1993 2001 2008 plo) 13 2020 ployl| 2022 2023 2024

Variacion (%)

2024-2023
i yvaalinreaiy 4190 5429 6.092 6.806 6.806 6.806 6.806 6.806 6.822 024%
TDFEAQASS':’ SEIASBCR’F;AA' 6576 7399 8710 9183 9231 9231 9232 9248 9248 0,00%
TOTAL 10.766 12.828 14.802 15.989 16.037 16.037 16.038 16.054 16.070 0,10%

Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS, la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.

EVOLUCION DEL SISTEMA LICENCIADO DE TRANSPORTE EN POTENCIA INSTALADA POR TRANSPORTISTA

1993, 2001, 2008, 2015, 2020-2024 — TOTAL PAIS — (en HP)

LICENCIATARIA 1993 2001 2008 2015 2020 2021 2022 ployk] 2024

Variacion (%)

2024-2023
-lli—)REA(,J\‘A?SPSEIANDO%RI'é SA. 159.370 300.970 344.690 375620 375620 375620 375620 375620 375620 0,00%
E%Agsggsl—éag%z 332.316 520956 581600 778.600 780.100 780.100 780.100 780.100 772100 -1,03%
TOTAL 491.686 821.926 926.290 1154.220 1.155.720 1.155.720 1.155.720 1.155.720 1147.720 0,00%

Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS, la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.
Nota: En 2024 se considerd la baja de la «Planta Compresora Clark» dentro del Complejo Gral. Cerri de TGS, autorizado mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-519-APN-DIRECTORIO#ENARGAS.
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PARTICIPACION EN KILOMETROS DE GASODUCTOS DE
LAS TRANSPORTISTAS EN EL SISTEMA LICENCIADO DE
TRANSPORTE — 2024 — TOTAL PAIS

TGN S.A.
42%

TGS S.A.
58%

PARTICIPACION DE LA POTENCIA INSTALADA DE LAS
TRANSPORTISTAS EN EL SISTEMA LICENCIADO DE
TRANSPORTE — 2024 — TOTAL PAIS

TGN S.A.
33%

TGS S.A.
67%

Fuente: Datos de los Informes Anuales del ENARGAS; la declaracion jurada semestral de las

Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=519&Ano=2024
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EXPANSION DE LA CAPACIDAD NOMINAL DE INYECCION POR GASODUCTO (TRONCALES) En el cuadro exhibido, se observa como ha evolucionado

1993, 2001, 2008, 2015, 2020-2024 — TOTAL PAIS — (en MMm3/dia) la expansion de la capacidad nominal de transporte del

sistema licenciado en millones de metros cubicos por dia

A (T 3/
LICENCIATARIA GASODUCTO 2024 V;ggl‘:'ggg’) (MMmé/dia).

Norte 34 25 248 285 285 285 285 285 285 0.0% En relacion con el Sistema Licenciado de Transporte (SLT),

TRANSPORTADORA DE la capacidad de transporte total resulta de la suma de los
GAS DEL NORTE S.A.

Centro Oeste 1.2 319 34,1 34,1 34,1 34 341 341 34,1 0,0% volumenes de gas natural que surgen de todos los contratos

de transporte de gas vigentes.
TOTAL TGN S.A. 24,6 54,4 58,9 62,6 62,6 62,6 62,6 62,6 62,6 0,0%

Cabe destacar que la informacioén se presenta en periodos
Neuba | 1o 135 141 152 155 155 155 155 155 e segmentados con la apertura por gasoducto de cada
subsistema, desde el comienzo de las operaciones de las

TRANSPORTADORA DE

Neuba I 185 284 299 31 300 310 31 38]1 31 0,0% . . . .
GAS DEL SURS.A. 0 licenciatarias hasta la actualidad.
San Martin 15,4 223 345 409 VAR VAN VAN 411 411 0,0% . o o o
En 1993, afo de inicio de las estadisticas oficiales del Ente
TOTAL TGS S.A.0 44,9 66,4 78,5 87,2 87,6 87,6 87,6 94,7 87,6 0,0% Nacional Regulador del Gas, el SLT contaba con una
capacidad nominal de inyeccion de 69,5 MMm?3/dia a nivel
TOTAL SISTEMA @ 69,5 120,8 137,4 149,8 150,3 150,3 150,3 157,3 150,3 0,0% nacional.
Al concluir 2024, en el SLT esta capacidad se habia ampliado
Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS; la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento. en unos 87,8 MMmz/d |/a’ |O que representa un CreCimientO
(1) Capacidad total que incluye los Gasoductos Cordillerano y Zona Huincul, y otros regionales dentro de los datos de «<NEUBA I». de| ]26 % respecto de| aﬁo inicial y ha alca nzado un méximo

(2) Capacidad al 31 de diciembre 2024.

de 1573 MMm?3/dia.
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PROYECTOS DE NUEVOS GASODUCTOS
NO LICENCIADOS

EI ENARGAS intervino en las tareas de control técnico (en las
etapas de proyecto y construccion) de aquellas instalaciones
que no pertenecen al sistema de transporte de gas
licenciado a Transportadora de Gas del Norte S.A. (TGN) vy a
Transportadora de Gas del Sur S.A. (TGS), de acuerdo con las
incumbencias que le han sido fijadas al Organismo por la Ley
N.° 24.076, el Decreto N.° 729/1995 y normas modificatorias, y
complementarias que reglamentan la materia.

Los gasoductos no licenciados, en etapa de proyecto o
construccion, durante 2024 fueron los siguientes:

Gasoducto Noroeste.
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PROYECTOS INICIADOS ANTES DE 2024

Concesiones de Transporte

e Gasoducto Aguada Pichana Oeste — Loma La Lata.

e Gasoducto TPF Aguila Mora — EPF Bajo del Choiqgue.

Gasoducto a Central Térmica en Arroyo Seco.

INFORME ANUAL 2024

By-Pass Fisico

e Gasoducto de alimentacion Virtual PH Cepernic.

e Gasoducto a Central Térmica en Arroyo Seco.

e Gasoducto de alimentacion a Celupaper.

e Gasoductos de alimentacion a Planta de Cloruro de Litio

e Casoductos de alimentacion a plantas de bombeo
Chichinales, Zorrilla, Rio Colorado y Salitral de la Vidriera.

Gasoducto de alimentacion a Celupaper.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-729-1995-19997
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PROYECTOS INICIADOS EN 2024 PRODUCTOS CARTOGRAFICOS

* Gasoducto TEPF Las Tacanas a Planta de Tratamiento Secontinudconeldesarrollo, laactualizacionyla modificacion
Loma Negra (Concesion de Transporte): es llevado de la cartograffa oficial del ENARGAS (Mapas del Sistema de
adelante por YPF S.A.y consiste en un gasoducto de 26 km Gasoductos; Ciudades abastecidas: Atlas provincial; Atlas
de longitud y 8" de diametro que vinculara la instalacion histérico, entre otros).
de tratamiento denominada «TEPF Las Tacanas», ubicada
en el area Las Tacanas, con la Planta de Tratamiento Loma En el marco de las funciones de desarrollo permanente, se
Negra. elaboraron mapas y productos cartograficos que incluyen

» Gasoducto de interconexién entre las areas Narambuena, distintos componentes y capas de informacion técnico-
Bajo del Toro y Los Toldos Este Il con la planta de GLP geograficas, los cuales permiten la toma de decisiones y el
en el area El Portén (Concesién de Transporte): es llevado soporte grafico para la confeccion de informes.

adelante porlaempresa YPFS.A.yconsiste en un gasoducto
de 741 km de longitud y 8,12 y 16" de didmetro, que vincula
las areas Narambuena, Bajo del Toroy Los Toldos Este Il con
la planta de GLP en el area El Portdn.

e Gasoducto Sierra Chata a Gasoducto del Pacifico y
Midstream Vaca Muerta Norte (Concesiéon de Transporte):
es llevado adelante por la empresa Pampa Energia S.A.y
consiste en un gasoducto de 22 km de longitud,y 16y 24" de
diametro, que vincula el area Sierra Chata con el Gasoducto
del Pacifico y el Gasoducto Midstream Vaca Muerta Norte.

¢ Gasoducto Aguada de la Arena a Gasoducto del Pacificoy
Midstream Vaca Muerta Norte (Concesiéon de Transporte):
es un proyecto llevado adelante por la empresa YPF S A,
gue consiste en un gasoducto de 8,67 km de longitud y 20"
de didametro, que vincula el area Aguada de la Arena con
el Gasoducto del Pacifico y el Gasoducto Midstream Vaca ‘T;i;?i;‘:,g?éijji!ga en @ pagina web del ENARGAS:
Muerta Norte.

CAPITULO 2


https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/transporte-y-distribucion.php
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Informacion Georreferenciada

Se analizé y controld la ubicacidn geoespacial de las
instalaciones que componen el Sistema de Transporte
junto con sus atributos técnicos asociados. Se actualizaron
las capas que contienen informacion relativa a la operacion
y mantenimiento propio del sistema, conforme a la
informacion solicitada a las Licenciatarias, Concesionarias
y demas sujetos del sistema, sobre la base del modelo de
datos geograficos del Organismo y del actual Protocolo ST
(para remitir informacion por SARI relativa al Sistema de
Transporte).

Con el procesamiento y andlisis de la informacion
georreferenciada, se nutre la base de datos para su posterior
uso en la cartografia oficial y en los diferentes productos
informativos, o de analisis geoespacial que son requeridos
por las distintas unidades organizativas.

En relacion con este Ultimo punto, cabe destacar que se
desarroll®d una base de datos histérica de auditorias de
campo, conforme a las instalaciones de superficie y su
ubicacion espacial. De esta manera, se ha obtenido una base
de datos de auditorias, georreferenciada con informacion
técnica relacionada, que ha colaborado en su trazabilidad,
al mismo tiempo que sirve de apoyo en la planificacion del
Plan Anual de Auditorias de Campo.

CAPITULO 2

ANALISIS DE PROYECTOS DE
CONFIABILIDAD DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE Y OBRAS DE AMPLIACION

Durante 2024 se continud trabajando en forma activa y
dando soporte a las autoridades en los temas relativos
a los proyectos en el Sistema de Transporte de Gas,
especificamente, los aprobados en la Resolucion
N.° RESOL-2022-67-APN-SE#MEC, de la Secretaria de
Energia, y, asimismo, en el denominado «Gasoducto Perito
Francisco Pascasio Moreno», anteriormente conocido
como Gasoducto Presidente Néstor Kirchner (GCPNK), cuya
construccion fue declarada de interés publico nacional.

Gasoducto Perito Francisco Pascasio Moreno.
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Enestesentido, mediante el DNU N.°76/2022, se delegaron
en ENERGIA ARGENTINA S.A. (ENARSA) las facultades vy
obligaciones para que, en caracter de comitente, licite,
contrate, planifique y ejecute la construccion de las obras
de infraestructura requeridas.

Dichos proyectosse hanenfocadoenlos posibles beneficios
a los usuarios de todo el sistema desde distintas opticas
técnicas, como la mejora de confiabilidad y el aumento
de la capacidad de transporte; la posibilidad de acceso a
recursos de cuencas aun no desarrolladas; el aumento en
las exportaciones de gas, entre otros.

Gasoducto Perito Francisco Pascasio Moreno.



https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-67-2022-360655/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-76-2022-360815/texto
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En 2024 se habilitaron, sobre el Gasoducto Perito
Francisco Pascasio Moreno, las Plantas Compresoras de
Tratayén, en la provincia del Neuquén, y de Salliquelo, en
la provincia de Buenos Aires; se instalaron en esta etapa,
en cada una 15.000 HP de potencia total, lo que permite
el transporte de, aproximadamente, 23 MMSm3/d de gas
natural.

Planta Compresora Tratayen.

También, en el marco del mismo programa, en 2024
se habilitdé sobre el Gasoducto de Interconexion
Mercedes—Cardales la Planta Compresora Mercedes de
15.000 HP de potencia, que permite el transporte de,
aproximadamente, 15 MMSm3/d de gas natural, autorizada
mediante la Resolucion N.° RESOL-2022-237-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, en los términos del articulo 16
inciso b) de la Ley N.° 24.076, y su reglamentacion.
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Algunos de los proyectos resultaron alternativas de
expansion sobre los gasoductos existentes o con nuevas
trazas para escenarios de corto, mediano y largo plazo,
tendientes al aprovechamiento de las capacidades del
Sistema Sur; la mejora en la operacion y flexibilidad del
Sistema Centro Oeste; la reversion del flujo del Gasoducto
Norte; y la sustitucion de las importaciones de Bolivia por
gas de produccion nacional.

Planta Compresora Mercedes.
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Durante 2024, en particular, se termind la ejecucion de la
Obradenominada «Gasoducto de Interconexion Federal»
en el marco de las obras de Reversion del Gasoducto
Norte, proyecto que consistid en la construccion de
un gasoducto de 122,8 km de longitud y 36" de diametro,
que interconecta los Gasoductos Centro-Oeste y Norte,
operados por Transportadora de Gas del Norte S.A,, desde
las inmediaciones de |la Planta Compresora La Carlota hasta
las inmediaciones de la Planta Compresora Tio Pujio.

Planta Compresora Mercedes.



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=237&Ano=2022
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=237&Ano=2022
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Reversion del Gasoducto Norte

Mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-233-APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS, se autorizdé a ENERGIA
ARGENTINA S.A. en el marco del articulo 16, inciso b) de la
Ley N.° 24.076, a extender el Sistema de Transporte de Gas
Natural e iniciar la construccion de un gasoducto desde
las inmediaciones de la Planta Compresora La Carlota del
Gasoducto Centro Oeste hasta las inmediaciones de la
Planta Compresora Tio Pujio” sobre el Gasoducto Norte,
en el marco del proyecto denominado «Reversion del
Gasoducto Norte».

Planta Compresora La Carlota.
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En ese mismo acto, se dispuso también autorizar a
ENERGIA ARGENTINA S.A. y a TRANSPORTADORA DE
GCAS DEL NORTE S.A. (TGN) a iniciar la construcciéon de
una caferia paralela al Gasoducto Norte, entre las Plantas
Compresoras Tio Pujio y Ferreyra, y a ejecutar las obras
y adecuaciones necesarias en las Plantas Compresoras
La Carlota, Tio Pujio, Ferreyra, Dean Funes, Lavalle vy
Lumbreras, a fin de revertir el flujo y la inyeccion, en el
marco del proyecto mencionado.

Planta compresora La Carlota.
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El proyecto comprende:

1. La construccién de 122 km de cafieria de 36" de
didmetro, desde el predio de la planta compresora
La Carlota hasta el predio de la planta compresora
Tio Pujio, lo que permitird interconectar los sistemas
de transporte Norte y Centro Oeste de TGN.

2. Lainstalacion de 62 km de loop de 30" de didmetro
al norte de la Planta Compresora Tio Pujio.

3. Adecuaciones necesarias en las plantas
compresoras La Carlota, Tio Pujio, Ferreyra,
Dean Funes, Lavalle y Lumbreras para la reversién
de flujo del Gasoducto Norte.

Durante 2024, se habilitaron 51,85 km de loops entre las
Plantas Compresoras Tio Pujioy Ferreyra sobre el Gasoducto
Norte, operado por TGN, con cafierias de 30" de didmetro.

A partir de esta obra, y con la construccion de otros 11 km de
loops, sumado a las obras que permitan operar las plantas
compresoras de Lumbrera, Lavalle, Dedn Funes y Ferreyra
en reversion, se podrian transportar hasta 19 MMSm3/d en
sentido sur-norte.



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=233&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=233&Ano=2024
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La importancia y los objetivos del Proyecto radican en los
siguientes topicos:

1. Satisfacer las necesidades de hidrocarburos del pais con
el producido de yacimientos propios, a fin de optimizar el
sistema de transporte nacional.

2. Asegurar el abastecimiento del mercado interno de
gas natural, permitiendo una reduccion del costo del
abastecimiento y la sustitucion de importaciones de GNL,
y de Gas Oil — Fuel Oil, que se utilizan para abastecer la
demanda prioritaria y las centrales de generacion térmica.

3. Ejecutar las obras necesarias para promover el desarrollo,
crecimiento de la produccion y abastecimiento de gas
natural, de modo de aumentar la confiabilidad del sistema
energeético.

4. Asegurar el suministro de energia, garantizando el
abastecimiento interno en los términos de las Leyes

Nros.17.319, 24.076 y 26.741.

5. Aumentar las exportaciones de gas natural a los paises
limitrofes.

6. Propender a la integracion gasifera regional sobre la base
de los principios expuestos en la normativa existente en la

materia.

7. Inadmisibilidad de demoras o dilaciones.
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BASE DE DATOS Y PROTOCOLOS
INFORMATIVOS DE TRANSMISION

Durante 2024 se continud trabajando en perfeccionar las
bases de datos e integrar la informaciéon disponible con el
objeto de colaborar en el desarrollo de nuevos protocolos
gue contribuyan a la mejora continua de la calidad de datos
del Organismoy a generar reportes, indicadores y productos
informativos de alto valor agregado.

En tal sentido, el Organismo conformd un equipo
de trabajo participaron
las Gerencias de Transmision y Distribucion, y el

intergerencial, del cual

Departamento de Despacho de Gas, para la revision
detallada de los Indicadores de Calidad del Servicio de
las Licenciatarias de Transporte y Distribucion, asi como
para la elaboracion de los protocolos, para remitir la
informacion en formato electréonico, de acuerdo con
lo establecido en los articulos 10 y 11 de |la Resolucion
N.° RESFC-2019-818-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS.

Asimismo, se continud trabajando en la implementacion
del Protocolo ST para remitir informaciéon por SARI relativa
al Sistema de Transporte (antes, Protocolo G — Modelo de
Datos Geograficos de Transmision).

INFORME ANUAL 2024

DETECCION DE FUGAS DE GAS

Con el propdsito de mejorar la deteccion, la clasificacion y
el control de las fugas de gas natural que pueda sufrir el
sistema de transporte, asi como el de lograr un adecuado
registro de los datos relativos al tema, el ENARGAS continud
requiriendo a las Licenciatarias de Transporte un informe
semestral, segun lo establecido en el punto 6 del Apéndice
G, de la norma NAG-100.

El analisis de los datos registrados no reveld fugas
significativas, y el sistema operd dentro de los parametros
normales de la actividad.

MEDICION Y CALIDAD DE GAS

Durante 2024 se fortalecieron las actividades destinadas
a verificar la medicién y la calidad del gas. Esto se logrd
mediante mejoras implementadas en el seguimiento de la
informacion remitida por los sujetos regulados y la ejecucion
de auditorias periédicas que abarcaron tanto los aspectos
de calidad del gas como los registros de calibracion de los
sistemas de medicion.

A través del Sistema Automatico de Remision Informatica
(SARI), por Protocolo ENRG CG-TDS,
aprobado por la Resolucion N°  RESOL-2021-509-APN-
DIRECTORIOHENARGAS, se consolidd una base de datos

medio  del



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=818&Ano=2019
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especifica para controlar el cumplimiento de las condiciones
normativas y el uso de herramientas tecnoldgicas para
gestionar la informacién remitida.

En ese sentido, en 2024 se mejoraron los procesos de analisis
de datos de calidad de gas, apoyados en la implementacion
delinstructivo GT-GI-CDG-1-012 que define lineamientos para
evaluarlaspresentacionesyrealizarauditoriasadministrativas.

Asimismo, se implementaron mejoras en el esquema de
control de los sistemas de medicion del Sistema Licenciado
de Transporte, y con ello se perfecciond el seguimiento de
la informacion remitida para verificar si se cumplen los
estandares normativos vigentes.

PLAN DE INVERSIONES OBLIGATORIAS

Por medio de las Resoluciones Nros. RESOL-2024-112-
APN-DIRECTORIOH#ENARGAS Y RESOL-2024-113-APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS, del 27 de marzo de 2024, el
ENARGCAS establecid para cada una de las Licenciatarias
de Transporte que debian presentar un plan de obras y/o
inversiones, orientado a inversiones en infraestructura
gasifera, en el que se priorizaran la seguridad de la red, su
confiabilidad y la calidad del servicio.

Atento a ello, durante el 2024, el Organismo realizd el analisis
de los Planes de Obras y/o Inversiones en Infraestructura
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Gasifera propuestos por Transportadora de Gas del Sur S.A.
(TGS) y Transportadora de Gas del Norte S.A. (TGN), junto con
el monitoreo de la informacion referida al estado de avance
de la ejecucion fisica de los proyectos alli incluidos, en orden
a lo previsto en los «Acuerdos de Adecuacion Transitoria
de Tarifas» suscriptos el 26 de marzo de 2024, y segun lo
establecido por las resoluciones antes mencionadas.

EVALUACIONES PARA RENOVAR LAS
LICENCIAS DE LAS LICENCIATARIAS

Durante 2024 el ENARGAS evalud las presentaciones de las
Licenciatarias del Servicio de Transporte de gas natural, en
los términos previstos por el articulo 6.° de la Ley N.° 24.076,
modificado por el articulo 155 de la Ley N.° 27.742.

El precitado articulo dispone lo siguiente:

Con una anterioridad no menor de dieciocho (18) meses a la
fecha de finalizacion de una habilitacion, el Ente Nacional
Regulador del Gas, a pedido del prestador respectivo, llevard a
cabo una evaluacion de la prestacion del servicio por el mismo a
los efectos de proponer al Poder Ejecutivo Nacional la renovacion
de la habilitacion por un periodo adicional de veinte (20) afios. A
tal efecto se convocard a Audiencia Publica. En los textos de las
habilitaciones se establecerdn los recaudos que deberdn cumplir
los prestadores para tener derecho a la renovacion. EI Poder
Ejecutivo Nacional resolverd dentro de los ciento veinte (120) dias
de recibida la propuesta del Ente Nacional Regulador del Gas.

INFORME ANUAL 2024

En ese sentido, es necesario sefalar que, al 31 de diciembre
de 2024, el ENARGCAS habfa realizado la evaluacion
mencionada, incluyendo la celebracion de la Audiencia
Publica de las Licenciatarias de Transporte: Transportadora
de GasdelSurS.A. (TGS) y Transportadora de Gasdel Norte
S.A. (TGN), el 21 de octubre de 2024, bajo modalidad virtual,
en el marco de la Resolucion ENARGAS N.° [-4089/2016.

En efecto, el pasado septiembre de 2023, TGS habia
presentado ante el ENARGAS su solicitud de proérroga de
licencia en el marco de la normativa precitada, mientras
que, por su parte, en el mes de abril de 2024, TGN presentd
una solicitud de igual tenor.

Cabe aclarar que, por intermedio de la Resolucion
N.° RESOL -2024-593-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se
convoco a la Audiencia Publica N.° 105, con el objeto de
poner a consideracion las solicitudes presentadas por
las Transportistas a fin de que el Organismo evaluara
la prestacion del servicio publico de transporte de gas
natural, en los términos del articulo 6.° de la Ley N.° 24.076
y el Numeral 3.2 de las Reglas Basicas de la Licencia de
Transporte, y el resultado de dicha evaluacion.

En tal instancia, y luego de haber cumplido con las
evaluaciones del desempeno de las Transportistas, en
noviembre de 2024, se puso en conocimiento de la
Secretaria de Energia la evaluacion pertinente respecto
de la propuesta de renovacion de la licencia de ambas
Licenciatarias.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=112&Ano=2024
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ANALISIS HIDRAULICO

Durante 2024, mediante simulaciones hidraulicas, se
analizaron las capacidades de transporte de los diversos
gasoductos que componen el Sistema de Transporte de Gas
Natural y se verifico el diseflo de nuevos proyectos.

Los estudios sobre el funcionamiento de los gasoductos
del sistema de transporte se constituyeron, principalmente,
mediante el analisis del comportamiento off-line de la
situacion actual de los sistemas licenciados, modelados
en régimen permanente, de acuerdo con la informacion
remitida en forma semestral por las empresas.

Los escenarios modelizados contemplaron verificar las
capacidades de los sistemas, en funcion de los activos
instalados en estos.

En consecuencia, se pudo constatar la informacion sobre las
capacidades de transporte de los Sistermas Norte (Gasoductos:
Norte, Centro-Oeste, San Jerdnimo-Santa Fe y Tramos Finales)
y Sur (Gasoductos: General San Martin, Neuba |, Neuba I,
Cordillerano y Tramos Finales).

Dentro de las actividades destacadas en materia de anélisis
hidraulico, se realizaron diferentes verificaciones hidraulicas
de proyectos de ampliaciéon, confiabilidad y optimizacion
del Sistema de Transporte de Gas Natural disefiados por las
Licenciatarias de transporte.

CAPITULO 2

AFECTACIONES AL DOMINIO

En virtud de los articulos 1°, 22, 52 incisos b), k) y m), 66, 95y
96 delalLey N°24.076,el ENARGAS es el 6rgano competente
tanto para establecer la normativa que rige en materia
de servidumbres de paso de gasoductos e instalaciones
complementarias como para fijar provisoriamente el
canon por servidumbre ante el caso particular y resolver las
controversias que se derivaran en esta materia, en forma
previa a la eventual instancia judicial.

Especificamente, en su articulo 22, establece que las
transportistas y las distribuidoras gozaran de los derechos de
servidumbre previstos en los articulos 66y 67 de la Ley N.°17.319.

Medianteeldictadodela Resolucion ENARGAS N.°[-3562/2015,
seelabordunanormativaintegral especifica parainstalaciones
gasiferas, corrigiendo vacios normativos y aclarando
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conceptos, sobre la base de la experiencia acumulada en los
anos previos por esta Autoridad Regulatoria.

En materia de afectaciones al dominio, durante 2024 se
emitieron cincuenta (50) resoluciones relacionadas con
solicitudes vinculadas a los tramites de constitucion,
modificacion o desafectacion de servidumbre de paso de
gasoducto, y/o restricciones al dominio.

Asimismo, el Organismo intervino en el cédlculo del canon
de servidumbre, en los casos en que no hubiera habido
acuerdo entre la licenciataria y el superficiario, conforme
a lo establecido en el articulo 22 de la Ley N° 24.076 y su
reglamentacion, y la Resolucion N.° 1-3562/2015.

También se realizd el seguimiento de las inscripciones de las
resolucionesemitidasenlosRegistrosde Propiedad Inmueble,
Catastro y organismos de Mineria de cada jurisdiccion.



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=3562&Ano=2015
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ACTUALIZACION DE MARGENES POR HECTAREA

En relacion con los canones por servidumbre, que son
compensaciones econdmicas de las licenciatarias a los
superficiarios, debido a la restriccion generada por la
imposicion de una servidumbre de paso de gasoducto, se
actualizaron los margenes por hectarea y otros parametros
de aplicacion en la «Metodologia de Calculo para la
determinacion deloscanones por servidumbre», de acuerdo
con lo establecido en la Resolucion N.° 1-3562/2015.

Dicha norma aprueba en su Anexo | la Reglamentacion
de afectaciones al dominio derivadas de instalaciones
destinadas al transporte y distribucién de gas por
caferias, la cual se basd en estudios de suelos llevados a
cabo por el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria
(INTA), que permitieron determinar margenes brutos
agropecuarios por partidos y departamentos, en funcién de
modelos productivos zonales.

El articulo 38 de la reglamentacion establece que, a
partir del segundo afo de vigencia de dicha norma,
se determinen valores actualizados de margenes en
formma anual. En cumplimiento de ello, fueron dictadas
las Resoluciones ENARGAS Nros. [-4446/2017, 279/2018;
RESFC-2019-339-APN-DIRECTORIO#ENARGCAS;
RESOL-2020-373-APN-DIRECTORIO#ENARGAS;
RESOL-2021-174-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS;
RESOL-2022-244-APN-DIRECTORIO#ENARGAS vy RESOL-
2023-185-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, a fin de actualizar
lo que se indica a continuacion:
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Tabla zonas agroeconémicas homogéneas (ZAH) y
margenes por hectarea.

Tabla de Indices de Productividad (IP); indice
de Productividad Disturbada (IPD) y Riesgo de
Permanencia de la Alteracién de calculo (RPA).

Listado de Departamentos con gasoductos, donde la
precipitacién media anual es inferior a los 600 mm, y
margen por hectarea promedio, determinado por el
asesor experto.

Anexo lI: Valores preliminares de indice de
Productividad (IP) y Riesgo de la Permanencia de la
Alteracién de célculo (RPA).

Estos parametros son aplicados en la «Metodologia
de Calculo para la determinacion de los cédnones por
servidumbre» contenida en la reglamentacion y fueron
analizados proponiendo su actualizacion.
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A tal efecto, el 29 de febrero de 2024, el Organismo emitio
RESOL-2024-74-APN-DIRECTORIO
H#ENARCAS en procura de actualizar los montos de

la Resolucion  N.°

compensacion vy, asi, alcanzar una efectiva recomposicion
del canon por servidumbre para los superficiarios.

De esa manera, se evita que dichos valores permanezcan
inalterados en el tiempo, con el consiguiente menoscabo
patrimonial de los superficiarios afectados.

INTERVENCION EN MATERIA AMBIENTAL

A lo largo de 2024, se evaluaron los indicadores de emision
de gases contaminantes tanto para transportistas como
para distribuidoras y los indicadores de ruidos en plantas
reguladoras y compresoras de las transportistas. Ademas, se
llevaron a cabo intervenciones ambientales para evaluar los
aspectos técnicos vinculados con los requerimientos de la
norma NAG-153 en las realizaciones de obras.

Por otra parte, el Organismo efectud el seguimiento de
las auditorias ambientales trienales realizadas y de las
actualizaciones de los manuales de proteccidn ambiental de
las licenciatarias. También se intervino en materia ambiental
en las autorizaciones de operacion de subdistribuidores.

El detalle de las auditorias (Operacidon y Mantenimiento —
Auditoria Ambiental Trienal; Procedimientos Ambientales
MPA: Intervencion Ambiental Obras) puede encontrarse en
«Auditorias de control técnico de transmision de gas».
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https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=279&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=339&Ano=2019
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=373&Ano=2020
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=174&Ano=2021
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=244&Ano=2022
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=185&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=185&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=74&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=74&Ano=2024
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-153.pdf
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REGLAMENTOS INTERNOS DE LOS
CENTROS DE DESPACHO

El despacho diario estd regulado por el «Reglamento
Interno de los Centros de Despacho (T. O. 2018)», aprobado el
26 de junio de 2018 mediante la Resolucion N.° RESFC-2018-
124-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, que aprueba el texto
ordenado de las Resoluciones ENARGAS Nros. 716/1998,
1-1410/2010, 1-3833/2016, 1-4407/2017, 1-4502/2017 y 244/2018.

COMITE EJECUTIVO DE EMERGENCIA

Durante 2024 ha continuado la vigencia del «<Procedimiento
transitorio para la administracion del despacho en el Comité
Ejecutivo de Emergencia», establecido por la Resolucion
N.° RESFC-2018-59-APN-DIRECTORIOH#ENARCAS,
impulsado por el Departamento de Despacho de Gas

y prorrogado sin fecha limite mediante la Resolucion
N.° RESOL-2021-354-APN-DIRECTORIO#ENARCAS.

Al respecto, se destaca que, en mayo de 2024, una de
las transportistas declard el Estado de Emergencia v,
en consecuencia, se realizé una convocatoria al Comité
Ejecutivo de Emergencia (CEE), en el marco de las
previsiones del Punto 2 del Anexo de la Resolucion
N.© RESFC-2018-59-APN-DIRECTORIOHENARGAS.

El acta correspondiente al mencionado CEE se encuentra
publicada en el sitio web del ENARCAS (ACTA CEE 28/05/2024).
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ESTUDIOS DE PRONOSTICOS DE
DEMANDA NO USINA 2024

Antes del comienzo del invierno regulatorio de 2024, se
iniciaron los estudios y analisis del modelo de estimacion
de demanda diaria, a fin de elaborar los informes técnicos
correspondientes, relativos a la «Proyeccion de Demanda de
Gas Natural (GN) No Usina» para el periodo 2024.

Del seguimiento realizado sobre los valores reales
efectivamente registrados, se concluyd que estos se
encuentran dentro de los rangos previstos, con algunas
excepciones.

Cabe senalar que, durante los dos primeros meses del
invierno regulatorio, las temperaturas se ubicaron en los
extremos de los escenarios modelados, habiendo sido mayo
atipicamente mas frio que el mes de junio. Esto dio lugar a
que la demanda de mayo se ubicara excepcionalmente por
encima de la de junio.

El Modelo de Estimacion de Demanda Diaria de Distribucion
de Gas Natural que se utiliza para estos prondsticos puede
ser consultado en los informes técnicos del ENARGAS.
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SEGUIMIENTO DE LA OPERACION DE
DESPACHO DIARIO

Durante todo 2024, se destinaron los mayores esfuerzos
para minimizar las situaciones de crisis de abastecimiento
de la Demanda Prioritaria y las afectaciones a los sistemas
de Transporte y Distribucion, principalmente, en los dias de
alta demanda durante el invierno.

En cuanto a la operacion, dentro de las particularidades
de 2024, pueden destacarse frentes frios tempranos
que se registraron en los meses de abril y mayo, al inicio
del periodo invernal regulatorio, escenario que llevd al
aumento considerable de la demanda prioritaria para dicho
periodo. Ademas, es importante sehalar que, a diferencia
del aflo anterior, en 2024 no se contd con la terminal de
regasificacion de GNL (Gas Natural Licuado) de Bahia
Blanca.

En el mismo periodo invernal, se registraron atrasos en las
fechas de arribo de los cargamentos de GNL al puerto de
Escobar; cancelaciones de cargamentos de GNL; frentes
frios sostenidos; paros intempestivos de yacimientos; y
desbalances de cargadores, entre otras cuestiones que
afectaron el normal desarrollo de la operacion.

Con respecto a la infraestructura, en 2024 se alcanzaron
importantes logros que han permitido fortalecer el Sistema
de Transporte de Gas Natural del pais. Uno de los avances
mas relevantes fue la obtenciéon del sistema de compresion


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=124&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=124&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=716&Ano=1998
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=1410&Ano=2010
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=3833&Ano=2016
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=4407&Ano=2017
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=4502&Ano=2017
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=244&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=59&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=354&Ano=2021
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/actas-cee/ACTA_CEE_28-05-24.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/divulgacion-tecnica/informes-generales-categoria.php?tematica=100
https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/divulgacion-tecnica/informes-generales-categoria.php?tematica=100
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asociado al Gasoducto Perito Francisco Pascasio Moreno
(CPFM)yal Gasoductode Interconexion Mercedes-Cardales.

Este avance resultd clave para aumentar la capacidad de
evacuacion de gas de la Cuenca Neuquina, especialmente
de Vaca Muerta, mejorando sustancialmente la capacidad
de transporte hacia el resto del pafs.

Planta Compresora Tratayén.

Las ya mencionadas nuevas estaciones de compresion,
como la Planta Compresora (PC) Tratayén, la PC Salliqueldy,
finalmente, la PC Mercedes, jugaron un papel fundamental,
optimizando la infraestructura existente y permitiendo una
mayor maniobrabilidad para evacuary redirigir el gasen los
sistemas de TGSy TGN.

En lo que se refiere al norte del pais, se impulsaron

importantes trabajos relacionados con la reversion del
Gasoducto Norte, mencionado en los titulos anteriores. Un
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hito importante en este sentido fue la puesta en marcha
del Gasoducto de Integracion Federal (GIF), que conecta
el Gasoducto Centro-Oeste con el Gasoducto Norte, lo
gue permitié un aumento significativo en la capacidad de
transporte de gas hacia las zonas de consumo del norte
argentino.

Ademas de este nuevo gasoducto, se realizaron importantes
tareasdeadecuacionen plantascompresorasylainstalacion
de loops, lo que optimizoé el flujo de gas en sentido inverso al
tradicional. Estos avances fueron cruciales para compensar
los descensos de inyecciéon en la Cuenca Norte y garantizar
el suministro en una regidn que ha enfrentado dificultades
en cuanto al abastecimiento de gas en los Ultimos anos.

En resumen, 2024 fue un aho de grandes logros para el
Sistema de Transporte y Distribucion de Gas en Argentina,
con proyectos estratégicos gue no solo mejoraron la
infraestructura existente, sino que también aumentaron la
capacidad del pals para abastecer sus diversas regiones.

TABLERO DEL ESTADO OPERATIVO DEL
SISTEMA (TEOS)

Cumpliendo con las tareas de control, cabe poner de relieve
que, durante 2024, se realizd diariamente el seguimiento de
la informacidon operativa requerida a las Licenciatarias del
servicio de transporte y distribucion de gas natural.
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Enconsecuencia,afindedaraconocerelestadodesituacion
diario del sistema de transporte, todos los dias se emite el
«Reporte Estimacion Diaria del Sistemay, informe que se
publica en la web del ENARCAS, en el que se especifican
aqguellos parametros de interés para la operatoria diaria del
Despacho.

De la misma forma, se divulga la «Proyeccion Semanal de
la Demanda del Sistema de Transporte», realizada por las
Licenciatarias con |los prondsticos para los dias operativos
siguientes.

Mensualmente se elaboran los Partes diarios:
Reqguerido, Real v de Transporte y, en forma diaria, se
actualiza la informacion remitida por las Licenciatarias,
correspondiente a la «Estimacion Demanda Prioritaria»
y «Confirmaciones de gas y desbalances por segmento
de Demanda». Esto, en el marco del control realizado
mediante Indicadores de Transparencia de Mercado, en lo
gue respecta al despacho diario de las Licenciatarias del

Servicio de Distribucion.

Asimismo, a partir de la informacién suministrada
por las Licenciatarias de Transporte y Distribucion, el
Departamento de Despacho de Gas ha elaborado los
Graficos de Programacion vy Datos Diarios, los cuales se

publican periddicamenteenelsitiowebdelOrganismo,con
objeto de poner en conocimiento del publico informacion
operativa del Sistema de Transporte y Distribucion de Gas.


https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-reporte-diario-sistema.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-proyeccion-semanal.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-proyeccion-semanal.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-partes-dist-trans.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-partes-dist-trans.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-estimacion-demanda-prioritaria.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-confirmaciones-desbalances.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-confirmaciones-desbalances.php
https://www.enargas.gov.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-graficos-de-programacion.php
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FLUJOS DE GAS ESTIMADOS

A partir de las mediciones operativas de las Licenciatarias
de Transporte sobre los ingresos y egresos de gas en los
diferentes puntos, durante 2024 se mantuvo actualizada la
herramienta para estimar los flujos de gas en cada tramo

del Sistema, que habia sido desarrollada en 2019, y que se
puede visualizar en el sitio web del Organismo.
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OTRAS ACTIVIDADES DE CONTROL
TECNICO

Acerca del control efectuado sobre diversos asuntos relativos
al accionar de las Licenciatarias del Servicio de Transporte y
Distribucion de Gas natural, cabe destacar que se realizaron
distintas auditorias administrativas relativas al «<Seguimiento
del Despacho», cuyo detalle puede encontrarse dentro de
las «Auditorias de control de Despacho de Gas».

Asimismo, se emitieron los informes correspondientes
a los Indicadores de Transparencia de Mercado para las
Licenciatarias de Transportey Distribucién, cuya informacion
puede encontrarse en el cuadro de las «Auditorias de control
de Despacho de Gas».

Enesesentido,alosfinesderealizarcontrolesadicionales,se
continudtrabajandoconelseguimientode lainformacion
remitida por las distribuidoras, en el marco de Ia
Resolucion N.° RESFC-2018-124-APN-DIRECTORIO#ENARCAS,
Apartado 4 — Control de entregas, consumos y desbalances.

Ademas, con motivo del comienzo del periodo invernal
y el consecuente aumento de la demanda prioritaria, se
requirio a las Licenciatarias de Distribucion que remitieran
informacioén sobre las autorizaciones de consumos diarios
de sus clientes. Esta permitio realizar un seguimiento de las
posiblesrestricciones a los distintos segmentos que pudieran
haber efectuado las Distribuidoras durante el invierno.
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Se solicitd también a las Licenciatarias que remitieran
diariamente la informacion relativa al desglose del volumen
ofertado para la compra en el Mercado Electrénico de Gas
(MEGSA), para la Demanda Prioritaria de las Rondas Ty T+]
de gas importado.

En ese reporte, se les solicitd indicar lo correspondiente a los
volumenes adicionalesalos contractualizados por el Plan Gas
vy los volumenes requeridos para recuperar los desbalances
acumulados. Todo esto, a los fines de realizar controles sobre
los volUmenes adicionales requeridos por cada una de las
Licenciatarias.

Luego de finalizado el periodo invernal 2024, se realizaron
auditorias de campo en los Centros de Despacho de cada
una de las Licenciatarias de Distribucion de gas natural
para evaluar la consistencia en la informacidn recibida en
dicho periodo, en el marco de las «Pautas de Despacho»
aprobadas por la Resolucidn N.° RESFC-2018-124- APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS (T. O. 2018 — Reglamento Interno
de los Centros de Despacho), segun detalle en «Auditoria de
Campo — Seguimiento de Despacho — Distribuidorasy.



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=124&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=124&Ano=2018
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=124&Ano=2018
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-flujos-gas-estimados.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-flujos-gas-estimados.php

ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CONTROVERSIAS DE DESPACHO DE GAS

El primer parrafo del articulo 66 de la Ley N.° 24.076 establece
lo siguiente:

Toda controversia que se suscite entre los sujetos de esta ley, asi
comocontodotipodetercerosinteresados, yasean personasfisicas
o juridicas, con motivo de los servicios de captacion, tratamiento,
transporte, almacenamiento, distribucion y comercializacion
de gas, deberan ser sometidas en forma previa y obligatoria a la
jurisdiccion del Ente.

Cabe destacar que, en el marco del articulo 66 mencionado,
durante el transcurso de 2024, se emitieron diez (10)
Resoluciones Materialmente Jurisdiccionales en el marco
de diversas controversias suscitadas entre Transportistas y
Cargadores del sistema de transporte. Ello, con motivo de
desbalances y desvios diarios en el sistema por encima de
los limites permitidos en la normativa del Despacho de Gas,
dentro de las competencias del ENARCAS.

En tal sentido, este Organismo se ha expedido respecto
de la aplicacion de las penalidades aplicadas por las
Transportistas, conforme al Reglamento Interno de los
Centros de Despacho (T. O. Resolucion ENARGAS N.°124/2018).
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También referida a desbalances y desvios diarios por
encima de los Ilimites permitidos en la normativa, se
emitio una Resolucion Materialmente Jurisdiccional en la
que se ordena a un Cargador del sistema de transporte
la reposicion de los volUmenes de gas consumidos sin
respaldo al Sistema de Transporte Licenciado.

Arroyo Seco.

INFORME ANUAL 2024



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=124&Ano=2018
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SISTEMA DE DISTRIBUCION

El Sistema de Distribucion de Gas por Redes en la Republica
Argentina se encuentra dividido en nueve (9) areas
licenciadas, las cuales estan a cargo de distintas prestadoras
del servicio publico,y de sesenta y una (61) Subdistribuidoras,
que,adiciembrede2024, operabanenciudadesolocalidades
Nno abastecidas por las Licenciatarias de Distribucion.

EXPANSION DE LOS SISTEMAS DE
DISTRIBUCION DE GAS NATURAL

Uno de los factores primordiales que contribuyeron
al incremento de usuarios del servicio en el pais fue la
ejecucion de nuevas redes de distribucion de gas. Estas
fueron afhadiendo areas geograficas que anteriormente no
contaban con la posibilidad de conectarse al sistema.

Respecto de la ampliacion del servicio de distribucion de
gas natural y gas licuado de petrdleo por redes, es menester
recordar el conjunto normativo que la regula; a saber: el
articulo 16 de la Ley N.° 24.076; su reglamentacion conforme
al Decreto N.° 1738/1992; el punto 8.1.3 del Titulo VI, de las
Reglas Basicas de la Licencia de Distribucion; los puntos
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6y 7 de las Condiciones Generales de su Reglamento del
Servicio, obrantes en el Anexo B del Decreto N.° 2255/1992; y
la Resolucion ENARGAS N.° [-910/2009.

Cabe sefalar que uno de los objetivos de la regulacion es
el de promover el uso generalizado de los servicios de gas
natural, de tal manera que la distribucion de gas por redes
llegue a la mayor cantidad de usuarios posibles en toda la
Argentina,atravésdelaacciondelasempresasdistribuidoras,
subdistribuidoras o de terceros interesados.

Asi fue como, en el afo 2024, vy, bajo los preceptos de la
Resolucion ENARGAS N.° [-910/2009, se autorizaron cuatro
(4) obras de magnitud en todo el pais y se habilitaron
tres mil noventa y seis (3096) obras que no requerian la
autorizacion previa de inicio por parte del Organismo (obras
de no magnitud), lo que totaliza tres mil cien (3100) obras de
expansion de redes tramitadas durante ese afo.

El ENARGAS instruyd a las Licenciatarias de Distribucion
para que publicaran en sus sitios web las caracteristicas y
los avances de las obras que se ejecutan en el marco de la
Resolucion ENARGAS N.° |-910/2009, para la consulta de sus
usuarios y del publico en general.

Dichos proyectos se detallan en los cuadros que se exponen
en las paginas siguientes.

Informacion mas detallada en la pagina web del ENARGAS:
- Sistema de Transporte y Distribucién de gas de la Republica Argentina.
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https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1738-1992-10239
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/reglamento-servicio-distribución-2019.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/informacion-geografica/Mapas/SistTranspDistrib/Transporte.pdf
https://www.enargas.gov.ar/secciones/normativa/pdf/reglamento-servicio-distribucion.pdf
https://www.enargas.gov.ar/secciones/normativa/pdf/reglamento-servicio-distribucion.pdf
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-2255-1992-10897
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=910&Ano=2009
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=910&Ano=2009
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EXPANSION DE CANERIAS DE GAS
NATURAL POR REDES

Uno de los factores primordiales que contribuyeron
al incremento de usuarios del servicio en el pais fue la
ejecucion de nuevas redes de distribucion de gas. Estas
fueron anadiendo areas geograficas que anteriormente no
contaban con la posibilidad de conectarse al sistema.

A continuacion, se expone como ha evolucionado Ia
expansion de cafnerias de distribucion de gas por redes
de las licenciatarias desde el inicio del registro de datos
estadisticos en el ENARGAS hasta 2024.
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KILOMETROS (km)

EXPANSION DE CANERIAS DE DISTRIBUCION DE LAS LICENCIATARIAS 1994-2024 — TOTAL PAIS
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—e— Variacion %

4.432

2019

Fuente: Datos ENARGAS sobre la base de la informacién brindada por las Licenciatarias de Distribucién en cumplimiento de la norma NAG-102, a diciembre 2024.
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OBRAS DE EXPANSION DE REDES DE GAS DE MAGNITUD AUTORIZADAS POR ENARGAS, POR PRESTADORA Y PROVINCIA — 2024

INSTALACIONES USUARIOS A 10 ANOS
DISTRIBUIDORA /
SUBDISTRIBUIDORA

PROVINCIA PROYECTO / LOCALIDAD

NO

RED [m] OTROS RESIDENCIALES | pecipENCIALES

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. Buenos Aires | Provision con gas natural a la Estacion de GNC Petropringles SA.y a la . Gasoducto de acero 8200 m @ 3" ; 2 8/8/2024
Planta Pillahuinco S.AS.

Gasoducto de acero 54.860 m @ Varios
1 EMED 70/40 bar
1 ERP 70/25 bar
3 ERP 25/15 bar

Ramal de alimentacién con gas natural a las localidades de Moguehua
(Partido de Chivilcoy), Norberto de la Riestra (Partido de 25 de Mayo) y 1750
Pedernales (Partido de 25 de Mayo).

1900 91 1/3/2024

BUENOS AIRES GAS S.A. Buenos Aires
. . Gasoducto de acero 2.050 m @ Varios
ékae‘acs;eum@nto con gas natural a la localidades de Rancagua y Arroyo 37060 1ERP 60/15 bar 674 7 12/9/2024
: 2 ERP15/1.5 bar
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. Mendoza Provision de gas natural a la refineria de YPF. - Gasoducto de acero 5690 m @ 24" - 1 9/10/2024

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
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OBRAS DE EXPANSION DE REDES DE GAS DE NO MAGNITUD POR PRESTADORA — 2024
DISTRIBUIDORA/ SUBDISTRIBUIDORA USUARIOS BENEFICIADOS METROS DE TENDIDO PROYECTOS
METROGAS S.A. 1258 18.046 95
NATURGY BAN S.A. 2962 53.091 248
CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. 5920 180.077 1.008
CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. 7.293 209322 449
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. 6.475 219355 263
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. 10.054 326158 307
LITORAL GAS S.A. 2610 63510 221
NATURGY NOA S.A. 5727 104.550 161
GAS NEAS.A. 1352 43.566 207
BUENOS AIRES GAS S.A. 157 5135 52
EMUGAS S.A. 359 12126 5
COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA. (CESOP). 4 156 1
GAS DEL SUR S.A. 87 2974 17
GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A. 704 23574 56
PROAGAS S.A. 152 7506 3
COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE HERNANDO LTDA., N4 2786 3
TOTAL 45.228 1.271.931 3.096

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
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PLAN DE OBRAS Y/O INVERSIONES EN
INFRAESTRUCTURA GASIFERA

En este marco, el 26 de marzo de 2024, se llevaron adelante
los Acuerdos de Adecuacidn Transitoria de Tarifas, los cuales
fueron suscriptos por las Licenciatarias de Transporte y
Distribucion de gas natural, Redengas S.A. y el Interventor
del ENARGAS.

En virtud de ello, mediante las Resoluciones Nros. RESOL-
2024-M2-APN-DIRECTORIO#ENARGAS a RESOL-2024-123-
APN-DIRECTORIOHENARGAS, se emitieron los Cuadros
Tarifarios del Servicio de Transporte y Distribucion de gas
natural, y los Cuadros de Tasas y Cargos, conforme a los
valores establecidos en los Anexos |l de los mencionados

acuerdos.

Por dichos acuerdos, las Licenciatarias han asumido
el compromiso de llevar adelante un plan de obras y/o
inversiones en infraestructura gasifera, con prioridad en la
seguridad de la red, la confiabilidad del sistema y la calidad
del servicio, asi como mejoras en la facturacion, atencion al
usuario y equipamiento tecnoldgico.

No solo la obligacidon de erogar la suma comprometida
en el Acuerdo, sino también la ejecucion del plan de
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obras y/o inversiones por parte de la Licenciataria,
se encuentran sujetas al control y las auditorias que
disponga el ENARGAS, quien tiene la potestad para dictar
la normativa complementaria que estime pertinente
para esos fines.

Al 31 de diciembre de 2024, las presentaciones de las
Licenciatarias de Distribucion se encontraban en estado de
evaluacion y ponderacion.

PRESTADORA

NATURGY NOA S.A.

INFORME ANUAL 2024

N.° RESOLUCION ENARGAS

RESOL-2024-114-APN-DIRECTORIO#ENARGAS

NATURGY BAN S.A.

RESOL-2024-115-APN-DIRECTORIO#ENARCAS

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

RESOL-2024-116-APN-DIRECTORIOH#ENARCAS

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

RESOL-2024-117-APN-DIRECTORIO#ENARGAS

LITORAL GAS S.A.

RESOL-2024-118-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS

GAS NEAS.A.

RESOL-2024-119-APN-DIRECTORIO#ENARCAS

METROGAS S.A.

RESOL-2024-120-APN-DIRECTORIO#ENARCAS

CAMUZZ| GAS PAMPEANA S.A.

RESOL-2024-121-APN-DIRECTORIO#ENARCAS

CAMUZZI GAS DELSURS.A.

RESOL-2024-122-APN-DIRECTORIO#ENARCAS

REDENCAS S.A.

RESOL-2024-123-APN-DIRECTORIO#ENARCAS



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=112&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=112&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=123&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=123&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=114&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=115&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=116&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=117&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=118&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=119&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=120&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=121&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=122&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=123&Ano=2024
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SUBDISTRIBUCION

La Resolucion ENARGAS N.° 35/1993 reglamenta las
actividades relacionadas con la subdistribucion de gas
por redes y el procedimiento para obtener la autorizacion
correspondiente.

La figura del «Subdistribuidor» se encuentra definida
en el articulo 1° del Capitulo 1 del Decreto N° 1738/92,
reglamentario de la Ley N.° 24.076. Tiene como objetivo
expandir las redes de gas para prestar el servicio publico a la

mayor cantidad posible de usuarios en aquellas localidades
donde las licenciatarias zonales, por diversas razones,
declinan su prioridad de realizar las expansiones, operarlas
y mantenerlas.

Es por ello por lo que el ENARCAS, como Autoridad
Regulatoria de la actividad, tiene la facultad exclusiva y
excluyente de determinar quién ha dado cumplimiento a
los requisitos estipulados en la norma ut supra mencionada
para autorizar a un tercero interesado en caracter de
Subdistribuidor.

AUTORIZACIONES DE SUBDISTRIBUCION OTORGADAS POR EL ENARGAS — 2024

INFORME ANUAL 2024

Asimismo, los Subdistribuidores deben ajustarse a las Reglas
Basicas de la Licencia de Distribucion (RBLD) otorgada a la
Licenciataria de la zona donde se encuentren, en la medida de
su compatibilidad con las particularidades del caso y con las
exclusiones, y limitaciones previstas en la normativa vigente.

Durante 2024 el ENARGAS otorgd dos (2) autorizaciones de
subdistribucion para prestar el suministro de gas natural en
seis (6) localidades, que cumplieron satisfactoriamente los
requisitos normativos. En el cuadro siguiente se detallan las
autorizaciones otorgadas por el Organismo:

AREA DE LICENCIA DE 2 ° FECHA DE PLAZO DE
DISTRIBUCION PROVINCIA LOCALIDAD FLUIDO SUBDISTRIBUIDOR RESOLUCION N. AUTORIZACION AUTORIZACION
Moquehua
Norberto de Ia Riestra RESOL-2024-78-APN-DIRECTORIO#ENARGAS 01-03-2024
Buenos Aires GN .

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. BUENOS AIRES GAS S A. Sin plazo
Pedernales
Arroyo Dulce RESOL-2024-551-APN-DIRECTORIO#ENARGAS 12-09-2024
Rancagua

LITORAL GAS S.A. Buenos Aires GN BUENOS AIRES GAS S A. RESOL-2024-551-APN-DIRECTORIO#ENARGAS 12-09-2024 Sin plazo
Villa San José

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
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https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=78&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=551&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=551&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=35&Ano=1993
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Durante 2024, el ENARGAS ha renovado tres (3)
autorizaciones de Subdistribucidon que se presentan en el
siguiente cuadro:

RENOVACION DE AUTORIZACIONES DE SUBDISTRIBUCION — 2024

FECHA DE PLAZO DE
AUTORIZACION AUTORIZACION

AREA DE LICENCIA DE

DISTRIBUCION RESOLUCION N.

SUBDISTRIBUCION PROVINCIA LOCALIDAD

BUENOS AIRES GAS S.A. Buenos Aires Villa Gesell Camuzzi Gas Pampeana S.A. RESOL-2024-240-APN-DIRECTORIO#ENARGAS 28-05-2024

DIR GAS S.A. Cordoba Monte Buey Distribuidora de Gas del Centro S.A. RESOL-2024-473-APN-DIRECTORIO#ENARCAS 23-08-2024 2027

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS
COMUNITARIOS ASISTENCIALES Y VIVIENDA LTDA. Buenos Aires Salliquelo Camuzzi Gas Pampeana S.A. RESOL-2024-892-APN-DIRECTORIO#ENARGCAS 20-12-2024
SALLIQUELO

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.

Durante 2024, este Organismo continud avanzando en las transforma en un insumo de trabajo para los usuarios de enviar notas, informes, datos, entre otras posibilidades que
distintas etapas programadas del proyecto relacionado con las gerencias que cotidianamente reciben y canalizan ofrece esta herramienta tecnoldgica.
la base de datos de los Subdistribuidores de gas natural, que los problemas planteados por los distintos actores de la
persigue dos tipos de objetivos: cadena de abastecimiento del gas natural o gas propano. En tal sentido, se ha continuado con la actualizacion
permanente para facilitar el analisis de la informaciéon que
e De tipo interno: para proveer informacion a través de e De tipo externo: para posibilitar a las Distribuidoras y integra la base referida y obtener mejores resultados.
reportes, en forma rapida y confiable, al Directorio y a la Subdistribuidoras a interactuar entre si y a ambas con el
estructura gerencial del ENARCAS. De esta manera, se Organismo; ademas, consultar reportes, vencimientos,
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https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=240&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=473&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=892&Ano=2024
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DATOS DEL SISTEMA DE DlSTRlBUCléN EXTENSION TOTAL DE CANERIAS POR DISTRIBUIDORA — NORMA NAG-102 2024 — TOTAL PAIS ) (en km)
NORMA NAG-102

PLASTICO

o ., o . DISTRIBUIDORA EX_TI_(E#:ILON
El seguimiento de la expansion de redes de distribucion SISTEMA SISTEMA U SIEE
DISTRIBUCION | TRANSPORTE

y lineas de transmision, tanto de las Licenciatarias de

Distribuciéon como de las Subdistribuidoras, es informada METROGAS S.A. 773518 26017 799535 197196 853995 1850726

al ENARGAS mediante los Formularios 102.1-1 para las redes NATURGY BAN SA. 1468532 38232 15.067,64 0,00 1257168 2763932

de distribucion y 102.2-1 para las lineas de transmision,

correspondientes a la norma NAG-102. CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. 1010010 4682,00 1478210 0,00 1500762 2978972
CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. 671351 346064 1017415 0,00 874103 1891518
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. 471222 114431 585653 0,00 1050272 16.359.25
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. 8150,57 235870 1050927 0,00 1196674 22.476,01
LITORAL GAS S.A. 506268 690,44 575312 0,00 789423 1364735
NATURGY NOA S.A. 547344 45329 592673 0,00 679920 1272593
GAS NEASA. 42771 94897 1376,68 0,00 369205 506873
TOTAL 63.060,73 14.380,84 77.441,57 1.971,96 85.715,22 165.128,75

Fuente: Datos ENARGAS, sobre la base de la informacion brindada por las Licenciatarias de Distribucion, en cumplimiento de la norma NAG-102, a diciembre 2024
(*) No se incluye la extension de los sistemas de distribucion operados por Subdistribuidores (SDB).
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https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-102.pdf
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SISTEMA DE INFORMACION DE
INCIDENTES Y FUGAS (SIF)

ElISIF es un programa creado por el ENARGAS en el ano 2017,
en el que se reportan las intoxicaciones por monodxido de
carbono; los incidentes en el interior de inmuebles publicos
o privados, y en la via puUblica (gasoductos, ramales, redes e
instalaciones de superficie); asi como las fugas denunciadas
vy halladas en operativos de control de las Distribuidoras de la
Republica Argentina.

Las Licenciatarias cargan datos acerca de estos
acontecimientos y generan una base de datos administrada
por el Ente, donde se recopila informacién por provincia,
departamento, localidad y distribuidora.

Asi pues, el ENARGAS procesa tales datos con el objeto de
obtener estadisticas referidas a distintos temas:

INCIDENTES EN EL INTERIOR DE INMUEBLES PUBLICOS O
PRIVADOS, Y EN LA ViA PUBLICA

e Causasy efectos frecuentes en el acontecimiento de estos hechos.

e Consecuencias de los incidentes.

¢ Comunicacioén del Programa de Prevencion de Dafos e Interferencias.

FUGAS HALLADAS Y REPARACIONES EN OPERATIVOS DE CONTROL

e Localizacion de zonas proclives a la ocurrencia de fugas.

e Material de caferia asociado a la presencia de fugas.

e Deteccidon y clasificacion de fugas, segun zona y grado.

INTOXICACION POR MONOXIDO DE CARBONO

* Nivel de riesgo de los artefactos en una instalacion.

e Consecuencias de las intoxicaciones.

e Desperfectos comunes detectados en conductos de evacuaciony
ventilacion de las instalaciones.

e Evoluciéon de las tendencias histdricas.

CAPITULO 2

De esta forma, el objetivo fundamental del estudio de
«Intoxicaciones, Incidentesy Fugas» es identificar sus causas,
a fin de implementar medidas para su mitigacion y de
preservar la seguridad e integridad fisica de las personas, y
de sus bienes.

El gas natural es un combustible fésil no renovable; por ello,
las fugas de gas en las redes deben ser consideradas una
pérdida energética.

INFORME ANUAL 2024

Ademas, hay que tener en cuenta el impacto ambiental que
estas producen, ya que el metano es uno de los agentes
gaseosos Mas potentes de efecto invernadero.

Asimismo, estas fugas son una pérdida econdmica, por
lo que el conocimiento de la magnitud de estas pérdidas
de gas obliga a las empresas prestadoras a implementar
las medidas de gestidn técnica mas convenientes para
mitigarlas.

En relacion con la generacion de reportes graficos de
la informacion que brinda el SIF, se pueden obtener las
siguientes representaciones (clasificadas por distribuidora y
por provincia):

e Incidentes en la via publica.

e Incidentes en predios privados.

e Intoxicaciones por Monoéxido de Carbono.

Fugas halladas en operativos de control (diferenciadas por grado).

e Fugas denunciadas y verificadas.
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INCIDENTES EN ViA PUBLICA POR DISTRIBUIDORA 2020-2024 — TOTAL PAIS
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En el grafico, se observa el nUmero de incidentes acaecidos en la via publica (entiéndase como
tales los producidos en gasoductos, ramales, redes e instalaciones de superficie), distinguidos
por empresa distribuidora en los anos 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024. En particular, en el 2024

ocurrieron 2251 incidentes en la via publica, en toda la Republica Argentina.
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INCIDENTES EN ViA PUBLICA POR PROVINCIA — 2024
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Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
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En el grafico, se detallan la cantidad de incidentes en la via publica por provincia durante
2024, Buenos Aires es la que presenta la mayor cantidad de casos, con un total de 1103.
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INCIDENTES EN PREDIOS PRIVADOS POR DISTRIBUIDORA 2020-2024 — TOTAL PAIS INCIDENTES EN PREDIOS PRIVADOS POR PROVINCIA — 2024
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Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024. Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
Respecto a la cantidad de incidentes sucedidos en predios privados, se exponen los registros En 2024 se ha registrado un total de 228 incidentes.

de los afos 2020, 2021,2022, 2023 y 2024.
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INTOXICACIONES POR MONOXIDO DE CARBONO POR DISTRIBUIDORA 2020- INTOXICACIONES POR MONOXIDO DE CARBONO POR PROVINCIA — 2024
2024— TOTAL PAIS
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Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024. Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
En cuanto a las intoxicaciones por mondxido de carbono (CO), se observan las cantidades de En 2024 ocurrieron un total de 175 incidentes en el pais.

casos producidos en los afios 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 por Licenciataria.
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TIPOS DE ARTEFACTOS CON DESPERFECTOS
DETECTADOS EN LAS INTOXICACIONES POR MONOXIDO
DE CARBONO. PARTICIPACION PORCENTUAL — 2024 —
TOTAL PAIS

Con relaciéon a los incidentes ocasionados por la inhalacion
de mondxido de carbono, que pudieron involucrar a mas
de una persona, en 2024 se reportaron 175 casos, en los
gue se destacan el caleféon y el calefactor como los equipos
gue produjeron la mayor cantidad de incidentes, con una
participacion del 234 % y del 18,9 % respectivamente, en
el total.

Acerca del «Dato no obtenido», este se refiere a aquellos
casos en los que no fue posible relevar la informacion
porgue no se tuvo acceso al lugar o no se realizaron pericias,
o0 hubo omisiones, entre otros motivos.

Por otro lado, «Se desconoce» indica que, si bien se contd

con acceso al lugar, no se pudo determinar cual fue el
artefacto que genero el desperfecto.
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OTRO
6,3%

CALEFON
23,4%

HORNO
11%

TERMOTANQUE
4,0%

CALDERA
3,4%

COCINA
4,0%

SE DESCONOCE
(No determinado)
20,6%

DATO NO
OBTENIDO
18,3%

CALEFACTOR
18,9%

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
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TIPO DE DESPERFECTO DETECTADO EN EL CONDUCTO
DE EVACUACION, EN INTOXICACIONES POR MONOXIDO
DE CARBONO. PARTICIPACION PORCENTUAL — 2024—
TOTAL PAIS

En cuanto a los conductos de evacuacion de gases, el 17,1 %
de estos, como producto de la combustion, se encontraban
en condiciones contrarias al diseflo normativo al momento
de ocurrir el incidente.

En relacion con la mencidon «Dato no obtenido», se indica
para aquellos casos en los que fue imposible relevar la
informacion por no poder acceder al lugar, no efectuarse
pericias o porgue hubo omisiones, 0 Nno se encontraron
artefactos con conducto, entre otros motivos.

Sobre el item «Se desconoce», este indica que, si bien se pudo

acceder al sitio, no se pudo determinar cual fue el conducto
gue generd el desperfecto.
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DATO NO OBTENIDO
20,6%

SIN OBSERVACION

6,9%
CONTRARIO AL
DISENIO NORMATIVO
0,
INEXISTENTE 17,1%
3,4%

DESVINCULADO
4,0%

OBSTRUIDO
8,6%

SE DESCONOCE
(No determinado)
1,7%

INSUFICIENTE
14,3%

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
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ESTADO DE LA VENTILACION EN LAS INTOXICACIONES
POR MONOXIDO DE CARBONO
PARTICIPACION PORCENTUAL — 2024 — TOTAL PAIS

Considerando el estado de la ventilacion, en el 42,3 % de
los casos, las ventilaciones eran insuficientes (189 %) o
directamente inexistentes (23,4 %) al momento de ocurrir
el siniestro, lo que muestra la incidencia importante de este
factor en los episodios de intoxicaciones por monodxido de
carbono.

Conrespectoa laindicacion «Dato no obtenidos, corresponde
a aquellos casos en los que, entre otros motivos, no fue
posible relevar la informacion por no poder acceder al lugar,
no haber pericias o porque hubo omisiones, o no habia
necesidad de ventilacion en el lugar.

Por otro lado, el item «Se desconoce», indica que, si bien

se contd con acceso, no se pudo determinar si la rejilla de
ventilacion se encontraba contraria a la norma o tapada.

CAPITULO 2

INFORME ANUAL 2024

INEXISTENTE
23,4%

OTRO
1,7%

DATO

NO OBTENIDO
SIN OBSERVACION 16,0%
7,4%

CQNTRARIO AL
DISENO NORMATIVO
1,7%

OBSTRUIDAS /

6,3%

SE DESCONOCE
INSUFICIENTE (No determinado)
18,9% 24,6%

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.
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PAUTAS PARA EL CONTROL DE FUGAS DE GAS

En relacion con el sistema de distribucion de gas natural,
las Licenciatarias comunican mensualmente y por localidad
informacion que se obtiene a partir de los planes de
relevamiento de fugas, como, por ejemplo, la cantidad de
pérdidas detectadas y su clasificacion (criticidad), asi como
SU ubicacion (componente del sistema).

Cabe recordar que el Sistema de Informacion de Incidentesy
Fugas, al que ya se ha referido, es la herramienta informatica

qgue permite tomar rapido conocimiento de lo ocurrido en
esa materia.

Acerca de las fugas halladas por las Distribuidoras en los
relevamientos de buUsqueda de pérdidas, se expone la
cantidad de fugas por tipo de grado que se detectaron en
dichas inspecciones durante 2023 y 2024.

Cabe precisar que los tipos de grado indican la criticidad de
la pérdida detectada; a saber:

Es el de criticidad mas alta (requiere de eliminacién
inmediata).

Es de reparacion programada.

Es el de mas baja criticidad; puede eliminarse o reevaluarse
periddicamente.

CAPITULO 2

INFORME ANUAL 2024

FUGAS POR GRADOS DETECTADAS POR LAS LICENCIATARIAS DE DISTRIBUCION 2023 y 2024 — TOTAL PAIS
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Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.

Asimismo, se pone derelieve que, araizdel conocimiento
histérico logrado a partir de la inspeccion sistematica de
pérdidas, es posible identificar las zonas de ocurrencia,

dic-23
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que, al ser agrupadas, generan un mapeo de la

densidad, donde se pueden visualizar posibles zonas
comprometidas.



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

DENUNCIAS POR OLOR A GAS Y OTROS, Y DE FUGAS VERIFICADAS POR DISTRIBUIDORA 2023-2024 ~TOTAL PAIS

En esta pagina, se exponen las fugas que se verificaron en
cada licenciataria de distribucion durante 2023 y 2024 a

partir de las denuncias recibidas.
. Total denuncias por olor a gas y otros eventos

[ Total fugas verificadas

2023 2024
20.597 § ; 16.655
NATURGY BAN SA. ‘
28.194 21.872
— 12.045 | | | - 10.010 | |

METROGAS SA.

CAMUZZI GAS 7.260

PAMPEANA SA. W73 3

DISTRIBUIDORA DE 10.726 12.585
GAS CUYANA SA. 10725 2585
5776
LITORAL GAS SA. ; !
11.205 9.984

NATURGY NOA S.A. ‘ ‘

8.176 8.152

DISTRIBUIDORA DE 7.867 7.791
GAS DEL CENTRO SA.

CAMUZZI GAS 6.434 5.41
DEL SURSA. 5.692 e
1230 ‘ 1.036 |
GAS NEASA.
799 663
5000 10.000 15000 20,000 25000 30,000 5000 10.000 15000 20,000 25000 30,000

Fuente: Datos ENARGAS a diciembre 2024.

CAPITULO 2
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REGISTRO DE ORGANISMOS DE
CERTIFICACION Y DE ELEMENTOS
APROBADOS

Los organismos que integran el Registro de Organismos
de Certificacion (ROC) del ENARGAS, al 31 de diciembre de
2024, son los siguientes:

ORGANISMO DE CERTIFICACION M

Instituto del Gas Argentino (IGA) N.21
Bureau Véritas Argentina S.A. (BVG) N.°2
Instituto Argentino de Normalizacién y Certificacién ®

N3
(RAM)
Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTI) N.° 4
Hidrocer S.A. (HICER) N.° 5
Qualicontrol S.A. (QUASA) N.L 6
Lenor S.R.L. N.27

Toda lainformacioéon vinculada con el Sistema de Certificacion

de Elementos para Gas (organismos de certificacion
registrados; elementos aprobados; elementos suspendidos
o dados de baja; y fabricantes y/o importadores de sistemas
de combustidn) se encuentra disponible en la pagina web
del ENARGAS.

CAPITULO 2

DESARROLLO DEL PROTOCOLO
INDICADORES DE CALIDAD DEL
SERVICIO TECNICO Y AMBIENTAL EN
LOS SISTEMAS DE TRANSPORTE Y
DISTRIBUCION

A lo largo de 2024, se continué elaborando los
procedimientos de los Protocolos iniciados en 2022 y
trabajados durante 2023, vinculados con el envio de
informacion de la plataforma digital, referidos a los
Indicadores de Calidad del Servicio Técnico y Ambiental
del Sistema de Transporte y Distribucion.

Dicho desarrollo se enmarca de acuerdo con lo
seflalado en la Resolucion N.° RESOL-2021-161-APN-
DIRECTORIOH#ENARCAS «Metodologia para la elaboracion
y actualizaciéon de protocolos y la gestion de los registros
informativosdel ENARGAS». Laelaboraciondeeste protocolo
responde a la necesidad de sistematizar la informacion
requerida porel ENARGAS a las Licenciatariasde Transporte
y Distribucioén, en el marco del articulo 11 de la Resolucion
N.c RESFC-2019-818-APN-DIRECTORIO#ENARGCAS.

INFORME ANUAL 2024

El objetivo principal es mejorar la calidad de los datos
remitidos al ENARGAS por las Licenciatarias, que permita
establecer procesos de control y validacion mas eficientes,
a la vez que facilite una interpretacion adecuada de la
informacion para evaluar el desempefio de las Licenciatarias
en relacion con cada uno de los Indicadores de Calidad del
Servicio.

En dicho proceso, se continud con el proyecto de los
Protocolos IC-D e IC-T, y se confeccionaron las tablas
mMmaestras.

Posteriormente, se puso el Protocolo a consideracion
de las Transportistas y Distribuidoras, las que realizaron
observaciones y consultas, y completaron en forma parcial
las tablas que se requerian. Al 31 de diciembre de 2024, se
encontraba aun en analisis la informaciéon reunida.


https://www.enargas.gob.ar/secciones/certificacion-artefacto-de-gas/organismos-certificacion.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/certificacion-artefacto-de-gas/organismos-certificacion.php
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=161&Ano=2021
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=161&Ano=2021
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=818&Ano=2019
https://www.enargas.gob.ar/secciones/certificacion-artefacto-de-gas/certificacion-artefacto-de-gas.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/certificacion-artefacto-de-gas/certificacion-artefacto-de-gas.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/certificacion-artefacto-de-gas/certificacion-artefacto-de-gas.php
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USO RESPONSABLE DEL GAS EN EL
HOGAR — EFICIENCIA ENERGETICA

Durante 2024 el ENARGAS continud con las campanas y
acciones vinculadas con el plan destinado al uso racional,
eficiente y seguro del gas natural.

Entre las principales acciones desarrolladas, se destacan las
siguientes:

- Capacitaciones virtuales

Se llevaron a cabo jornadas de formacion enfocadas en la
«Prevencion de Accidentes por Inhalacion de Mondxido
de Carbono» y la «Eficiencia Energética». Estas sesiones
estuvieron destinadas a instituciones, establecimientos
educativos y al publico en general a nivel nacional.

- Capacitaciones presenciales
Se desarrollaron encuentros en distintas ciudades del pais
bajo la tematica «Eficiencia Energética y Uso Responsable
del Gas Natural». Las jornadas tuvieron lugar en Mendoza,
San Juan, Cérdoba, Bahia Blanca, Mar del Plata, La Plata,
Cran Buenos Aires y CABA.

CAPITULO 2

« Implementacion del «Calculador de Consumo
Residencial»
Como parte de las acciones de concientizacion y acceso a
la informacion, se incorpord en la pagina web del ENARCAS
unanuevaherramientaque permitealosusuariosidentificar
la distribucion del consumo de gas en el hogar, facilitando
asi una gestion mas eficiente y racional del recurso.

Estas iniciativas reflejan el compromiso del ENARGAS con la
seguridady la sostenibilidad energética, promoviendo el uso
responsable del gas natural en todo el territorio nacional.

INFORME ANUAL 2024

Informacion mas detallada en la pagina web del ENARGAS:
« Calculador de Consumo Residencial.



https://www.enargas.gob.ar/secciones/eficiencia-energetica/estimador-factura/estimador-eficiencia.php
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GAS NATURAL VEHICULAR

El' mercado del Gas Natural Vehicular (GNV) estd
conformado de manera preponderante por vehiculos
livianos convertidos a GNC, aunqgue, en los Ultimos afos, ha
adquirido importancia el desarrollo del transporte pesado,
con sistemas de propulsion a Gas Natural Comprimido
(GNC) y Gas Natural Licuado (GNL).

Durante 2024, el objetivo central fue el de constituir
Corredores de GNC, conformados por Estaciones de Carga
habilitadas para el transporte pesado a lo largo de las
principales rutas y arterias de circulaciéon del pails.

CAPITULO 2

El objetivo del ENARCAS es acelerar el proceso de
autorizacion de las estaciones y disponer rapidamente de
infraestructura de red con la informacioén disponible acerca
de las longitudes de carga y el tipo de repostaje (alto caudal
de GNC u otros) que se realiza en cada una de ellas.

Este tipo de tecnologias resultara mas competitivo v,
asimismo, en consonancia con los objetivos de la transicion.

Vale aclarar que, a diciembre de 2024, se contaba con 776
vehiculos de autotransporte pesado y transporte publico de
pasajeros propulsados a GNC con motores dedicados a gas
natural.

INFORME ANUAL 2024

Elcontroldela actividad serealizaen elambito del ENARGAS
mediante la aplicacidn de una serie de normas técnicas y
resoluciones, entre las que se destacan las normas NAGC-
408; NAG-415; NAG-416; NAG-417; NAG-418: NAG-420; NAG-
443 NAG-451y NAG-452.

Este marco normativo garantiza las condiciones de
seguridad en la conversion de los vehiculos; la utilizacion
del gas natural como combustible vehicular; el proceso de
carga en los puntos de repostaje; y la identificacidon de los
vehiculos que circulan propulsados a gas.


https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-417.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/gas-natural-comprimido/corredores-gnc.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-E408.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-E408.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-415.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-416.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-417.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-418.pdf
https://www.enargas.gov.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-420.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-443.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-443.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-451.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-452.pdf
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ACTUALIZACION DE VALORES DE
MULTAS Y CANON DE INSCRIPCION Y
REINSCRIPCION

Por medio de la Resolucion N.° RESOL-2024-729-APN-
DIRECTORIO#ENARGCAS, del 30 de octubre de 2024, se
dispuso la puesta en Consulta PUblica de la actualizacidn del
valordelasmultas,detodoslosSujetosde laindustriadel GNV,
y la actualizacién automatica de los cadnones de inscripciéon

y reinscripcion de las matriculas de habilitacion en el RMH,
para que los sujetos involucrados y el publico en general
efectuaran formalmente comentarios y observaciones.

Ello asi, toda vez que este Organismo verificd que, en la
actualidad, los montos de las multas de los Sujetos de
CNV eran muy poco representativos, por lo que resultaba
imperiosa la actualizacion de los montos sancionatorios.

Esta actualizacidon ha buscado incidir en la performance y
el buen funcionamiento de las operaciones realizadas en el
mercado por las Estaciones de Carga de GNC; los Talleres de
Montaje; Organismos de Certificacion; y todos los sujetos del
sector en general.

Al respecto, a fines de 2024, este Organismo se encontraba
analizando técnicamente las opiniones y los argumentos
expuestos por los interesados, a los efectos de la aprobacion
de la norma, conforme al procedimiento correspondiente.

CAPITULO 2

En este proceso, cabe afirmar que el ENARGAS juega un
papel ordenador, en la medida en que provee las obleas de
vigencia de la habilitacion, de las instalaciones vehiculares
para el uso del GNC como combustible, mediante una
identificacion Unica (y un codigo QR que puede ser leido por
el publico en una aplicacion moaovil), lo cual permite realizar
el seguimiento y control operativo del uso del gas natural
vehicular.

Asimismo, el Organismo recibe peridédicamente informacion
aportada por los Sujetos del Sistema. A partir de esta,
es posible realizar la trazabilidad de los componentes
principales del equipo de GNV.

A través del Sistema Informatico Centralizado de GNC (SIC
GNC), se concentran los datos asociados con la habilitacion
de los automoviles para utilizar gas. Por lo tanto, se esta
trabajando en elaborar procedimientosy asi utilizar las bases
de datos de GNV disponibles, con el objetivo de regular el
CNV mediante el control y el manejo de la informacion
contenida.

Ademads, se registran las operaciones informadas por los
Productores de Equipos Completos (PEC); los Fabricantes e
Importadores de equiposy partes (FAB/IMP): los Centros de
Revision Periddica de Cilindros (CRPC); y los Organismos de
Certificacion (OC), y se identifica a cada vehiculo habilitado
Con un equipo que utilice gas natural como combustible.
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SUJETOS REGULADOS DEL GNV

Lossujetosde laindustria del GNV regulados por el ENARGAS
son los siguientes:

Productores de Equipos Completos (PEC).
Talleres de Montaje certificados (TdM).

Fabricantes e Importadores de equipos y partes (FAB e IMP).

Fabricantes e Importadores de Vehiculos propulsados a Gas
Natural (FYPGN/IVPGN).

Centros de Verificacion y Comercializacion (CVC).
Centros de Revision Periddica de Cilindros (CRPC).
Organismos de Certificacion (OC).

Estaciones de Carga (EC).

Los participantes de la actividad del GNV son diversos en
SsuU naturaleza y tamano, desde los propios conductores de
los vehiculos a Gas Natural Vehicular hasta los TdM y CVC
gue efectUan operativamente la conversion, y los posteriores
controles de los componentes vehiculares, los CRPC, en
donde se realizan las pruebas de control de los cilindros; y
los PEC, FVPGN e IVPGN que administran los controles y
analizan el proceso en su totalidad.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=729&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=729&Ano=2024
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Los PEC, FVPCN e IVPCN también tienen a cargo los
aspectos administrativos para otorgar las obleas y cédulas
a los TdM o CVC, que, finalmente, acreditan la circulacion
de cada vehiculo propulsado a GNC y su autorizacion para
efectuar la carga del gas.

Paralelamente, existen Fabricantes e Importadores (FAB e
IMP) que proveen recipientes contenedores, unidades de
control electronica, valvulas, equipamiento para estaciones
de carga y otros tipos de materiales requeridos en este
medio.

Ademas, son relevantes los Organismos de Certificacion (OC)
gue se encargan de validar todo el proceso de fabricacion y
funcionamiento de la industria del GNV, en consonancia con
las normas dictadas por el ENARGAS.

Finalmente, la cadena de valor del GNV culmina en las
Estaciones de Carga, que se encuentran distribuidas a lo
largo de todo el pals, en sintonia con la extensidon de los
sistemas de transporte y distribucion de gas natural por
redes.

Cabe aclarar que las estaciones son autorizadasy controladas
por las Distribuidoras zonales, en el marco de la normativa
técnica y de las auditorias realizadas por esta Autoridad
Regulatoria.

CAPITULO 2

EVOLUCION DE VARIABLES CLAVE DEL
MERCADO DEL GNV

En la actualidad, la Argentina se presenta como uno de los
paises con mayor protagonismo en Sudameérica en el uso
del GNV.

Para dar cuenta de la magnitud del mercado a nivel nacional,
durante 2024 la demanda promedio de GNC represento
un 5 % del consumo interno anual de gas natural; vy las
conversionesde vehiculosa GNV alcanzaron un promedio de
5416 mensuales, con picos que superaron los 6900 vehiculos.
Asimismo, el parque automotor a GNV alcanzé un total de
1.527.259 a diciembre de 2024.

Por su parte, las estaciones de carga de GNC totalizaron
2084 en diciembre de 2024, las que se distribuyen, en
gran medida, en las zonas de mayor transito. Asi, un 78 %
se localizan en CABA y en las provincias de Buenos Aires,
Cordoba, Mendoza y Santa Fe.

Paralelamente, se cuenta con unos 918 Talleres de Montaje,
también con una distribucion geografica profusa. Cabe
destacar que el mercado del GNV posee un gran potencial
de desarrollo, en cuanto presenta menores precios que los
restantes combustibles liquidos vy, a su vez, disminuye las
emisiones contaminantes.
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DATOS GENERALES DEL MERCADO DEL GNV

Se observan, a continuacidén, una serie de variables
fundamentales del mercado de Gas Natural Vehicular (GNV)
gue permiten dimensionar la magnitud que adqguieren en
el «Total Pais».

Enelcuadrosiguiente, se incluyen los datos de los sujetos del
sistema, a diciembre 2024, con la excepcidn de las estaciones
de carga que se consignan en promedio anual,y se toma en
consideracion la dindmica de la actividad especifica de estos
sujetos, asi como el precio promedio de venta al publicoy el
promedio de venta mensual de GNC.

DATOS DE LOS SUJETOS REGULADOS DEL MERCADO
DE GNV — 2024— TOTAL PAIS

VARIABLES ‘ CANTIDAD
Vehiculos con oblea vigente. 1.527.259
Provincias abastecidas, incluida CABA. 20
Localidades con expendio. 558
Precio promedio general de venta al publico. $ 536
Promedio de venta mensual de GNC (MMm?3). 173
Estaciones de Carga (EC) habilitadas. Promedio anual. 2.086
Talleres de Montaje (TDM). 918
Productores de Equipo Completo (PEC). 163
Centros de Revision Periddica de Cilindros (CRPC). 80
Fabricantes e Importadores (FAB/IMPO). 46
Fabricantes de Vehiculos propulsados a Gas Natural (FVPGN). 3
Importadores de Vehiculos propulsados a Gas Natural (IVPGN). 4
Centros de Verificacion y Comercializacion (CVC). 33

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.
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DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LOS
SUJETOS DEL MERCADO

PRODUCTORES DE EQUIPO COMPLETO (PEC) — 2024

A continuacion, en el cuadro, se incluyen los datos de los
PEC distribuidos por provincia, en términos absolutos
y porcentuales. Se observa que el 80 % de los PEC se
encuentran concentrados en las zonas de mayor transito
vehicular, en las provincias de Buenos Aires, Cordoba, Santa
Fe, Mendoza y en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

PROVINCIA ‘ CANTIDAD ‘ %
Buenos Aires 58 356%
Ciudad Auténoma de Buenos Aires n 6,8%
Cérdoba 33 20,3%
Entre Rios 4 2,.5%
Jujuy 4 2,5%
La Pampa 1 0,6%
La Rioja 1 0,6%
Mendoza 9 5,5%
Neuquén 1 0,6%
Rio Negro 1 0,6%
Salta 4 2,.5%
San Juan 2 1,2%
San Luis 4 2,5%
Santa Fe 20 12,3%
Santiago del Estero 4 2,5%
Tucuman 6 37%
TOTAL 163 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.

CAPITULO 2

CENTROS DE REVISION PERIODICA DE CILINDROS
(CRPC) — 2024

En el cuadro a continuacioén, se incluyen los datos de los
CRPC distribuidos por provincia, en términos absolutos
y porcentuales. Se observa que el 70 % de los CRPC se
concentran en las zonas de mayor transito vehicular, en las
provincias de Buenos Aires, Cérdoba, Santa Fe, Mendoza y
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

PROVINCIA CANTIDAD %
Buenos Aires 21 26,30%
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 3 3,80%
Coérdoba 17 21,30%
Entre Rios 3 3,80%
Jujuy 4 5,00%
La Pampa 1 1,30%
Mendoza 6 7.50%
Neuquén 1 1,30%
Rio Negro 1 1,30%
Salta 3 3,80%
San Juan 2 2,50%
San Luis 3 3,80%
Santa Fe 9 1,30%
Santiago del Estero 1 1,30%
Tucuman 5 5,80%
TOTAL 80 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.
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TALLERES DE MONTAJE CERTIFICADOS (TDM) — 2024

A continuacion, en el cuadro, se incluyen los datos de los
Talleres de Montaje (TDM) distribuidos por provincia, en
términos absolutos y porcentuales. Se observa que el 85 %
de los TDM se concentran en las zonas de mayor transito
vehicular, en las provincias de Buenos Aires, Cérdoba, Santa
Fe, Mendoza y en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

PROVINCIA CANTIDAD %
Buenos Aires 404 44.0%
Catamarca 3 0,3%
Chubut 1 0,1%
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 48 52%
Cérdoba 142 15,5%
Corrientes 1 0,1%
Entre Rios 38 41%
Jujuy 14 1,5%
La Pampa 3 0,3%
La Rioja 1 0,1%
Mendoza 95 10,3%
Neuquén 4 0,4%
Rio Negro 9 1,0%
Salta 14 1,5%
San Juan 16 1,7%
San Luis 10 11%
Santa Fe 87 9,5%
Santiago del Estero n 1,2%
Tierra del Fuego, AIAS 1 0,1%
Tucuman 16 17%
TOTAL 918 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.
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FABRICANTES E IMPORTADORES (FAB E IMP) — 2024

En el cuadro que se expone a continuacion, se incluyen
los datos de los Fabricantes e Importadores (FAB e
IMP) distribuidos por provincia, en términos absolutos y
porcentuales. Se observa que el 96 % de los FAB e IMP se
concentran en las zonas de mayor transito vehicular, en
sintonfa con los cuadros anteriores, en las provincias de
Buenos Aires, Cordoba, Santa Fe y en la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires.

PROVINCIA CANTIDAD %

Buenos Aires 26 56,5%
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 4 87%
Coérdoba 8 17.4%
Entre Rios 1 2.2%
Mendoza 1 2,2%
Santa Fe 6 13,0%
TOTAL 46 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.

CAPITULO 2

FABRICANTES E IMPORTADORES DE VEHICULOS
PROPULSADOS A GAS NATURAL
(FVPGN E IVPGN) — 2024

En los cuadros siguientes, se incluyen los datos de los
FVPCN e IVPGN distribuidos por provincia, en términos
absolutos y porcentuales. Se observa que los FVPGN se
concentran en las provincias de Buenos Aires, Cérdoba vy
Tucuman, en iguales proporciones, mientras los IVPGN se
concentran en las provincias de Buenos Aires, Cérdoba,
Santa Fe y Tucuman, en iguales proporciones.

IVPGN
Buenos Aires 1 25,0%
Cordoba 1 25,0%
Santa Fe 1 25,0%
Tucuman 1 25,0%
TOTAL 4 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.

FVPGN
PROVINCIA CANTIDAD %

Buenos Aires 1 33.4%

Cordoba 1 33.3%

Tucuman 1 33,3%

TOTAL 3 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.

INFORME ANUAL 2024

CENTROS DE VERIFICACION Y COMERCIALIZACION
(CvC) — 2024

En el siguiente cuadro, se incluyen los datos de los CVC
distribuidos por provincia, en términos absolutos vy
porcentuales. Se observa que los CVC se localizan en las
provincias de Buenos Aires en mas de un tercio del total; en
una segunda instancia, Cérdoba, Mendoza y Santa Fe.

PROVINCIA CANTIDAD %

Buenos Aires 13 39,4%
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 1 30%
Coérdoba 3 9%
Chubut 2 6,1%
Entre Rios 1 3,0%
Jujuy 1 3,0%
Mendoza 3 91%
Neuquén 2 6,1%
Rio Negro 1 3,0%
Salta 1 3,0%
Santa Fe 3 9,1%
Tucuman 2 6,1%
TOTAL 33 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.
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EVOLUCION HISTORICA DE VARIABLES CLAVE DEL MERCADO DEL GNV

EXPANSION DE LAS ESTACIONES DE CARGA DE GNC 1993-2024 — TOTAL PAIS

En el grafico expuesto, se observa la evolucion de la Desde 1993 en adelante, las estaciones habilitadas

INFORME ANUAL 2024

DISTRIBUCION DE LAS ESTACIONES DE CARGA POR
PROVINCIA (PROMEDIO ANUAL) — 2024

cantidad estaciones de carga habilitadas de Gas Natural
Comprimido (GNC) en todo el pais durante el periodo
1993-2024.

experimentaron un crecimiento que, si bien tuvo mayor
velocidad en los primeros 15 anos y luego disminuyo
progresivamente, mantuvo la tendencia hasta 2024, afo en

el que se registra un promedio anual de 2086 estaciones de
carga habilitadas en todo el pais.
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Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC. Diciembre 2024.

CAPITULO 2

PROVINCIA CANTIDAD %
Buenos Aires 894 429%
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 105 50%
Catamarca 17 0,8%
Coérdoba 324 15,5%
Chubut 2 0,1%
Corrientes 1 0,0%
Entre Rios 56 2.7%
Jujuy 39 1,9%
La Pampa 14 0,7%
La Rioja 10 0,5%
Mendoza 156 7,5%
Neuquén 12 0,6%
Rio Negro 22 11%
Salta 57 2,7%
San Juan 43 21%
San Luis 3] 1,5%
Santa Cruz 0,0%
Santa Fe 150 7.2%
Santiago del Estero 47 2,3%
Tierra del Fuego, AIAS 1 0,0%
Tucuman 105 5,0%
TOTAL 2.086 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.
Diciembre 2024.
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EXPANSION DEL PARQUE AUTOMOTOR PROPULSADO A GNC 1998-2024 — TOTAL PAIS

Enelgrafico,se puede observar la evolucion anual del parque
automotor propulsado a GNC de las ultimas dos décadas.

Cabedestacar quelasvariacionesdelosvehiculos habilitados
estan relacionadas con el diferencial de precios entre el GNC
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Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC. Diciembre

CAPITULO 2

y la nafta sUper, que alienta o desalienta las conversiones de
vehiculos, y con la renovacion de flotas y automoviles.

Finalmente, se observa que, en 2024, fueron 1527.259 los
vehiculos habilitados en todo el pais.

. Vehiculos habilitados —e— Variacion %
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DISTRIBUCION DEL PARQUE AUTOMOTOR POR

PROVINCIA — 2024

PROVINCIA CANTIDAD %
Buenos Aires 733722 48,0%
Catamarca 8570 0,6%
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 37634 2,.5%
Cdrdoba 262.019 17,2%
Corrientes 638 0,0%
Chaco 254 0,0%
Chubut 797 0,1%
Entre Rios 35.869 2,3%
Formosa 128 0,0%
Jujuy 21929 1,4%
La Pampa 3102 0,2%
La Rioja 2652 0,2%
Mendoza 103.931 6,8%
Misiones 191 0,0%
Neuquén 2131 0,1%
Rio negro 5.405 0,4%
Salta 40.312 2,6%
San juan 30.465 2,0%
San luis 32119 2%
Santa Cruz 232 0,0%
Santa Fe 126.952 8,3%
Santiago del Estero 15784 1,0%
Tierra del Fuego, AIAS 500 0,0%
Tucuman 61923 41%
TOTAL 1.527.259 100%

Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC.

Diciembre 2024.
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CONVERSIONES DE VEHICULOS Y RELACION CON EL PRECIO DE LA NAFTA SUPER Y DEL GNC 2015-2024 — TOTAL PAIS

Una de lasvariables que influye en la conversion de vehiculos
propulsados a GNC es la relacion entre el precio de este
combustible y el de la nafta sUper, por lo que adquiere suma
importancia en este mercado particular.

De modo que, en funcion del comportamiento de esta
variable, la cantidad de vehiculos habilitados se altera junto
con elvolumen de gas entregado a las estaciones de carga. Por
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lo tanto, la relacion de precios y las conversiones de vehiculos
condicionan el funcionamiento del mercado a nivel general.

Teniendo en cuenta este aspecto, se observa en el grafico la
evolucion mensual de las conversiones del parque automotor
a Gas Natural Comprimido (GNC) y la evolucion del precio del
CNC en relacion con el precio de la nafta super entre 2015 y
2024.
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Fuente: ENARGAS y de la Confederacion de Entidades del Comercio de Hidrocarburos y Afines de la Republica Argentina (CECHA). Diciembre 2024.
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INFORME ANUAL 2024

Cabe sefalar que, como regla general, las dos variables
analizadas evolucionan de manera inversamente proporcional.
Esto quiere decir que, cuando el precio del GNC respecto de
la nafta suUper disminuye, las conversiones de vehiculos se
incrementan; y cuando el precio del GNC en relacion con la
nafta sUper se incrementa, la cantidad de conversiones de
vehiculos a GNC disminuye.

. Conversiones — Precio GNC/Nafta Super
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EVOLUCION DEL GAS ENTREGADO POR ESTACION DE CARGA 1993-2024 — TOTAL PAIS

Total de gas entregado (miles de m* de 9300 Kcal) —e— Promedio de gas entregado por Estacion de Carga
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Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC. Diciembre 2024.
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En el grafico, se observa la evolucion anual del gas entregado
por las licenciatarias de distribucion a las Estaciones de
Carga y el promedio de gas entregado por estacion de GNC
(amlbas en miles de m3). Este Ultimo indicador corresponde
al volumen anual del gas entregado a usuarios de GNC
dividido por el numero de estaciones de carga, de acuerdo
con los datos publicados por el ENARGAS.

La evolucion del gas entregado por las estaciones de carga
de GNC responde a factores especificos, propios de este
mercado, tales como, la cantidad de vehiculos habilitados; la
relacion de precios del GNC con las naftas; las caracteristicas
propias de los vehiculos que ingresan a este mercado;
y las nuevas tecnologias de las conversiones, las cuales
generan menor consumo especifico a medida que estas se
desarrollan, entre los factores mas destacados.

Por su parte, la dinamica de las estaciones de carga responde
a factores mas rigidos, ya que la instalacion de estas conlleva
un alto costo hundido. Una de las mayores dificultades para
suU expansion son las condiciones para el desarrollo de la
oferta en distintos puntos geograficos del pais.
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EVOLUCION DEL PARQUE AUTOMOTOR POR ESTACION DE GNC 1993-2024 — TOTAL PAIS
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Fuente: ENARGAS sobre la base de datos registrados en el sistema por los sujetos de GNC. Diciembre 2024.
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INFORME ANUAL 2024

En el grafico, se observa la evolucion anual de los vehiculos
habilitados con Gas Natural Comprimido y su relacion con
las estaciones de carga de GNC, de acuerdo con los datos
publicados por el ENARGAS.

Los datos utilizados corresponden al promedio anual de
estaciones y al total de vehiculos habilitados a diciembre de
cada afio de la serie.

El diferente comportamiento de la evolucion de los
vehiculos habilitados y de las estaciones de carga responde,
principalmente, a que los primeros fluctian segun la
evolucion del precio del GNC en relacion con el precio de
la nafta, variable altamente volatil, y a que es un mercado
atomizado con bajo costo hundido.

Por su parte, la evoluciéon de las estaciones de carga responde
a factores mas rigidos, tales como la capacidad de acceder
a un servicio firme de gas natural y a que corresponde a un
mercado con un alto costo hundido.
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CONTROL DE GESTION ADMINISTRATIVA

Aprovisionamiento de obleas con
vencimiento 2024

Durante 2024 el suministro de las obleas de vigencia, de
la habilitacion de instalaciones vehiculares y de Cédulas
Mercosur fue desarrollado de manera eficiente, y se
entregaron las siguientes cantidades:

PERIODO OBLEAS CEDULAS
Enero 212775 208.250
Febrero 122.700 121.250
Marzo 125.705 128.750
Abril 145.075 149.250
Mayo 130.500 137750
Junio 121.428 126.250
Julio 161.600 170.000
Agosto 135.301 140.500
Septiembre 134.850 138.750
Octubre 135102 139.750
Noviembre 118.550 125750
Diciembre 81.604 96.000
TOTAL 2024 1.625.190 1.682.250

Informacion mas detallada en la pagina web del ENARCAS:
+ Obleas de Gas Natural Vehicular

CAPITULO 2

Las obleas son un instrumento publico Unico e irrepetible,
cuya numeracion es distinta entre los tres prototipos
de obleas habilitantes, asi como lo es su morfologia. En
todos los casos, se encuentran dotadas de medidas de
seguridad Unicas, tales como un fondo holografico en
toda su superficie; tinta reflectiva a la luz ultravioleta;
fondo filigranado de seguridad de tinta especial; nUmero
de control; cédigo encriptado; y coédigo QR con datos
variables.

ATENCION AL USUARIO

Durante 2024, el Organismo continuo asistiendo de manera
activa a los usuarios, a través de la atenciéon de consultas
derivadas del 0800, del correo electréonico y de manera
presencial, a fin de dar respuesta y solucion efectiva a los
casos que se planteaban a diario.

Ademas, cabe destacar que el ENARGAS cuenta con el
Sistema_Informatico Centralizado (SICGNC) y el Registro
Informatico Centralizado del Parque Automotor (RICPA) vy
que, a través de estos, se resuelven todos los tramites que
ingresan; a saber:

Denuncias de robo de componentes del equipo de GNC.

Ingresos de reclamos a través de Mesa de Entradas.

Requerimientos web.

INFORME ANUAL 2024

REGISTRO DE MATRICULAS
HABILITANTES

El Registro de Matriculas Habilitantes (RMH) de los Sujetos
del Sistema de GNV es una base registral de personas
juridicas y humanas, administrada por el ENARCAS.

Este registro controla la vigencia de los aspectos técnicos,
juridicos, econdmicos, financieros y asegurativos necesarios
para el ejercicio de la actividad, y para la inscripcion en dicho
registro a través de la autorizacion respectiva.

El RMH contiene los datos de los Productores de Equipos
Completos; Centros de Revision Peridodica de Cilindros;
Fabricanteselmportadoresdeequiposy partes;y Fabricantes
e Importadores de Vehiculos propulsados a Gas Natural.

Cada solicitud de inscripcion o reinscripcion en el RMH
requiere de un analisis de la informacién suministrada por
cada Sujeto.

EIENARGAStrabajaen formacontinua,enverificarycontrolar
el mantenimiento de los requisitos y las obligaciones
impuestos a los Sujetos del RMH.

Verifica, entre otros aspectos, la cobertura de los seguros y
los requisitos contables; analiza cada tramite de ampliacidon
de la cantidad de Talleres de Montaje para la figura del
Productor de Equipo Completo; la inscripcidn de sucursales
de los Productores de Equipos Completos; los cambios de


https://www.enargas.gob.ar/secciones/gas-natural-comprimido/sic.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/gas-natural-comprimido/modelo-obleas-vigentes.php
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domicilio y de Representantes Técnicos; y toda otra solicitud
de modificaciéon de datos sobre los requisitos exigidos.

En el transcurso de 2024, se emitieron cincuenta y seis (56)
resoluciones de inscripcionesy reinscripciones de los Sujetos
de la actividad. Se detallan a continuacion los tramites
gestionados:

INSCRIPCIONES 2024

Productores de Equipos Completos de GNC: 6
Centros de Revision Periédica de Cilindros: 3
Fabricantes de Partes y Accesorios: 1
Fabricantes de Vehiculos Propulsados a Gas Natural: 4
TOTAL 14
Productores de Equipos Completos de GNC: 28
Centros de Revision Periddica de Cilindros: 17
Fabricantes de Partes y Accesorios: 4
Importadores de Partes y Accesorios: 3
Importadores de Vehiculos Propulsados a Gas Natural: 2
TOTAL 54

INCORPORACION DE «<ALARMAS TEMPRANAS» EN EL
SISTEMA DEL APLICENTER RMH

Durante 2024 se comenzo a registrar toda documentacion
con vencimientos para notificar automaticamente al Sujeto
del Sistema y, en caso de no cumplir, su desafeccion sera
automatica para operar en la actividad.

CAPITULO 2

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS DE LOS
SUJETOS RMH — PEC

El ENARGAS responde a la dinamica de los cambios que se
producen, con objeto de optimizar su funcionamiento para
cumplir adecuadamente con las facultades conferidas por la
Ley N.°24.076, de modo que se atienda en forma organicay
eficiente el cumplimiento de las funciones encomendadas
por la Ley y demas normativa aplicable a la gestion del
Organismo.

En ese contexto, esta Autoridad Regulatoria entendio
necesario incorporar en el Registro Legajo Multipropdsito
(RLM) del sistema de GDE a los sujetos regulados por el
ENARGAS qgue no habian sido incorporados, iniciando esta
etapa con los sujetos inscriptos en el RMH para instrumentar
las notificaciones por medio de la plataforma electréonica de
TAD; ello, en pos de la optimizacidon de recursos gque viene
llevando a cabo este Organismo.

En consonancia con o dicho, cabe agregar que,
mediante la Resolucion N° RESOL-2024-559-APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS, del 13 de septiembre de 2024,
se instruyo a los Productores de Equipos Completos; los
Centros de Revision Periddica de Cilindros; los Fabricantes
de Equipos y Partes; y los Importadores de Equipos y Partes
inscriptos en el Registro de Matriculas Habilitantes (RMH),
habilitado dentro de la 6rbita del Centro Informatico del GNC
de este Organismo, para que se registraran en el Médulo de

INFORME ANUAL 2024

Tramites a Distancia — Registro Legajo Multipropdsito — de
la plataforma de Gestion Documental Electréonica en el plazo
de treinta (30) dias habiles administrativos.

A diciembre de 2024, se habian incluido 215 sujetos en el
Registro, entre los cuales se encuentran los Productores de
Equipos Completos (PEC); los Centros de Revision Periddica
de Cilindros (CRPC); y los Fabricantes de Equipos y Partes, e
Importadores de Equipos y Partes (FAB/IMP).

BASE DE DATOS DE AUDITORIAS DE LOS
ORGANISMOS DE CERTIFICACION (OC)

En virtud de lo establecido en el Anexo [, Punto 12
Inspecciones, Subpunto 1216, de la Resolucion ENARCAS
N.° RESFC-2019-56-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS, se
realizd un trabajo conjunto entre la Gerencia de Gas
Natural Vehicular (GGNV) y la Gerencia de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (GTIC) para que los
Organismos de Certificacion (OC) pudieran ingresar en la
pagina web del ENARGAS la informacion correspondiente a
las actas realizadas a los TdM, PEC y CRPC certificados por
estos, dentro de un plazo no superior a los diez (10) dias de
efectuada la inspeccidn.

Estaaccionbrindalaposibilidad derealizaruncontrolcruzado
entre los Sujetos auditables, al mismo tiempo que fortalece
el control delegado en los OC, al trazar un paralelismo con la
carga de auditorias realizada por las Licenciatarias.


https://www.enargas.gob.ar/secciones/gas-natural-comprimido/sujetos-gnc-habilitados.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/gas-natural-comprimido/sujetos-gnc-habilitados.php
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=559&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=559&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=56&Ano=2019
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FICHA TECNICA DIGITAL

A principios de 2024, se decidid involucrar en la aprobacion
de las operaciones de GNC al Taller de Montaje (TdM) vy al
Representante Técnico del PEC (RTPEC), en virtud de lo
establecido en la Resolucion ENARGAS N.° 428/2008 Punto
6.5 y dando cumplimiento al Punto A1l del Anexo |, de la
Resolucion ENARGAS N.° 2603/2002. De esta manera, el
TdM hace un «cierre» de la operacion, validando la entrega
de la documentacion respaldatoria y el pegado de la
Oblea Habilitante, al efectuar un control cruzado sobre la
habilitacion de la operacion de GNC.

En ese sentido, en primer lugar, el RTPEC debe realizar la
aprobacion final de la operacion habilitada por el PEC,
ingresada por este Ultimo como declaraciéon jurada ante el
SICGNC. Es por ello por lo que cada RTPEC debe ingresar su
perfil dentro de la pagina web del ENARGAS, con el objetivo
de validar la operacion declarada por el PEC, donde este se
encuentre vinculado.

De esta manera, mediante el nuevo aplicativo, y en
concordancia con la Resolucion ENARGAS N.° RESFC-2019-
287-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, el TdM puede consultar
las operaciones realizadas y que fueron habilitadas por el

PEC vinculado a su certificacidon, para validar, finalmente, la
entrega de la documentacion respaldatoria y el pegado de
la Oblea Habilitante.

CAPITULO 2

CORREDOR DE GNC: ESTACIONES

DE CARGA DE GNC DESTINADAS AL
TRANSPORTE PESADO Y TRANSPORTE
PUBLICO DE PASAJEROS

Con la reglamentacion de la norma NAG-420 — Adenda |

2024) «Requisitos de habilitacion para el abastecimiento
de GNV a Vehiculos de Transporte de Pasajeros y de Cargav,
aprobada mediante la Resolucion N.° RESOIL-2024-467-

APN-DIRECTORIOH#ENARCGCAS, el ENARGAS abocd a su
estructura profesional a trabajar para que las Estaciones de
Carga existentes pudieran rapidamente formar parte de los
«Corredores de GNC».

El objetivo fue identificar todas las estaciones de GNC
disponibles para la carga de vehiculos de gran porte.
Esta es una infraestructura con la que se cuenta; resulta
competitiva econdmicamente y presenta una performance
compatible con los desafios que plantea la transicion
energética. Paralelamente, el ENARGAS colabord con todos
los sujetos del GNC para que se agilizara la implementacion
y autorizacion de los proyectos.

Paraello,elEnteconvocédatodoslosinteresadosresponsables,
tales como Distribuidoras, Camaras; Empresas del Sector;
Proveedores de GNC; Especialistas; y Comisiones de Consejos
Profesionales, con el fin de instaurar los «Corredores de GNC»
y dar un pronto destino al uso del gas que genere valor
agregado.
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A fines del 2024, 70 (setenta) Estaciones se encontraban
habilitadas y mas de 250 Estaciones de Carga de GNC, en
proceso de autorizacion. Se proyecta que el numero ira en
aumentoy que los «Corredores de GNC» tendran abastecidas
las principales rutas y arterias de circulacion de camiones y
buses.

Para continuar con el trabajo, se elevardn, para su
implementacién en la pagina web del ENARGAS, los
mapas interactivos que permitan verificar la localizacion,
los precios y las distancias entre las Estaciones de Carga
CNC. Todo ello, para que los usuarios estén informados y
puedan avanzar en este proceso de transformacion de la
locomocidon argentina al GNC.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=428&Ano=2008
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=2603&Ano=2002
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=287&Ano=2019
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=287&Ano=2019
https://www.enargas.gov.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-420.pdf
https://www.enargas.gov.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-420_ADENDA-1-2024.pdf
https://www.enargas.gov.ar/secciones/normativa/pdf/normas-tecnicas/NAG-420_ADENDA-1-2024.pdf
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=467&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=467&Ano=2024
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Asimismo, durante 2024 el ENARGCAS continud con el
desarrollo del «Sistema de Registro de Camiones y Buses»
que formaran parte del Corredor del GNC. Para esto, actualizd
ellistado de ese tipo de vehiculos que fueron habilitadosen el
marco de las normas NAG-451y NAG-452, del Ente Nacional
Regulador del Gas, y que se encuentran en condiciones de
ser abastecidos con GNC.

Dentro de ese marco, y con el fin de autorizar nuevas
infraestructuras vehiculares de carga de GNV para promover el
uso de este combustible, el ENARGAS participd en el desarrollo
de una experiencia piloto de una estacion de expendio de GNC
localizada en la ciudad de Posadas, la cual, en una primera
instancia, estarad dedicada al abastecimiento de buses urbanos.

PARTICIPACION DEL ENARGAS EN EL SGT
N.° 3 DEL MERCOSUR

Durante 2024 se continud con la participacion en el
Subgrupo de Trabajo N° 3: «Reglamentos Técnicos vy
Evaluacion de la Conformidady», a través de la Comision de
Gas del Mercosur. Esta comision esta constituida por las
Areas de Artefactos de Gas y de Gas Natural Vehicular, y en
ella se elaboran las respectivas reglamentaciones comunes
para los Estados Parte de la region.

Enese marco, se llevaron a cabo en 2024 cuatro (4) reuniones

de trabajo de manera virtual; dos de ellas, bajo la presidencia
pro tempore de la Republica del Paraguay durante abril
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Yy junio, y dos (2), bajo la presidencia pro tempore de la
Republica Oriental del Uruguay durante agosto y octubre.

Con relacién al uso del GNV, se continud con el tratamiento
de los siguientes proyectos:

e Reglamento Técnico Mercosur (RTM) para cilindros de
almacenamiento de Gas Natural Vehicular (GNV).

e Revision de la Resolucion GMC 02/2006 «Esguema Unico
para el control de la utilizacion del gas natural como
combustible vehicular en el Mercosur».

Con respecto a la Subcomision Artefactos de Gas, se
continud con el tratamiento de armonizaciéon del proyecto
de Reglamento Técnico Mercosur para «Artefactos
domeésticos a gas para coccidony, que se finalizé y se sometid
a Consulta Publica en los diferentes Estados Parte.

Finalmente, se remitieron las observaciones recabadas de
la industria con su correspondiente analisis a la Direccidon
Nacional de Reglamentos Técnicos, del Ministerio de
Economia de la Nacion.

CONVENIO ENARGAS-IRAM

En el marco del convenio suscripto entre el ENARGAS vy el
Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM)
para el tratamiento y estudio de normas técnicas, cabe
resaltar las acciones en las que participd el Organismo
durante 2024.

INFORME ANUAL 2024

En lo relacionado con el uso del Gas Natural Vehicular
(GNV), a través de la actividad realizada en conjunto, dentro
de la comision de «Componentes del sistema de GNV» vy la
comision de «Cilindros de GNV», fue estudiada y publicada la
siguiente norma técnica:

Vehiculos de carretera. Dispositivo de acople para

Ly A el abastecimiento de GNC.

Vehiculos de carretera. Componentes del
sistema de combustible gas natural comprimido
(GNC). Parte 21 — Cierres de conducto de
descarga. (ISO 15500-21:2023, I1DT).

IRAM-ISO 15500-21

Vehiculos de carretera. Commponentes del sistema
de combustible gas natural comprimido (GNC).
Parte 23 — Sensor de temperatura del gas. (ISO
15500-23:2023, IDT).

IRAM-ISO 15500-23

Asimismo, dentro de las comisiones, se continud con el
estudio de las siguientes normas técnicas, quedando
pendiente su finalizacion y proceso de publicacion:

Cilindros de gas. Fabricacién de cilindros con
materiales compuestos. Inspecciones peridédicas
Yy ensayos.

IRAM-ISO 11623

Cilindros para gases. Cilindros para alta presidn
para el almacenamiento de gas natural, utilizado
como combustible, a bordo de vehiculos
automotores. Adenda 1.

IRAM-ISO 11439

Vehiculos de carretera. Componentes del
sistema de combustible gas natural comprimido
(GNC). Parte 13 — Dispositivo de alivio de presion
(DAP).

IRAM-ISO 15500-13

Vehiculos de carretera. Componentes del
sistema de combustible gas natural comprimido
(GNC). Parte 17 — Conducto flexible de
alimentacién de combustible.

IRAM-ISO 15500-17
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El presente esquema es meramente ilustrativo, y el alcance especifico y detallado de cada norma deberd consultarse individualmente. Informacion mas detallada en la pagina web del ENARCAS:
Normas Técnicas
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https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/normas-tecnicas.php
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ELABORACION Y
ACTUALIZACION NORMATIVA

En cumplimiento de sus funciones, el Organismo formuld
un nuevo procedimiento para elaborar y actualizar normas
técnicas, el cual fue aprobado por la Resolucion N.° RESOL -
2024-466-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, del 21 de agosto de
2024, con el objeto de otorgar al ENARGAS un proceso mas
agil, dinamico y eficiente.

Enestesentido,cabereafirmarquelaactualizacion normativa
constituye una herramienta que permite acompanar, desde
la regulacion, la dindmica y las exigencias de los avances
tecnoldgicos de la industria. Asi pues, la aplicacion de nuevas
tecnologias conlleva a la revision de normas antiguas y
a la actualizaciéon, o sancion de otras nuevas en pos del
mejor cumplimiento de los objetivos para la regulacion del
transporte y la distribucion del gas natural.

Como resultado de esta linea de trabajo, y conforme el
nuevo «Procedimiento para la Elaboracion y Actualizacion
de Normas Técnicas», durante 2024 se aprobaron siete (7)
normas de diversas tematicas trabajadas; son a saber:

« Norma NAG-141 «Sistema autoperforante para cafnerias
de acero»
Aprobada mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-656-
APN-DIRECTORIOH#ENARGAS, esta norma determina
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los criterios de construccion; los requisitos minimos vy
los métodos de ensayo que deben cumplir los sistemas
autoperforantes para redes de distribucién de gas en
acero, con presiones de trabajo comprendidas entre 0,5y 4
bar.

Norma NAG-132 «Accesorio de transicion para sistemas
de tuberias de polietileno para el suministro de
combustibles gaseosos»

Aprobada mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-656-
APN-DIRECTORIOHENARGAS, esta norma establece los
requisitos minimos que delben cumplir los accesorios de

transicion para utilizarse con tuberias de PE (polietileno),
en cuanto a los materiales para su fabricacion, disefo y
ensayos.

Norma NAG-203 «Reparacion de pérdidas en uniones
roscadas en instalaciones domiciliarias de gas
mediante resina sellante»

Aprobada mediante la Resolucion N.° RESOI-2024-756-
APN-DIRECTORIOH#ENARGAS, esta norma tiene como
objeto establecer las condiciones minimas de seguridad,

confiabilidad, conservaciony uniformidad de los requisitos
técnicos para reparar pérdidas en uniones roscadas, en
instalaciones internas de gas natural (GN) o gaslicuado de
petréleo (GLP) distribuido por redes en estado gaseoso.
Esto, mediante la utilizacion de resina sellante para evitar
el reemplazo de la cafieria en una instalacion con pérdida,
conforme a las limitacionesy los criterios alli detallados.
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« Norma NAG-235 (2019) — Adenda N.° 2 (2024)
«Reguladores de presion domiciliarios»
Aprobada mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-906-
APN-DIRECTORIOH#HENARGAS, esta adenda incorpora el
didmetrointerno de 12 mm para el tubo flexible corrugado

de acero inoxidable en la conexion de los reguladores de
gas natural dentro del recinto de regulacién/medicién,
que fue agregado en la Adenda N.° 1 (2023).

« NormaNAG-301(2006) — AdendaN.°1(2024) «Artefactos
para gas. Clasificacion. Gases de usos y de ensayo»
Aprobada mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-
703-APN-DIRECTORIOH#ENARCAS, esta adenda adecua
los Iimites de calidad para los gases del Grupo H de

la Segunda Familia, de acuerdo con la modificacion
normativa efectuada en la norma NAG-602. A partir de
la puesta en vigor de la normativa, corresponde que los
nuevos artefactos gasodomésticos se adecuen a la calidad
de gas establecida en la norma.

« Norma NAG-420 — Adenda 1 (2024) «Requisitos de
habilitacion para el abastecimiento de GNV a Vehiculos
de Transporte de Pasajeros y de Carga»

Aprobada mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-467-
APN-DIRECTORIOH#ENARCAS, esta adenda establece que
aquellas estaciones de carga que pretendan abastecer
a vehiculos de transporte cuyo largo no supere los diez
(10) metros quedan eximidas del cumplimiento de lo
requerido en los Puntos 6, 7, 8 y en el Anexo «Carteleria

de Sefalizacion», siempre que dichas estaciones cumplan
con los requisitos establecidos en el Anexo Il.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=466&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=466&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=656&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=656&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=656&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=656&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=756&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=756&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=906&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=906&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=703&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=703&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=467&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=467&Ano=2024
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« Norma NAG-602 (2019) — Adenda N.° 1 (2024)

«Especificaciones de calidad para el transporte y la
distribucién de gas natural y otros gases analogos»
Aprobada mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-703-
APN-DIRECTORIOH#ENARCAS, esta adenda extiende
el rango del Indice de Wobbe (IW) desde su maximo
actual hasta el maximo establecido en el Grupo H de la
Segunda Familia (13.070 kcal/m?) de la Norma Europea
EN 437 y ajusta el Poder Calorifico Superior en forma
correspondiente. Esto permite adaptar los requerimientos
técnicos a la calidad de gas no convencional proveniente
de la Cuenca Neuquina, gas que resulta predominante en
el abastecimiento nacional.
A su vez, la adenda incorpora requisitos para el uso de
combustibles gaseosos de caracter renovable y ofrece un
marco para el desarrollo de proyectos en el contexto de
transicion energética.

Por otro lado, durante 2024 se han puesto en Consulta
Publica las siguientes normas técnicas, las cuales aun
se encontraban en proceso de consulta o de analisis de
observaciones al cierre del periodo 2024:

« Norma NAG-226 «Procedimiento para la revision
técnica de las instalaciones internas domiciliarias de
gas existentes»

La revision integral de esta norma fue puesta en Consulta
Publica mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-
696-APN-DIRECTORIOH#ENARGCAS. Esta actualizacion
incorpora la figura de «Revisora», entendiendo como tal
a la empresa distribuidora o subdistribuidora del servicio
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publico de distribucion de gas por redes (Prestadora) o a
quien en el futuro determine esta Autoridad Regulatoria.
La «<Empresa Revisora» llevara a cabo la tarea de revision
técnica de la instalacién interna domiciliaria existente,
conforme a los requisitos que el ENARGAS disponga. Esta
norma establece el procedimiento que debe aplicar una
Revisora cuando deba efectuar la revision técnica de una
instalacién existente o cuando intervenga la Prestadora
por cuestiones de seguridad.

Norma NAG-331 «Calderas de calefaccién central y
adicionalmente otros usos que utilizan combustibles
gaseosos hasta una potencia consumida de 150 kW»
Esta norma que consta de cinco (5) partes fue puesta en
Consulta Publica mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-
624-APN-DIRECTORIO#ENARCAS. Lanorma corresponde
al texto ordenado de una serie de documentos elaborados
como producto de un largo proceso de estudio y abarca
los siguientes titulos: i) Requisitos generales y ensayos; ii)
Requisitos especificos para calderas de tipo C y del tipo
B5; iii) Requisitos especificos para calderas de tipo BI;
iv) Calentadores de piscina y v) Etiquetado de Eficiencia
Energética.

Norma NAG-445 «Instalaciéon, inspeccién y revisiéon
de cilindros para GNV (Certificados mediante normas:
ISO 11439, IRAM-NM-ISO 11439, CSA-ANSI-NGV2 o
UNECE-R110)»

Esta norma fue puesta en Consulta Publica
mediante la Resoluciéon N.° RESOL-2024-845-APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS, y establece que las tareas de
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inspeccion de revision de cilindros, realizadas por los
Talleres de Montaje (TdM) y por los Centros de Revisién
Periédica de Cilindros (CRPC), sean efectuadas tomando
como base la Norma IRAM-ISO 19078. Adem3s, define
la elaboracion del «Manual de Procedimiento para
la Instalaciéon, Inspeccién y Revisidon del Cilindro», el
cual debera ser producido por los fabricantes de tales
recipientes en el que, entre otras cosas, se especifiquen
las tareas a realizar por los TdM y por los CRPC.

ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO DE
ALMACENAJE

Mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-787-APN-
DIRECTORIO #ENARGAS, del 22 de noviembre de 2024,
se dispuso la puesta en Consulta Publica del proyecto de
«Actualizacion del Reglamento para el Almacenaje de Gasy,
gue habia sido aprobado en el ano 2019 por la Resolucion
N.° RESFC-2019-722-APN-DIRECTORIO#ENARGAS. Es
de destacar que esta actualizacion introduce una serie
de modificaciones significativas, orientadas a mejorar la
eficiencia, seguridad y adaptabilidad del almacenaje de
gas en Argentina, promoviendo un marco regulatorio mas
moderno y robusto para el sector.

Entre los aspectos relevantes de esta actualizacion,
se propuso la definicion del alcance del Reglamento,
especificamente a aquellos sujetos que presten el


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=703&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=703&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=696&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=696&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=624&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=624&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=845&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=845&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=787&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=787&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=722&Ano=2024
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«Servicio de Almacenaje» y/o desemperfen la actividad de
«Almacenaje Movil». Esto tiene por objetivo proporcionar
un mejor ordenamiento de los sujetos del sistema, asi como
de las instalaciones destinadas al almacenaje, en funcién
del criterio de abastecimiento, lo que permite optimizar la
tarea de control del ENARCAS.

La actualizacion también puso el foco en el «Almacenaje
Movil», entendiendo esto como esencial, tanto para
la prestacion del servicio de Almacenaje como para
aqguellos sujetos que dispongan de equipos propios de
almacenamiento temporal de gas en maodulos moaviles.
Esta modalidad otorga mayor flexibilidad operativa,
especialmente en areas con demanda fluctuante o en
suministros de pequefa escala, donde el abastecimiento
por ducto no resulta factible.

Estas modificaciones son consecuencia de una revision
exhaustiva del Reglamento vigente que permite a los
potenciales sujetos del sistema desarrollar sus proyectos
con mayor certidumbre.

A fines de 2024, este Organismo se encontraba analizando
técnicamente las opiniones y los argumentos expuestos
por los interesados, a los efectos de la aprobacion oportuna
de la norma, conforme al procedimiento correspondiente.
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INDICADORES DE CALIDAD DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE Y
DISTRIBUCION

Mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-802-APN-
DIRECTORIOH#ENARCAS, el2dediciembrede2024,seaprobd
la modificacion del inciso de relevamiento de potenciales,
correspondiente al Indicador de Calidad del Servicio
Técnico OM#1, que habia sido establecido por la Resolucidon
N.© RESFC-2019-818-APN-DIRECTORIOH#ENARCAS.

En este sentido, se introdujeron ajustes metodoldgicos
relacionados con el control de la proteccion catddica,
teniendo en consideracion los avances y/o estudios de las
normativas internacionales de referencia para garantizar
una buena practica de la ingenieria, a la vez que velar por un
efectivo nivel de proteccion catddica en los gasoductos y las
redes de acero.

COOPERACION PARA MOVILIDAD
SUSTENTABLE

El 23 de agosto de 2024, se firmd el Convenio Marco de
Cooperacion entre la Secretaria de Transporte de la Ciudad
de Buenos Aires y el Ente Nacional Regulador del Gas.
Este convenio tiene el objetivo de establecer un vinculo
de cooperacion técnico-normativo para impulsar una
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movilidad mas eficiente, segura y sustentable en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

En ese marco, se avanzd con el Programa de Cooperacion
con la Ciudad para el proyecto de sustitucion de liquidos
por vehiculos dedicados a GNC, buscando favorecer la
incorporacion de nuevas tecnologias aplicables al uso
vehicular como combustible de transicion energética.

EFICIENCIA ENERGETICA

Durante 2024 se realizaron analisis estadisticos sobre los
valores de rendimiento energético suministrados por
los Organismos de Certificacion para cocinas, calefones,
termotanquesy calefactores, con el objetivo de determinar la
distribucion de estos gasodomeésticos por clase de eficiencia
energetica.

A partir de estos resultados, se evaluaran las decisiones
estratégicas orientadas a implementar un reescalado de
eficiencia energética, para optimizar asi el desempefio de los
artefactos y fomentar un uso mas sostenible de los recursos
energeticos.

En este sentido, se trabajé en la mejora de las bases de
datos, disefiando un nuevo formulario de carga que permita
normalizar, ampliar y mejorar la informacion presentada por
los Organismos de Certificacion.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=802&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=802&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=818&Ano=2024
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REGIMEN SANCIONATORIO
DEL ENARGAS

La potestad sancionatoria del ENARGAS surge de la
Ley N.° 24.076 y faculta al Organismo a aplicar sanciones,
entre otros, a las Licenciatarias de Transporte y Distribucion
del Servicio PuUblico de Gas; Subdistribuidoras; Terceros no
prestadores; Sujetos del Sistema de Gas Natural Comprimido;
Organismos de Certificacion; y Comercializadoras, si no se
cumplieranlasdisposicionesdela Leyodelasnormasdictadas
por esta Autoridad Regulatoria. En el caso de las Licenciatarias,
también se encuentra receptada en sus licencias.

Los actos administrativos emitidos por el ENARGAS,
de acuerdo con su naturaleza juridica, son susceptibles
de ser recurridos en sede administrativa (Recurso de
Reconsideracion y Recurso de Alzada, contemplados en el
Decreto N.° 1759/72 —T. O. 2017— reglamentario de la Ley
Nacional de Procedimientos Administrativos, modificado
por el Decreto N.°695/2024),y en sede judicial, conforme a las
previsiones de la Ley N.° 24.076 y su decreto reglamentario.

En materia sancionatoria, cabe destacar que el articulo 73
de la Ley (modificado por el art. 158 de la Ley N.° 27.742)
establece que las sanciones aplicadas por el Ente serdn
impugnables ante la Camara Nacional de Apelaciones en
lo Contencioso Administrativo Federal mediante Recurso
Directo, el que tendra efecto suspensivo.
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En tal sentido, la Gerencia de Asuntos Legales tomo la
intervencion pertinente en los procedimientos llevados
a cabo por el Organismo, en ejercicio de su potestad
sancionatoria, coadyuvando al controly cumplimiento de
la normativa aplicable respecto de los sujetos de la Ley
N.° 24.076, otros sujetos regulados y terceros no prestadores
de servicios, respetando en todos los casos los principios del
debido proceso.

PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS Y
REGULATORIOS

La potestad sancionatoria del ENARGAS surge de la Ley
N.°24.076, en los términos alli determinados y conforme a su
reglamentacion,y demas normas de aplicacion —tales como
las Licencias de los Servicios Publicos regulados por este
Organismo—, en caso de violacion de las normas alcanzadas
por la competencia de esta Autoridad Regulatoria.

Durante 2024, el ENARGAS emitid un total de doscientas
veinticinco (225) resoluciones sancionatorias.

La Ley N° 24076 en su articulo 22 establece que los
transportistas y los distribuidores gozaran de los derechos
de servidumbre previstos en los articulos 66 y 67 de la Ley
N.°17.319.

En ese contexto, durante 2024 el ENARGAS emitié un total
de cincuenta (50) resoluciones relativas a constitucion,
modificacion o desafectacion de servidumbres de paso
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de gasoducto, a los fines de su posterior inscripcién en los
registros catastrales de la propiedad inmueble y mineros
correspondientes.

NORMALIZACION DE PROCEDIMIENTOS
SANCIONATORIOS

A modo de introduccion, cabe informar que, durante 2024,
se dictaron un total de 934 resoluciones, nUmero gue
supera lo dictado en el afo 2023 (766 resoluciones).

En lo que particularmente concierne a la normalizacion de
procedimientos sancionatorios, es de destacar gque, como
metodologia de trabajo, se identificaron los procedimientos
en trdmite, comprendidos dentro del periodo 2020 a 2023,
que estaban pendientes de regularizacion. Ademas, se
impulsaron las acciones tendientes a avanzar segun la
instancia procedimental correspondiente y su actualizacion
en la Base de Datos Unificada de Sanciones. Ello, sin perjuicio
de la prosecucion de los casos iniciados durante el aho 2024.

Asi es como, durante 2024, el ENARGCAS emitid un total de
trescientas cincuenta y una (351) notas de imputacion vy
doscientas veinticinco (225) resoluciones sancionatorias.
Todo esto, en el marco de un procedimiento sancionatorio.

Seguidamente, se exponen dos cuadros comparativos
respecto de la informacion previamente brindada.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27742-401266/texto
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RESOLUCIONES
SANCIONATORIAS

IMPUTACIONES

2020 27 49
2021 69 99
2022 78 162
2023 145 145
2024 225 327

PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: ACTUALIZACION DEL
MONTO DE MULTAS

Mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-848-APN-
DIRECTORIOHENARCAS, del 9 de diciembre de 2024,
se aprobd la actualizacion de los montos de las multas
aplicables a Licenciatarias, Subdistribuidoras y Terceros no
prestadores, en el marco del procedimiento sancionatorio.

Esto es asi, previa Consulta Publica aprobada mediante la
ResolucionN.°RESOL-2024-229-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS,
del 21de mayo de 2024. Analizadas las presentaciones recibidas
por todos los sujetos interesados, se aprobod la actualizacion de
la «Escala de Multas», dispuesta en el articulo 71inc. a) de la Ley
N.° 24.076, aplicable a Terceros no prestadores, y se establecio
como monto minimo pesos cien mil trescientos noventa y
uno ($ 100.391) y como monto maximo, pesos cien millones
trescientos noventa y un mil ($100.391.000).

CAPITULO 2

Asimismo, se aprobd la adecuacion de la escala de multas
dispuesta en el Numeral 10.5 de las Reglas Basicas de la
Licencia de Transporte y de Distribucion, aplicable a las
Licenciatarias y a las Subdistribuidoras, y se fijé como
monto minimo pesos ciento diez mil seiscientos ochenta
y cuatro ($ 110.684) y como monto maximo, pesos
ciento diez millones seiscientos ochenta y cuatro mil
($110.684.000).

A su vez, se aprobd la adecuacion del monto dispuesto
en el Numeral 10.5 de las Reglas Basicas de la Licencia de
Transporte y de Distribucion, previsto para el supuesto en
el cual la Licenciataria/Subdistribuidora hubiera persistido
en el incumplimiento, pese a la intimacién que cursara la
Autoridad Regulatoria, o se tratara de incumplimientos
de grave repercusion social. En estos casos, el monto de la
multa podra elevarse hasta pesos quinientos cincuenta y
tres millones cuatrocientos veinte mil ($ 553.420.000).

Por ultimo, se establece que el Organismo actualizara
semestralmente, desde la Ultima modificacién, y adecuara,
sobre la base de la evolucion del Indice de Precios Internos
Mayorista (IPIM),lasescalasdemultasaplicablesaTercerosno
prestadores. Para el caso de las escalas de multas aplicables
a las Licenciatarias y Subdistribuidoras, la mencionada
actualizacidn se realizara segun las adecuaciones en los
componentes tarifarios que se aprueben por el ENARGAS,
en el marco de la Revision Tarifaria dispuesto por el Decreto
DNU N.° 55/2023.
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS

El articulo 66 de la Ley N.° 24076 establece que toda
controversia gque se suscite entre los sujetos de la Ley,
asi como con todo tipo de terceros interesados, ya sean
personas fisicas o juridicas, con motivo de los servicios de
captacion, tratamiento, transporte, almacenaje, distribucion
y comercializacion de gas, deberd ser sometida en forma
previa y obligatoria a la jurisdiccion del Ente.

Afin de asegurar el control judicial suficiente de las decisiones
adoptadas por el ENARGAS, el citado articulo 66 de la Ley
N.° 24.076 (modificado por la Ley N.° 27.742) determina que
estas decisiones de naturaleza jurisdiccional seran apelables
ante la Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso
Administrativo Federal de la Capital Federal o, a opcion del
interesado, ante la Camara Federal de Apelaciones del lugar
donde se preste el servicio sobre el que versara la controversia.

Cran parte de las decisiones del ENARGAS en esta materia
refieren a las controversias suscitadas entre las distribuidoras
y los usuarios residenciales, que son objeto de consideracion
por la Maxima Autoridad del Organismo, conforme a la via
determinada reglamentariamente.

En este sentido, se ha previsto un procedimiento agil
y simplificado de resolucion por parte del funcionario
interviniente, que es quien atiende el reclamo en primer
términoysehaceresponsabledeélhastasufinalizacion (conf.
Resolucién ENARGAS N.° 124/1995 — T. O. s/Resolucion


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=848&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=848&Ano=2024
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ENARGAS N.° -3463/2015, modificada por la Resolucion
N.© RESOL-2024-518-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS).

En relacion con ello, se intervino segun las competencias
de este Servicio Juridico para que se resolvieran diversas
controversias suscitadas entre los sujetos de la Ley, asi como
con todo tipo de terceros interesados. Esto, en el marco de la
intervencion previa y obligatoria del Organismo, establecida
en el articulo 66 de la Ley N.° 24.076.

Finalmente, cabe destacar que existen controversias que
versan sobre otros temas, que pueden presentarse en tanto
se encuadren en los pardmetros del articulo citado.

Controversia por Desbalances

Al respecto, durante el curso de 2024, se emitieron
Resoluciones Materialmente Jurisdiccionales en el marco de
diversas controversias suscitadas entre las Transportistas y
diferentes Cargadores del sistema de transporte, con motivo
de desbalances y desvios diarios por encima de los limites
permitidos en la normativa, cuyo detalle ha sido resefado
en titulos anteriores.

RESOLUCION DE RECURSOS
JERARQUICOS

En concordancia con el apartado anterior, se intervino
respecto de las decisiones del ENARGCAS que versan acerca
de las controversias suscitadas entre las distribuidoras y los
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usuarios residenciales, y que son objeto de consideracion de
la Maxima Autoridad del Organismo.

RESOLUCION DE RECURSOS

Los actos administrativos emitidos por el ENARGAS pueden
ser recurridos en sede administrativa a través del Recurso de
Reconsideracion y del Recurso de Alzada, contemplados en
el Decreto N° 1759/72 —T. O. 2017—, reglamentario de la Ley
Nacional de Procedimientos Administrativos (modificado, en
lo que agui interesa, por el Decreto N.° 695/2024). Asi es que la
Gerencia de Asuntos Legales intervino para que se resolvieran
los recursos interpuestos ante la autoridad correspondiente.

Cabe senalar que las resoluciones emitidas por el ENARGAS
en cuestiones en las que ejerce funciones materialmente
jurisdiccionales no son recurribles ante la Alzada, y queda
expedita la via judicial ab initio.

Tal es lo establecido por la reglamentacion de los
articulos 65 a 70 de la Ley N.° 24.076, aprobada por el
Decreto N.° 1738/92 que determina expresamente que el
recurso de alzada no serd procedente cuando la controversia
se haya planteado entre un prestador y otro sujeto de la Ley
o de la industria, u otro particular, en cuyo caso procedera el
recurso previsto en el articulo 66 de la Ley.

Asimismo, se tomo la intervencion competente en los
recursos planteados en el marco del articulo 70 de la Ley
N.°24.076.
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ACTUACION JUDICIAL DEL ENARGAS

Como se indico en el apartado «Solucion de Controversiasy,
conforme al articulo 66 la Ley N.° 24.076, las decisiones del
ENARGAS en materia jurisdiccional seran apelables ante
la Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso
Administrativo Federal de la Capital Federal o, a opcion
del interesado, ante la Camara Federal de Apelaciones del
lugar donde se preste el servicio sobre el que versara la
controversia (segundo parrafo sustituido por el articulo 110
dela Ley N.° 27.444 — B. O.18-6-2018).

Respecto de los recursos contra los actos por los cuales
se aplican sanciones, la reglamentacion de los articulos
71 a 73 de la Ley N.° 24.076 (modificada por el Decreto
N.° 1057/2024) establecid que el recurso previsto en el
articulo 73 de la Ley tendra efecto suspensivo.

Para aquellos casos en que el ENARCGAS no hubiera ejercido
funciones materialmente jurisdiccionales o aplicado
sanciones, la via judicial prevista es la del articulo 70 de la Ley,
sustituido por articulo 157 de la Ley N.° 27.742 (B. O. 8-7-2024):

Los actos emanados de la maxima autoridad del Ente Nacional
Reguladordel Gasseranimpugnablesante la Camara Nacional de
Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal mediante
un recurso directo a interponerse dentro de los treinta (30) dias
habiles judiciales posteriores a su notificacion.

En tal sentido, se tramitaron las causas en las que este
Organismo actlUa tanto en calidad de actor como de
demandado, las que versan sobre diferentes temas.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27444-311587/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-1057-2024-406651/texto
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/310189/20240708
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INDICADORES DE
CALIDAD DE SERVICIO

Los indices de Calidad del Servicio se basan en
la necesidad de verificar el cumplimiento de las
Licenciatarias de Distribucion y Transporte, de la
obligacion de prestar un servicio eficiente, diligente,
prudente, seguro y continuo.

Las Licenciatarias deberdan cumplir con los valores de
referencia previstos para cada Indicador, sin perjuicio del
cumplimiento de las demas obligaciones establecidas en el
Marco Regulatorio de la Industria del Gas.

La normativa que establece los Indices de Calidad del
Servicio esta contenida en las Resoluciones ENARGAS
N.° 2594/2002, N.° [-683/2009, y N.° RESFC-2019-818-APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS.
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Los indicadores se basan en la no discriminacién, atento
a que todos los usuarios de gas tienen derecho a recibir
el mismo nivel de calidad de servicio. Estas son sus
caracteristicas principales:

e Son representativos del comportamiento del sistema.
e Son faciles de entender y cuantificar.
e Son imparciales.

e Son trazables, verificables, no alterables y posibles de
obtener por una fuente independiente.

e Son auditables por terceras partes para determinar su
certeza e imparcialidad.

e Estan relacionados con el mantenimiento de la calidad de
servicio al cliente.

e Permiten a los sujetos de la industria tomar conocimiento
de la informacion relevante acerca del sistema.

En el siguiente cuadro se muestran los indices en detalle.

CALIDAD DEL SERVICIO COMERCIAL DE DISTRIBUCION

|- Gestion de facturacion.
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CALIDAD DEL SERVICIO TECNICO DE DISTRIBUCION

Transparencia de mercado

#1- Publicacion de la demanda prioritaria.

#2- Publicacion de confirmaciones de gasy desbalances por segmento de demanda.

Protecciéon ambiental

#1- Ruidos en plantas reguladoras.

#2- Ruidos en plantas compresoras.

#3- Control de la emision de gases contaminantes.

Operacién y Mantenimiento

#1- Proteccion catédica.

SUBGRUPO |
Control de fugasy | #2- Fugas por kildmetro.
mediciones ) . .
<l #3- Tiempo promedio de reparacion Fugas Grado 2.
#4.a- Capacidad de reserva en plantas reguladoras para
SUBGRUPO |l sistemas aislados.

Control de plantas
reguladoras de
presion

#4.b- Capacidad de reserva en plantas reguladoras para
sistemas ligados.

#5- Difusion de olor en plantas de odorizacion.

SUBGRUPO IlI
Atencion de
Emergencias

CALIDAD DEL SERVICIO TECNICO DE TRANSMISION

Transparencia de mercado

#6- Tiempo de respuesta ante emergencias.

#7- Interrupcion del suministro.

#1- Transparencia de Transporte.

Operacién y Mantenimiento

#1- Proteccion catodica.

#2- Estado de los gasoductos (Integridad Estructural).

#3- Confiabilidad del sistema de compresion.

#4- Disponibilidad del sistemna de compresion.

#5- Capacidad de reserva en plantas reguladoras para sistemas aislados.

II- Inconvenientes en el suministro de gas domiciliario.

#6- Tiempo de respuesta ante emergencias.

I1l- Gestion de prestaciones.

#7- Uso racional de la energia.

IV- Reclamos ante las Licenciatarias.

Protecciéon ambiental

V- Satisfaccion del usuario.

#1- Control de la emision de gases contaminantes.

VI- Demora en la atencion telefonica.

#2- Ruidos en plantas reguladoras.

VIl- Demora en la resolucion de reclamos.

#3- Ruidos en plantas compresoras.



https://www.enargas.gob.ar/secciones/normativa/marco-regulatorio.php
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=2594&Ano=2002
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=2594&Ano=2002
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=683&Ano=2009
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=818&Ano=2019
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=818&Ano=2019
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INDICES DE CALIDAD DEL SERVICIO
COMERCIAL DE DISTRIBUCION

LosIndicesde Calidad del ServicioComercialestandestinados

a evaluar la gestion de las Licenciatarias del Servicio de
Distribucion en las actividades en las que interaccionan con

los usuarios y terceras personas, y en los procesos clave de la
gestion.

Estos indices adoptan como base de informacioén la cantidad

de reclamos procedentes que los usuarios plantean a las

Licenciatariasy que son los siguientes:

Gestiondefacturacion.Cantidad (cadalO00 usuarios)de
reclamos procedentes por facturacion que se presentan
a la Licenciataria. El objetivo es denotar situaciones

lo siguiente: facturacion errénea;
recibida;

relacionadas con

facturacion no facturacion recibida con
atraso; reclamo de deudas inexistentes; cobro de cargo
incorrecto; error en el periodo de consumo facturado;
datos de usuario incorrecto; corte improcedente de
suministro; otros de facturacion y gestion de deudas.
El nivel de referencia del indice para el periodo bajo
analisis es de 0,74, y la tolerancia admitida es de 0,27, el

valor limite aceptado es de 1,01.

Inconvenientes en el suministro de gas domiciliario.
Cantidad (cada 1000 usuarios) de reclamos procedentes
por problemas en el suministro de gas domiciliario que
se presentan a la Licenciataria. El objetivo es denotar
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situaciones relacionadas con lo siguiente:
suministro de gas; pérdida de gas; otros inconvenientes
en el suministro. El nivel de referencia del indice para el
periodo bajo analisis es de 0,86, y la tolerancia admitida es
de 0,37; el valor limite aceptado es de 1,23.

€5Caso

Gestion de prestaciones. El indice bajo analisis
determina la cantidad (cada 1000 usuarios) de reclamos
procedentes por la gestion en las prestaciones
solicitadas a la Licenciataria. El objetivo es denotar
situaciones relacionadas con lo siguiente: la demora en
atender la solicitud de cierre de suministro; lademoraen
la habilitacion o en la rehabilitacion; la mala atencion al
reclamante, entre otros. El nivel de referencia del indice
para el periodo bajo analisis es de 0,06, y la tolerancia
admitida es de 0,02; el valor limite aceptado es de 0,09.

Reclamos ante las Licenciatarias. Cantidad (cada 1000
usuarios) de reclamos procedentes recibidos por la
Licenciataria. El objetivo es denotar la cantidad de
situaciones andmalas que se plantean en cada una de
las Licenciatarias. El nivel de referencia del indice para el
periodo bajo analisis es de 1,66, y la tolerancia admitida,
0,66; el valor limite aceptado es de 2,33.

Satisfaccion del usuario. El indice bajo analisis se
determina al aplicar la siguiente féormula: uno (1) menos
la cantidad de reclamos procedentes recibidos en el
ENARGCAS cada 1000 usuarios de la Distribuidora, previo
tratamiento por parte de ella, dividido la cantidad de

VI-
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los reclamos procedentes recibidos por la Licenciataria
cada 1000 usuarios. El objetivo es denotar el grado de
satisfaccion del usuario sin intervencion del ENARCAS. E|
nivel de referencia del indice para el periodo bajo analisis
es de 0,96; el valor limite aceptado es 0,95.

Demora en la atencién telefénica. El indice determina la
demora en atender persona a persona, en determinado
tiempo, los contactos recibidos por via teleféonica. El nivel
de referencia del indice para el periodo bajo analisis
establece que el 90% de los llamados recibidos deben
ser atendidos dentro de los primeros 40". Se establece
como tolerancia el 10% del total de las llamadas recibidas
gue sean atendidas después de los 40"

VIl- Demora en la resolucidén de reclamos. Porcentaje de

reclamos comerciales recibidos en el periodo, que
fueron resueltos y/o que se encuentren pendientes de
resolucion, fuera del plazo normado para resolver. El
indice se determina a partir de la relacién porcentual
entre el total de reclamos comerciales resueltos y
pendientes fuera del plazo normado; y el total de
reclamos comerciales ingresados en el periodo. El plazo
maximo para la resolucion de los reclamos comerciales
esde quince (15) dias habiles desde la fecha de recepcion
(Reglamento del Servicio de Distribucion articulo 15

inciso IV — Resolucion ENARGAS N.° [-4313/2017).

Informaciéon mas detallada en la pagina web del ENARGAS:
« Indicadores de Calidad del Servicio Comercial de Distribucién



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=4313&Ano=2017
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/indicadores-calidad.php
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INDICES DE CALIDAD DEL SERVICIO
TECNICO DE DISTRIBUCION

La calidad del servicio técnico para las Licenciatarias de
Distribucion se evalla sobre la base de los siguientes grupos
de Indicadores:

- Indicadores de Transparencia del Mercado.

- Indicadores de Proteccion Ambiental.

- Indicadores de Operacidony Mantenimiento de los sistemas
de distribucion de gas.

A continuacidon, se detallan los I[ndices Técnicos de
Distribucion evaluados:

TRANSPARENCIA DE MERCADO

#1- Publicacién de la demanda prioritaria. El objetivo de este
indicador es contar con una herramienta que permita
a los sujetos de la industria prever las condiciones del
mercado, en cuanto a las estimaciones de consumo
en el corto plazo. Para ello, se evalla el porcentaje de
los dias que las Licenciatarias publicaron en tiempo
las estimaciones de la Demanda Prioritaria para el Dia
Operativo (DO) y hasta DON+3.
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#2- Publicacién de confirmaciones de gas y desbalances
por segmento de demanda. El objetivo de este indicador
es contar con una herramienta que permita evaluar
la conformacion del desbalance de la Distribuidora
como Cargador, respecto de distintos segmentos
de demanda (Prioritaria, GNC, Industria y Usina)
conformada por clientes de la distribuidora. Para ello, se
evalla la publicacion de la relacion entre los volUmenes
consumidos y confirmados en cada dia operativo.

PROTECCION AMBIENTAL

#1- Ruidos en plantas de regulacién. Este indicador controla
el nivel de ruido en las inmediaciones de las Plantas de
Regulacion de Presion.

#2- Ruidos en plantas compresoras. Este indicador controla
el nivel de ruido en las Plantas Compresoras.

#3- Control de la emisidn de gases contaminantes. Este
Indicador persigue el control del volumen de emision
de gases contaminantes, como consecuencia de la
actividad del transporte y distribucion de gas natural, y
la evaluacion del impacto sobre la calidad del aire.
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OPERACION Y MANTENIMIENTO (O&M)

Para los indices de O&M, la calidad del servicio técnico se
evalUa sobre la base de los indicadores que se clasifican de
la siguiente manera:

e SUBGRUPO |
Control de Fugas y Mediciones.
Este subgrupo de indicadores tiene por finalidad el
mantenimiento en niveles aceptables del gas que se
pierde en las operaciones de distribucion, ya sea por
fugas o por errores de medicion. Los indicadores son los
siguientes:

#1- Proteccion catédica. Este indicador refiere al control de la
corrosion de los gasoductosy las redes de acero mediante
la aplicacion de los criterios normativos, verificados a
través de una metodologia predeterminada.

#2- Fugas por kildmetro. Este indicador tiene el objetivo de
acentuar la eliminacion progresiva de las pérdidas de gas
producidas en las redes operadas por los prestadores.

#3- Tiempo promedio de reparacién Fugas Grado 2. Este
indicador tiene como fin evaluar la celeridad con que
el prestador realiza la reparacién de fugas Grado 2, en
procura de limitar su permanencia en cada sistema.
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e SUBGRUPO Il
Control de Plantas Reguladoras de Presion.
Este subgrupo de indicadores tiene por finalidad el
mantenimiento del suministro de gas a los usuarios,
dentro de los rangos de presion de operacion del sistema,
por lo que se implementan dos indicadores (ver indices
#4.ay #4.b). Los indicadores son los siguientes:

#4.a- Capacidad de reserva en plantas reguladoras
para sistemas aislados. Este indicador permite
evaluar el porcentaje de plantas de regulacion que,
perteneciendo a sistemas aislados, poseen ramal de
reserva.

#4.b- Capacidad de reserva en plantas reguladoras
para sistemas ligados. Este indicador permite
evaluar el porcentaje de plantas de regulacion que,
perteneciendo a sistemas ligados, poseen ramal de
reserva.

#5- Difusiéon deoloren plantasde odorizacién. Esteindicador,
definido como la difusion de olor por pérdidas de agente
odorante en las proximidades de plantas de odorizacion,
prevé evitar el enmascaramiento de una pérdida de gas
odorizado, por presencia de una atmaosfera enrarecida
con vapores de odorante.

CAPITULO 2

e SUBGRUPO Il
Atencién de Emergencias.
Este subgrupo de indicadores tiene por finalidad el
mantenimiento de un nivel operativo adecuado por parte
de los prestadores, en concordancia con la seguridad que
el suministro de gas requiere. Los indicadores son los
siguientes:

#6- Tiempo de respuesta ante emergencias. Este Indicador
evalUa el porcentaje de intervenciones por emergencias
qgue el prestador lleva a cabo, dentro de un tiempo
maximo de respuesta preestablecido.

#7- Interrupcién del suministro. Este indicador evalda el
tiempo de afectacion de los usuarios ininterrumpibles
con cortes del suministro, sobre el total de usuarios de
la distribuidora, en un periodo determinado, a fin de
determinar el nivel de continuidad con que es prestado
el servicio ininterrumpible.

Informacion mads detallada en la pagina web del ENARGAS:
« Indicadores de Calidad del Servicio Técnico de Distribucién
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iNDICES DE CALIDAD DEL SERVICIO
TECNICO DE TRANSMISION

Los Indicadores de Calidad del Servicio Técnico que se
evallUan en relacidn con las Licenciatarias de Transporte son
los siguientes:

TRANSPARENCIA DEL MERCADO

#1- Transparenciade Transporte. El objetivo de este indicador
es facilitar una mejor coordinacion entre los tenedores
de capacidad y los posibles demandantes mediante
la publicacion de informacién relativa a los siguientes
temas:

a- Publicacion de los eventos criticos del sistema de
transporte.

b- Publicacion de las Manifestaciones de Interés o
Concursos de Capacidad, v sus adjudicaciones.

c- Publicacion diaria del despacho operativo del dia

anterior.

Respectodelospuntosay b, se evalla la correcta publicacion
por cada Transportista efectuada en la pagina web del
ENARGAS.

Para el punto c, se evalla la presentacion en tiempo y forma
de los datos sobre la programacion de inyeccion y entrega
por cargador y punto, que las Licenciatarias de Transporte
deben informar cada dia a esta Autoridad Regulatoria.


https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-eventos-criticos.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-eventos-criticos.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/concursos-reventas.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/concursos-reventas.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-entregas-inyecciones.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/dod-entregas-inyecciones.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/listado-de-indicadores-de-calidad.php
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Este indicador se publica diariamente, y de manera
automatica a través de la web del ENARGAS, con el fin de
divulgar la informacion sobre los estados operativos del
sistema a cargadores y usuarios en general.

OPERACION Y MANTENIMIENTO

#1- Proteccién catddica. Este indice refiere al control de
la corrosidn de gasoductos mediante la aplicacion de
los criterios normativos, verificados a través de una
metodologia predeterminada.

#2- Estado de los gasoductos (Integridad Estructural). Este
indicador tiene en cuenta el estado de las lineas de
transmision desde el punto de vista del espesor de pared
remanente de las caferias, para la seguridad en general
y de las instalaciones en particular, asi como para la
prolongacion de su vida Util.

#3- Confiabilidad del sistema de compresidn. Este indicador
mide la relacion porcentual entre el lapso considerado
de un (1) ano y el tiempo fuera de servicio por averias
producidas en los equipos de compresion dentro de ese
lapso.

#4- Disponibilidad del sistema de compresion. Este indice
mide la relacion porcentual dentro del lapso de un (1)
ano que considera el tiempo de marcha afectado por
mantenimiento, Mas averias producidas en los equipos
de compresion.

CAPITULO 2

#5- Capacidaddereservade plantasreguladorasdesistemas
aislados. Este indicador tiene en cuenta el porcentaje de
plantas reguladoras en sistemas aislados cuyo ramal de
reserva es capaz de transferir el caudal histérico maximo
requerido.

#6- Tiempo de respuesta ante emergencias. Este indice
controla el tiempo mMaximo en que la Licenciataria
debera restablecer el servicio interrumpido a raiz del
inconveniente acaecido, teniendo en cuenta el lapso
transcurrido desde el momento en que se produce el
hecho y hasta restablecer la continuidad del servicio de
transporte de gas.

#7- Uso racional de la energia. Monitoreo de los balances de
energia, de las variables que los componen.

PROTECCION AMBIENTAL

#1- Control de la emisién de gases contaminantes. Controla
el volumen de emision de gases contaminantes, como
consecuencia de la actividad del transporte de gas
natural, y la evaluacion del impacto sobre la calidad del
aire.

#2- Ruidos en plantas reguladoras. Este indicador controla
el nivel de ruido en plantas de regulacion de presion del
sistema de transporte.
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#3- Ruidos en plantas compresoras. Este indice controla el
nivel de ruido en plantas compresoras del sistema de
transporte.

Ademas, y de acuerdo con lo establecido en el
articulo 8° de la Resolucion N.° RESFC-2019-818-APN-
DIRECTORIO#HENARCGCAS, se verificd la realizacion por parte
de TGNy TGS del control de cumplimiento de los Indicadores
de Calidad del Servicio Técnico de Transmision, del periodo

2023, de los gasoductos encuadrados en el articulo 16 inciso
b) de la Ley N.° 24.076, sobre los que ejercen la funcion de
Policia de Seguridad Técnica.

Los gasoductos alcanzados por el citado control son los
siguientes:

e Con Policia de Seguridad Técnica a cargo de TGN: Sistema
Transportadora de Gas del Mercosur (TGM); Sistema
Gasoducto Entrerriano (incluye Gasoducto Casablanca);
GCasoducto Coldn-Paysandu; Gasoducto Norandino; vy
Gasoducto Gasandes.

e Con Policia de Seguridad Técnica a cargo de TGS:
Gasoducto Gas Link; Gasoducto Cruz del Sur; y Gasoducto
Ensenada de Barragan.

Informacion mas detallada en la pagina web del ENARGAS:
« Indicadores de Calidad del Servicio Técnico de Transmisién



https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/listado-de-indicadores-de-calidad.php
https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/listado-de-indicadores-de-calidad.php
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=818&Ano=2019
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=818&Ano=2019
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ACTIVIDADES DE
FISCALIZACION Y CONTROL

Habiendo resefado las principales acciones regulatorias
del ENARGAS, amerita detenerse en las actividades de
fiscalizacion y control llevadas a cabo por el Organismo
sobre las Licenciatarias y sobre el resto de las prestadoras
del servicio de gas por redes, y sujetos del sistema de GNC.

Tal como lo ha hecho desde sus inicios, durante 2024 el
Ente ha disefiado, planificado y ejecutado un Programa de
Fiscalizacion y Control sobre la base de requerimientos de
informacion; plan de auditorias; inspecciones y monitoreos
de los sujetos alcanzados por su competencia.

A través de su Sede Central y de sus Delegaciones, realiza
la evaluacion y el seguimiento del servicio prestado, con el
objeto de detectar eventuales incumplimientos de las normas
que reglan la prestacion del servicio y de aplicar las medidas
correctivas, y sancionatorias que resulten necesarias para
asegurar la prestacion del servicio publicoy la proteccion de los
usuarios, como también para resguardar la seguridad publica.

El requerimiento sistematico de informacion a los sujetos de
la industria del gas sirve de fuente de analisis y seguimiento.

CAPITULO 2

Las auditorias realizadas se han llevado a cabo tanto en
instalaciones y dependencias de los prestadores (auditorias
de campo) como en sus propias oficinas (auditorias
administrativas), a partir de la evaluacién de la informacion
recibida de aquellos.

EL CONTROL ECONOMICO REGULATORIO

AUDITORIAS DE FACTURACION DE LOS GRANDES
USUARIOS (UNB) A LAS LICENCIATARIAS DEL SERVICIO
DE DISTRIBUCION Y REDENGAS S.A.

Con la entrada en vigencia del nuevo protocolo de
facturacion a usuarios, denominado FCU-DS, para remitir
la informacion relativa a Facturacion, Cobranzas, Usuarios
y Subsidios, mediante la Resolucion N.° RESOL-2022-
193-APN-DIRECTORIO#ENARCAS, se generaron nNuUevos
controles con frecuencia anual a fin de verificar la correcta

aplicacion de la normativa en materia tarifaria de los
grandes usuarios, con el objeto de hacer mas eficientes los
recursos del Organismo, en los que se continua trabajando.
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CONTROLES DE CALIDAD DE LA INFORMACION
RECIBIDA INHERENTE A LAS BASES DE DATOS DE
FACTURACION, COBRANZAS Y USUARIOS

Durante 2024, se dio continuidad a los controles de
validacion que se habian implementado en el afno 2021,
orientados a verificar la calidad de la informacion enviada
por las Distribuidoras y Subdistribuidoras, en el marco del
protocolo vigente de facturacion, cobranzas y usuarios.

OTRAS AUDITORIAS DE CONTROL ECONOMICO
REGULATORIO

En relacion con el resto de los temas de incumbencia del
Organismo, se continud con los procesos de control a
efectos de verificar el cumplimiento de la normativa vigente
en lo referido a los siguientes temas: Impuesto a los débitos
y créditos bancarios; Tasas y Cargos; Declaracion Jurada GLP;
Cumplimiento depdsitos Decreto 959/2004 TF-125 vy TF-147;
Comercializadorasde gas; Impuestosobre los Ingresos Brutos
(Resolucion ENARGAS N.°658/1998); Balance impuesto sobre
los Ingresos Brutos R4465 Gas Retenido; Entidades de Bien
Publico; Clubes de Barrio y Pueblo; MiPymes; Intereses por


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=193&Ano=2022
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=193&Ano=2022
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mora facturado a Grandes Usuarios; Impuestos provinciales
y municipales; Financiacion de instalaciones internas, redes
externas, y bienes y servicios asociados al servicio de gas por
redes.

ACCIONES DE CONTROL A LOS
SUJETOS REGULADOS — INFORMES,
AUDITORIAS, SANCIONES

En el marco del plan anual establecido por la Gerencia
de Proteccion del Usuario, se llevan a cabo auditorias
administrativas que, en el caso particular del Area Control
de Gestion de Estandares de Calidad, tienen como
objetivo principal verificar el cumplimiento normativo
de aspectos inherentes a la atencidon comercial de las
prestadoras a través de los canales de atencion.

Asi también, se verifican los procedimientos aplicados para
la recepcion, registracion, tratamiento y resolucion de los
reclamos ingresados a las prestadoras. Asimismo, se verifica
la conformacion de los Indicadores de Calidad del Servicio
Comercial y el nivel de cumplimiento de los estandares de
Calidad de Servicio.

En relacion con las auditorias administrativas programadas
por la Gerencia de Proteccion del Usuario, durante 2024
se realizaron ciento treinta y ocho (138) auditorias; en
Sede Central, se efectuaron cuarenta y cinco (45), y en las
Delegaciones, noventa y tres (93).

CAPITULO 2

Las auditorias realizadas se refieren a los siguientes temas:

e Auditorias de Atencion de Usuarios, cuyo alcance
comprende constatar aspectos relativos a la atencidn al
publico y los contenidos exhibidos en carteleria, en las
oficinas comerciales de las prestadoras.

e Auditorias a los sitios web de las prestadoras para constatar
su funcionamiento y si se cumple la normativa sobre la
difusion de informacion a los usuarios.

e Auditorias de compensaciones, realizadas a las
Licenciatarias de Distribucidn para verificar la acreditacion
de devoluciones, compensaciones e indemnizaciones
a favor de los usuarios, de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Reglamento del Servicio de Distribucion.
Estas auditorias se originaron ante la improcedencia de un
corte de servicio, el reclamo de deudas inexistentes vy la

rehabilitacion demorada de servicios.

Auditorias de Gestion de Reclamos de los procedimientos
aplicados para la recepcion, registracion, tratamiento y
resolucion de los reclamos ingresados a las prestadoras. Se
incluye también la revision de los Indicadores de Calidad
del Servicio Comercial.

Auditorias de Plan de Contingencia, que comprenden la
revision de los procedimientos aplicados por las Licenciatarias
de Distribuciéon ante situaciones eventuales o programadas,
producidas por la interrupcion de la atencion telefénica
(comercial y/o emergencias); la salida de funcionamiento de
los sistemas de registracion de reclamos; o la imposibilidad de
atender al publico dentro del horario destinado a tal efecto.
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e Auditorias a Subdistribuidores, cuyo alcance comprende la
atencion al publico en oficinas comerciales y la revision de
la gestion integral de reclamos.

Complementariamente, se realizaron controles especificos
sobre elfuncionamiento de los centros de atencion telefénica
de las Distribuidoras y la atencion teleféonica de los usuarios,
asi como el registro de los reclamos originados por dicha via
de contacto.

También se iniciaron procesos sancionatorios y se ha dado
continuidad a aguellos procesos en curso.

En relaciéon con los aspectos comerciales, las auditorias
administrativas verifican el cumplimiento de la normativa
vigentey, en el caso del Area de Control de Gestion Comercial,
estan referidas a temas inherentes a los procedimientos
de facturacion empleados por las prestadoras del servicio.
Esto, en lo que respecta al comprobante de liquidacion
del servicio publico emitido a sus usuarios Residenciales y
Servicio General P de servicio completo.

En las auditorias se verifican, entre otros aspectos, los
periodos de facturacion; la categorizacion de los usuarios; la
aplicacion de los cuadros tarifarios y las tasas de interés por
pago fuera de término; las altas de usuarios; los consumos
estimados; los cortes por falta de pago y rehabilitaciones,
asi como cuestiones relativas a los conceptos y las leyendas
obligatorias que las facturas deben contener.
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AUDITORIAS ADMINISTRATIVAS

Durante 2024, se realizaron las siguientes auditorias en Sede
Central, con la colaboracion de las Delegaciones:

Auditoria de Aplicacién de Cuadros Tarifarios 40
Auditoria de Gestién de Facturacién 28
Auditoria de Cortes y Rehabilitaciones 33
Auditoria de Altas de Usuarios 26
Auditorias de Consumos Estimados n
Auditoria de Aplicacién de Tasas de Interés 20

En el marco del Plan Anual establecido por la Gerencia de
Proteccion del Usuario, en coordinacion con el Departamento de
Delegaciones Regionales, se realizaron auditoriasadministrativas
en el interior del palis, cuyo objetivo principal fue verificar el
cumplimiento normativo de aspectos inherentes a la atenciéon
comercial de las distribuidoras y sulbdistribuidoras, a través de
los canales de atenciéon disponibles, y de los procedimientos
aplicados para la recepcion, la registracion, el tratamiento vy la
resolucion de los reclamos ingresados a las prestadoras.

Durante 2024, las Delegaciones realizaron y finalizaron
un total de ciento cincuenta y nueve (159) auditorias
administrativas sobre los siguientes temas:

Auditoria de Atencién de Clientes y Reclamos a Distribuidoras 65
Auditoria de Atencién de Clientes y Reclamos a Subdistribuidoras 28
Auditoria de Facturacién y Cobranza en las Distribuidoras 7
Auditoria de Facturacién y Cobranza en las Subdistribuidoras 59
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Complementariamente a las auditorias administrativas,
se realizaron auditorias de atencidon telefénica. Estas
consistieron en controles semanales especificos sobre el
funcionamiento de los centros de atencidon telefénica de
las Distribuidoras y la asignacion de ndmeros de reclamos
telefénicos a los usuarios, segun el siguiente cuadro:

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A)) 20
LITORAL GAS S.A. 20
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. 20
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. 20
CAMUZZ| GAS PAMPEANA S.A. 20
CAMUZZ| GAS DEL SUR S.A. 20
GAS NEAS.A. 20

Posteriormente, se elevaron a la Gerencia de Proteccion
del Usuario para dar inicio a los procesos sancionatorios
correspondientes.

AUDITORIAS TECNICAS

Enelmarcodel Plan Anual 2024 establecido por el ENARGAS,
se realizaron distintas auditorias técnicas en el interior del
pais, cuyo objetivo principal ha sido verificar el cumplimiento
normativo de cada sujeto auditado (Distribuidoras;
Subdistribuidoras; Productores de Equipo Completo; Talleres
de Montaje; Centros de Revision Periddica de Cilindros;
Importadores; Estaciones de Carga de GNC) en relacion con
las tareas especificas que le competen.
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Con respecto a las auditorias solicitadas por la Gerencia
de Distribucion y la Gerencia de Gas Natural Vehicular, las
Delegaciones Regionales realizaron y finalizaron un total de
un mil seiscientas dieciséis (1616) auditorias sobre los temas
expuestos en el cuadro siguiente:

Fugas 57
Instalaciones internas 58
Odorizaciéon 57
Postulante por RMH 5
Operacién del sistema 9
Estaciones de Carga 1.378

Fabricante de cilindros, reguladores, valvulas y partes
componentes de GNV

Poder de Policia 39

Productor Equipo Completo 9

Constatacién por RMH
RMH 1

Posteriormente, se elevaron a las Gerencias de Distribucion
y de Gas Natural Vehicular los resultados obtenidos para
continuar con los procesos correspondientes.

En los cuadros que se muestran a continuacion, se presenta
el detalle de la totalidad de las auditorias realizadas por el
ENARCAS a lo largo de 2024.
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EL CONTROL ECONOMICO REGULATORIO: AUDITORIAS ADMINISTRATIVAS

AUDITORIAS

ADMINISTRATIVAS sthlfos
DD. JJ. GLP. 101
Financiacion de instalaciones internas, redes externasy artefactos. 10 Distribuidoras y Subdistribuidoras
Impuesto municipal y provincial — Tributos Locales. 20

Balance Ingresos Brutos Resolucion N.° 658/1998.

- - Transportistas, Distribuidoras y Subdistribuidoras
Balance impuesto sobre los Ingresos Brutos R4465 Gas Retenido.

Cumplimiento depdsitos Decreto N.° 959/2004 TF-125y TF-147. 1

Control tarifario Grandes Usuarios. 10

Resolucion ENARGAS N.° 273/2018 — Procedimiento informativo — Control Subsidio Distribuidoras/SDB ¢/Estado Nacional. 130 o o
Entidades de Bien Publico. 120 Distribuidoras y Subdistribuidoras
Tasasy cargos. 10

Auditoria intereses por mora Grandes Usuarios. 10

Comercializadores de gas natural. 5 Comercializadores de Gas Natural
Segmentacion — Resolucion N.° 399. 12 Distribuidoras y Subdistribuidoras
TOTAL GENERAL 447

AUDITORIAS DE CONTROL ECONOMICO REGULATORIO

SUJETO DESCRIPCION

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZ| GAS PAMPEANA S.A.
DISTRIBUIDORA DE CGAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. Control Tarifario Grandes Usuarios.
GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A)
LITORAL GAS S.A.

(Cont.)

CAPITULO 2
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AUDITORIAS DE CONTROL ECONOMICO REGULATORIO (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

REDENGCAS S.A.

Control Tarifario Grandes Usuarios. (Cont.)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZ|I GAS PAMPEANA S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EXCASNORS.A)

LITORAL GAS S.A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

REDENGAS S A.

Auditoria Intereses por Mora Grandes Usuarios.

CAMUZZI GAS DEL SUR S A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

GAS NEA S.A.

NATURGY NOA S.A. (EXGCASNORS.A)

LITORAL GAS S A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S A.

REDENGAS S.A.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL SURS.A.

Balance impuesto sobre los Ingresos Brutos. Resolucion ENARGAS N.° 4465/2017 Gas Retenido.

CAMUZZI GAS DEL SUR S A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

GAS NEA S.A.

Balance Ingresos Brutos. Resolucion ENARGAS N.° 658/1998.

CAPITULO 2

(Cont.)
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AUDITORIAS DE CONTROL ECONOMICO REGULATORIO (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A))

LITORAL GAS S A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

REDENGAS S.A.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL SURS.A.

Balance Ingresos Brutos Resolucion ENARGAS N.° 658/1998. (Cont.)

GASMARKET S.A.

COMPANIA GENERAL DE COMBUSTIBLES S.A.

VISTA OIL & CAS ARGENTINA S A.

ENERGIA SUDAMERICANA S.A.

HUARE S.A.

AMG ENERGIA S.A.

ER MANAGING COMPANY S.A.

GASENER SR.L.

NATURAL ENERGY S.A.

SAN ATANASIO ENERGIA S.A.

Comercializadoras de Gas.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL SUR S.A.

Cumplimiento depodsitos Decreto 959/2004 TF-125 y TF-147.

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

CAMUZZI GAS DEL SURS.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRICAS S A

GAS NEAS.A.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA)

LITORAL GAS S.A.

DD.JJ. GLP.

CAMUZZI GAS DEL SUR S A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

Entidades de Bien Publico.

CAPITULO 2

(Cont.)




ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL ECONOMICO REGULATORIO (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

GAS NEAS.A.

NATURGY NOA S.A. (EXGCASNORS.A))
LITORAL GAS S.A.

METROGAS S A.

NATURGY BAN S A

REDENGCAS S.A.

Entidades de Bien Publico.(Cont.)

CAMUZZI GAS DEL SUR S A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
GAS NEASA.

NATURGY NOA S A. (EXGASNORS.A)
LITORAL GAS S.A.

METROGAS S A.

NATURGY BAN S.A.

REDENGAS S.A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S A

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EXGCASNOR S.A)
LITORAL GAS S.A.

METROGAS S A.

NATURGY BAN S.A.

REDENGAS S.A.

Financiacion de instalaciones internas, redes externas y artefactos.

Impuesto municipal y provincial — Tributos Locales.

CAMUZZI GAS DEL SUR S A

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

Impuestos a los débitos y créditos bancarios.

(Cont.)

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL ECONOMICO REGULATORIO (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A))
LITORAL GAS S A.

METROGAS S A.

NATURGY BAN S.A.

REDENCAS S A.

TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A.
TRANSPORTADORA DE GAS DEL SUR S.A.
CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EXGASNOR S.A))
LITORAL GAS S.A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

REDENCAS S A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
GAS NEA S A.

NATURGY NOA S.A. (EXGASNORS.A)
LITORAL GAS S.A.

METROGAS S A.

NATURGY BAN S.A.

REDENCAS S A.

Impuestos a los débitos y créditos bancarios. (Cont.)

Resolucion ENARGAS N.° 273/2018 — Subsidio ¢/Estado Nacional.

Tasasy Cargos.

(Cont.)

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL ECONOMICO REGULATORIO (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EXCASNOR S.A)
LITORAL GAS S A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S A.

REDENGAS S A.

DISTRICGAS S A

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA)
CAMUZZI GAS DEL SURS.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S A
GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EXCASNORS.A)
LITORAL GAS S A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

REDENGAS S.A.

Segmentacion Resolucion ENARGAS N.° 399/2024.

Impuesto municipal y provincial — Tributos Locales Diferencia del Balance.

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI CAS PAMPEANA S.A.

COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LTDA.

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y DE CONSUMO DE ABASTO LTDA.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA.

PROACAS S.A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

DISTRIGAS S.A.

LITORAL GAS S A

ESPERANZA SERVICIOS S A.

COOPERATIVA SETUBAL

SERVICIOS CASILDENSES S AP.EM.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DE GENERAL BALDISSERA LTDA.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS PUBLICOS DE ARROYITO LTDA.

CARLOS PAZ GAS S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

ENERGIA SAN LUIS S.AP.EM.

GAS DEL SURS.A.

GAS NEA S A.

NATURGY NOA S.A. (EX CASNOR S.A))

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

REDENGAS S A.

Altas de Usuarios.

COOPERATIVA FATIMA — (COSEFA)

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, OTROS SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS SUIPACHA-J.J. ALMEYRA LTDA. (COESA)

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS, VIVIENDAS Y CREDITO TRES LIMITES LTDA.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA)

Aplicacion de Cuadros Tarifarios.

CAPITULO 2

(Cont.)




ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

COOPERATIVA LTDA. DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS ANEXOS DE JEPPENER LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE LEANDRO N. ALEM LTDA. — (CAPLA)
COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS VY SERVICIOS COMUNITARIOS ASISTENCIALES Y VIVIENDA LTDA. DE SALLIQUELO
COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE HENDERSON LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIOS DE OBRAS, AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE JUAN BAUTISTA ALBERDI
LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIOS ELECTRICOS, AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE MORSE LTDA.
COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y DE CONSUMO DE ABASTO LTDA.

COOPERATIVA LTDA. DE SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE PEREZ

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE, GAS NATURAL Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE HUMBOLDT LTDA.
COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE TOSTADO LTDA.

COOPERATIVA CARCARARIA — (COPERARIA)

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE, GAS NATURAL, OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE RECREO LTDA.
COMUNA DE ARTEAGA

SERVICIOS Y EMPRENDIMIENTOS S.A.P.E.M.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS, DE VIVIENDA, CREDITOS Y OTROS SERVICIOS
SOCIALES DE MURPHY LTDA. Aplicacion de Cuadros Tarifarios. (Cont.)

COOPERATIVA DE SERVICIOS CORONDA LTDA. (CO.SER.CO)

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE RECONQUISTA LTDA.

OLIVEROS GAS S AP.EM.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIALES, ASISTENCIALES Y VIVIENDA DE FRANCK LTDA.
SAN JERONIMO NORTE GAS S.AP.EM.

COOPERATIVA CAMILO ALDAO

DIR GAS S A

CARLOS PAZ GAS S.A.

COOPERATIVA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DE SAN BASILIO LTDA. (COSBAL)

COOPERATIVA FEL LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS VY SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE CRUZ ALTA LTDA.
COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS PUBLICOS DE ARROYITO LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DE GENERAL BALDISSERA LTDA.

SERVICIOS MOLDES S.A.

COOPERATIVA LTDA. DE ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, CREDITO Y VIVIENDA DE CARNERILLO

(Cont.)

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

ASOCIACION COOPERATIVA TRANSPORTADORA DE GAS DEL SUR DE CORDOBA LTDA. (TRANSGAS)
EMPRENDIMIENTOS 2001 S.R.L.

GAS DE MONTE MAIZ S.A. Aplicacion de Cuadros Tarifarios. (Cont.)
COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE HERNANDO LTDA.

GAS DEL SURS.A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA.
PROAGAS S.A.

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LTDA.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.

REDENCGCAS S.A.

ENERGIA SAN LUIS SAP.EM.

MULET CONSTRUCCIONES ELECTROMECANICAS SR.L.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

DISTRIGAS S.A. Gestion de Facturacion.
LITORAL GAS S.A.

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y VIVIENDA SAN JERONIMO SUD LTDA.
ESPERANZA SERVICIOS S.A.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA, OTROS SERVICIOS PUBLICOS, SERVICIOS SOCIALES Y DE CREDITO CHABASENSE
LTDA.

SERVICIOS CASILDENSES S AP.EM.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ELECTRICIDAD RURAL Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES LTDA. DE MARIANO H. ALFONZO

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS ASISTENCIALES, VIVIENDA Y CREDITO DE SETUBAL LTDA.
FIRMAT GAS S.A.

ENTE REGIONAL GASODUCTO BOMBAL-BIGAND ASOCIACION COOPERATIVA

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

ISLAVERDE GAS S A.

(Cont.)

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

COOPERATIVA ELECTRICA DE LAGUNA LARGA LTDA.

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A))

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

Gestion de Facturacion. (Cont.)

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

PROAGAS S.A.

CESOP (SAN BERNARDO)

CAMUZZI GAS DEL SUR S A.

DISTRIGAS S A

COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LTDA.

LITORAL GAS S A.

ESPERANZA SERVICIOS S.A.

SERVICIOS CASILDENSES S A.P.EM.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS PUBLICOS DE ARROYITO LTDA.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

ENERGIA SAN LUIS S.AP.EM.

GAS NEA S.A.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A)

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

REDENGCAS S A.

Aplicacion de Tasas de Interés.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

CAMUZZ|I GAS DEL SUR S.A.

DISTRIGAS S.A.

Consumos Estimados.

CAPITULO 2

(Cont.)




ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA)

LITORAL GASS.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

DISTRIBUIDORA DE CGAS CUYANA S.A.

NATURGY NOA S.A. (EXGASNOR S.A)

REDENGCAS S A.

Consumos Estimados. (Cont.)

METROGAS S A.

NATURGY BAN S.A.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, OTROS SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS SUIPACHA-J.J. ALMEYRA LTDA. (COESA)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS COMUNITARIOS ASISTENCIALES Y VIVIENDA LTDA. DE SALLIQUELO

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE LEANDRO N. ALEM LTDA.

COOPERATIVA MARIANO MORENO — (CEYS)

COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y DE CONSUMO DE ABASTO LTDA.

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

PROACGAS S.A.

CESOP (SAN BERNARDO)

CAMUZZI GAS DEL SUR S A

DISTRIGAS S A

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA)

LITORAL GAS S A.

ESPERANZA SERVICIOS S.AP.EM.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS, DE VIVIENDA, CREDITOS Y OTROS SERVICIOS
SOCIALES DE MURPHY LTDA.

CHABAS GAS AGRUPACION DE COLABORACION COOPERATIVA

COOPERATIVA SETUBAL

FIRMAT GAS S.A.

SERVICIOS CASILDENSES S AP.EM.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

COOPERATIVA ARROYITO — (CESPAL)

Cortesy Rehabilitaciones.

CAPITULO 2

(Cont.)




ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE HERNANDO LTDA.
COOPERATIVA ELECTRICA DE LAGUNA LARGA LTDA.
EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

GAS DELSURSA.

ENERGIA SAN LUIS S.AP.EM.

GAS NEAS.A.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A)
BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

REDENGAS S.A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. (I5)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (12)
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. (4)
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (4)
GAS NEAS.A. (3)

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A) (5)
LITORAL GAS S.A. (3)

METROGAS S.A. (2)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
GAS NEAS.A.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A)
LITORAL GAS S.A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)
COOPERATIVA ARROYITO

COOPERATIVA MARIANO MORENO — (CEYS)

Cortes y Rehabilitaciones. (Cont.)

Atencioén al Publico. Oficinas comerciales.

Atencioén al publico. Contenidos minimos del sitio web.

(Cont.)

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

FIRMAT GAS S.A.

COOPERATIVA DE SERVICIOS DE HUMBOLDT LTDA.

GAS DELSURS.A.

PROACGCAS S.A.

COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE TOSTADO LTDA.
SAN JERONIMO NORTE GAS S AP.EM.

COOPERATIVA ELECTRICA, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO (CESOP)
COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE LEANDRO N. ALEM LTDA.
REDENGAS S A.

COOPERATIVA TRES LIMITES

DIR GAS S.A.

COOPERATIVA DE SERVICIOS CORONDA LTDA. (CO.SER.CO)

COOPERATIVA FEL LTDA.

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

COOPERATIVA PEREZ (COOPESER)

COOPERATIVA DE SUIPACHA-J.J. ALMEYRA LTDA. (COESA)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

NATURGY NOA S.A. (EXGASNOR S.A)

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

LITORAL GAS S.A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

LITORAL GAS S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EX CASNOR S.A))

Atencion al publico. Contenidos minimos del sitio web. (Cont.)

Atencion de Usuarios. Control de acreditacion de compensaciones a favor del usuario.

Gestion de Reclamos de las Licenciatarias de Distribucion.

(Cont.)

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO

INFORME ANUAL 2024

DESCRIPCION

METROGAS S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

NATURGY BAN S.A.

Gestion de Reclamos de las Licenciatarias de Distribucion. (Cont.)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

CAMUZZ| GAS DEL SUR S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S A

NATURGY NOA S.A. (EXCASNORS.A)

LITORAL GAS S A.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

Plan de Contingencias.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA, OTROS SERVICIOS PUBLICOS, SERVICIOS SOCIALES Y DE CREDITO CHABASENSE
LTDA.

COOPERATIVA BALDISSERA

COOPERATIVA FEL (FEL GAS)

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

COOPERATIVA TRES LIMITES

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

ENTE REGIONAL GASODUCTO BOMBAL-BIGAND ASOCIACION COOPERATIVA

COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE TOSTADO LTDA.

SERVICIOS Y EMPRENDIMIENTOS S AP.EM.

COOPERATIVA RECONQUISTA

DIR GAS S.A.

PROAGAS S.A.

CESOP LTDA.

SERVICIOS MOLDES S A.

COOPERATIVA DE CARCARANA

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

COOPERATIVA DE SERVICIOS DE SAN JERONIMO SUD LTDA.

REDENGAS S.A.

COOPERATIVA DE PEREZ (COOPESER)

Subdistribuidores. Revision del proceso de registracion y resolucion de reclamos. Atencion al publico en oficinas y exhibicion
de informacion al usuario.

CAPITULO 2
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL DE GESTION COMERCIAL (Cont.)

SUJETO

INFORME ANUAL 2024

DESCRIPCION

COOPERATIVA DE PROVISION DE ELECTRICIDAD RURAL Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES LTDA. DE MARIANO H. ALFONZO

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE LEANDRO N. ALEM LTDA. — (CAPLA)

ISLA VERDE CAS S.A.

DISTRIGAS

COOPERATIVA MORSE

COOPERATIVA JUAN B. ALBERDI — (COPSA)

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. — (HIDENESA)

COOPERATIVA DE SERVICIOS DE CORONDA LTDA.

ESPERANZA SERVICIOS S AP.EM.

Subdistribuidores. Revision del proceso de registracion y resolucion de reclamos. Atencion al publico en oficinas y exhibicion
de informacion al usuario. (Cont.)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A)

LITORAL GAS S.A.

METROGAS S A.

NATURGY BAN S.A.

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE DISTRIBUCION DE GAS

SUJETO

Funcionamiento del Centro de Atencion Telefonica de las Licenciatarias de Distribucion.

DESCRIPCION

METROGAS S.A. (9)

NATURGY BAN S.A. (6)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.

Instalaciones internas domiciliarias.

CAPITULO 2

(Cont.)



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE DISTRIBUCION DE GAS (Cont.)

SUJETO

NATURGY BAN S.A.

METROGAS S.A.

INFORME ANUAL 2024

DESCRIPCION

Instalaciones internas industriales.

NATURGY BAN S.A. (4)

METROGAS S.A. (4)

Instalaciones internas de establecimientos educativos.

NATURGY BAN S.A. (3)

METROGAS S.A. (3)

Control de Fugas — Relevamiento de Fugas.

NATURGY BAN S.A. (3)

METROGAS S.A. (3)

Niveles de odorizacion.

HORACIO DANIEL FERRARI S.A. — ECOTERMO

INTERLAKEN S.R.L.

DEL RE HERMANOS S.R.L.

DIX CALOR S.R.L.

ANAEROBICOS SR.L.

Sistemas de Certificacién de elementos para gas. Organismos de Certificacion — Fabricante.

DORINKAS.RL.

OKEY STORE S A.

214 VILLA DEVOTO

INC. S.A.— CARREFOUR

FRAVEGA S.A. (2)

EASY CASEROS — CENCOSUD S.A

Sistemas de Certificacion de elementos para gas. Organismos de Certificacion — Comercio.

QUALICONTROL S A

HIDROCER S.A.

BUREAU VERITAS S.A.

LENOR S.A.

INSTITUTO DEL GAS ARGENTINO

INSTITUTO ARGENTINO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION

Sistemas de Certificacion de elementos para gas. Organismos de Certificacion — Organismo de Certificacion.

JARSE INDUSTRIAL Y COMERCIAL S.A.

GENARO Y ANDRES DE STEFANO SACIAYG

Sistemas de Certificacion de elementos para gas. Organismos de Certificacion —Importador.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.

Obras de Distribucion en la Via PUblica — Extension de red de media presion.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.

Obras de Distribucion en la Via Publica — Conexién del servicio.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

Obras de Distribucién en la Via Publica — Ejecucion de servicio nuevo.

CAPITULO 2
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE DISTRIBUCION DE GAS (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

NATURGY BAN S A. (2)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

LITORAL GAS S.A. (2)

GAS NEASA.

Obras de Distribuciéon en la Via Publica — Redes de Distribucion.

LITORAL GAS S.A. (2)

GAS NEASA.

Obras de Distribucion en la Via Publica — Ampliacion de Red de Distribucion.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI CGAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.

Operacion y Mantenimiento — NAG 100 — Parte O — Integridad de ductos.

METROGAS S A.

Operacion y Mantenimiento — Planta Reguladora de Presion.

LITORAL GAS S.A. (2)

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (2)

Operacion y Mantenimiento —Proteccion Catodica.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

NATURGY NOA S.A.

GAS NEASA.

Operacion y Mantenimiento —Programa de prevencion de danos.

METROGAS S.A. (2)

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.

Operacion y Mantenimiento —Constataciones.

METROGAS S A.

LITORAL GAS S A.

GAS NEAS.A. (2)

CAMUZZI CAS PAMPEANA S A. (2)

Indicadores de Calidad del Servicio de Distribucion — Planta Reguladora de Presion.

NATURGY BAN S A. (3)

METROGAS S.A.

Indicadores de Calidad del Servicio de Distribucion — Difusion de olor.

METROGAS S.A.

CAPITULO 2

Indicadores de Calidad del Servicio de Distribucion — Proteccion Catédica.




ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE TRANSMISION DE GAS

SUJETO DESCRIPCION

TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (9)
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (9)
CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (5)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. (4)

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A) (4)

GAS NEA SA. (4)

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (5)
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. (5)
METROGAS S.A. (5)

REDENGAS SA. (4)

NATURGY BAN S.A. (4)

LITORAL GAS S.A. (4)

DISTRIGAS S.A. (2)

HIDENESA S.A (4)

TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (10)
TRANSPORTADORA CAS DEL NORTE S.A. (11)
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (2)
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (2)
TRANSPORTADORA CAS DEL SUR S.A. (2)
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (2)
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (15)
TRANSPORTADORA CAS DEL NORTE S.A. (19) Operacion y Mantenimiento — O & M Instalaciones.
TOTAL ENERGIES S.A.
TRANSPORTADORA GCAS DEL SUR S.A.
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (3) Obras/ Inversiones.
ENERGIA ARGENTINA S.A.
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A.
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A.
GAS NEA S A.

METROGAS S.A.

Operacion y Mantenimiento — Calidad de gas.

Operacion y Mantenimiento — Puntos de medicion.

Operacion y Mantenimiento — Prevencion de Dafos.

Operacion y Mantenimiento — Planes de Emergencia.

Operacion y Mantenimiento — Auditoria Ambiental Trienal.

(Cont.)

CAPITULO 2



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE TRANSMISION DE GAS (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

TRANSPORTADORA CAS DEL SURS.A.
TRANSPORTADORA CAS DEL NORTE S.A.
TRANSPORTADORA GAS DEL SURS.A. (2)
TRANSPORTADORA CGAS DEL NORTE S.A. (2)
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (18)
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (1)
CAMUZZI GAS PAMPEANA S A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A))

Operacion y Mantenimiento — Evolucién Sistema de Transporte.

Operacion y Mantenimiento — Analisis hidraulico.

CAS NEA S A. Operacion y Mantenimiento — Sistema de Informacion Georreferenciada.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.
METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

LITORAL GAS S.A.

TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (2)
TRANSPORTADORA CAS DEL NORTE S.A. (2) Operacion y Mantenimiento — Control de Transportadoras a by pass fisicos.
GASODUCTO ATACAMA ARGENTINA S A. (2)
TRANSPORTADORA GAS DEL SURS.A. (5)
TRANSPORTADORA CAS DEL NORTE S.A. (5)
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (5)
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (5)

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte— OM#1 — Proteccion Catodica.

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte - OM#2 — Estado de los gasoductos (Integridad estructural).

TRANSPORTADORA GAS DEL SURS.A. (4) Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte - OM#3 y OM#4 — Confiabilidad y Disponibilidad del Sistema de
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (4) Compresion.

TRANSPORTADORA CAS DEL SUR S.A. (2)
TRANSPORTADORA CAS DEL NORTE S.A. (3)
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A.
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A.
TRANSPORTADORA CAS DEL SUR S.A. (3)
TRANSPORTADORA CAS DEL NORTE S.A. (3)

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte - OM#5 — Capacidad de reserva en Plantas Reguladoras Sistemas Aislados.

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte - OM#6 — Tiempo de respuesta ante emergencias.

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte - OM#7 — Uso Racional de la Energia.

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE TRANSMISION DE GAS (Cont.)

SUJETO

INFORME ANUAL 2024

DESCRIPCION

TRANSPORTADORA CAS DEL SURS.A. (3)

TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (2)

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte — PA#1 — Indicador Control de la Emision de Gases Contaminantes.

TRANSPORTADORA CAS DEL SUR S.A. (2)

TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (2)

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte — PA#2 — Ruidos en Plantas Reguladoras.

TRANSPORTADORA CGAS DEL SURS.A. (2)

TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (2)

Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte — PA#3 — Ruidos en Plantas Compresoras.

CAMUZZI GAS PAMPEANA SA. (2)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. (2)

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A) (2)

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA SA. (2)

Indicadores de Calidad del Sistema de Distribucion — Indicador#3 — Control de la Emision de Gases Contaminantes.

TRANSPORTADORA CAS DEL SURS.A.

TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A.

Indicadores de calidad al Sistema de Transporte - OM#1a 7 — Control a extensiones del Sistema Licenciado (art. 16b).

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

Procedimientos Ambientales MPA.

CAMUZZI CAS PAMPEANA S.A. (4)

DISTRIBUIDORA DE CGAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A))

METROGAS S.A. (2)

BUENOS AIRES GAS S.A. (4)

Intervencion Ambiental Obras.

CAMUZZ| GAS SUR S.A.

TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (2)

TRANSPORTADORA CAS DEL SURS.A. (2)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (3)

LITORAL CAS S.A.

ENERGIA ARGENTINA S.A.

Determinacion canon.

NATURGY BAN S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (14)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A. (4)

CAMUZZI GAS SUR S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. (2)

ENERGIA ARGENTINA S.A. (15)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

SERVINORTE S.A.

ESTACION DE SERVICIO SAN LUISS.R.L.

PETRO ENERGIA S A.

PAN AMERICAN ENERGY (2)

ENERPLUSS.RLL.

CONTERGAS SR.L.

PALO VERDE S.R.L.

VATESU S.A.

GEO ROCALSRL.

GNC LOS AMIGOS S A.

GNC POMPEYAS.A.

LAFECOM SRLL.

PETRO ISLAND S.A.

ROBERTO VALLOSCURO S.A.

ANJOR S A

GRUPO FITS.A.

GAMVER GAS S A.

TARSVA S A

LFS COMBUSTIBLES S.A.

GAS LANUS S.A.

EINER SUR S.R.L.

GNC POMPEYAS.A.

CHICLANA 3827 S.R.L.

OLYMAC GAS S.R.L.

GNC TROPEZON S.RL.

CARLOS JOSE S.AS.

MOCHA S.A.

LOMALI S A.

GASBURS.A.

Estacion de Carga (EC) Técnica.

CAPITULO 2
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR (Cont.)

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

MONTES DE OCA 1885 S.R.L.

LUCIA MAR

OLIVOS COMBUSTIBLES S.R.L

DUAL CENTER GROUP S.A.

OPERADORA DE ESTACIONES DE SERVICIOS S A.

GNCVOULCERSAS. (2)

GAMVER GAS S A.

PROINCO S.A.

Estacion de Carga (EC) Técnica. (Cont.)

SERVINORTE S.A.

ESTACION DE SERVICIO SAN LUISS.R.L.

CAMACHO VILLA SMIN S A.

DEHEZA SAICFEI

DUALTIGRE S A.

ESTACIONAMIENTO TIGRE S.A.

RINCON DE MILBERG S.R.L.

NORTENA S.R.L.

Estacion de Carga (EC) Obleas

NOROESTECIL S.R.L.

TREGASS.RL.

CRPC Cilindros.

MEGA GAS SRL. (2)

ENERGIAS LOFIORE S.A.

RIMON S.A. (2)

OLIVERA DAMIAN OSCAR

ACEVEDO LEONOR INES

MOSCA ARIEL MARCELO (2)

CASEROS GNC

PABLO ALARCON CENTRO CONVERSION CASEROS

AUKASA.

SUGIA JOSE HERNAN (2)

GOMEZ FABIAN

ALPHA GNC DE GAYOL HECTOR HORACIO (2)

Taller de Montaje (TdM).
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR (Cont.)

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

ERCEG JUAN MANUEL

BURROMETEO JUAN ROBERTO

VERDUM CARLOS RAMON

TROTTA EDCARDO OSCAR

MASCIULLI RENE LUCAS

TAVROX S.AS.

MORETTI EDUARDO LUIS

BANA SEGRETIN GONZALO

GODOY ANDREA CGABRIELA

PORTO ARIEL ESTEBAN

PAEZ JOSE ARMANDO

BARBIERI MAXIMO

PEREZ NESTOR DANIEL

ERNESTO ABEL GUERRINA

SARMIENTO HECTOR FELIPE

PISTAUNO S.A.

ABA CAS S A.

DO SANTOS JORGE MANUEL

MARALGAS S.R.L.

GODOY ANDREA CABRIELA

JARBO S A

MOVIL GAS S.A.

ROSSI MONICA MABEL

RIVERSO MARIANO ROBERTO DANIEL

OSCAR POSTERARO GNC TRIKY

DEL TORO LEONARDO FAVIO

TROIANI RUBEN ALEJANDRO

LEDESMA SERGIO

BAIGUERA EDUARDO

D'AMBROSIO ENZO MAURO

Taller de Montaje (TdM). (Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR (Cont.)

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

BUSTAMANTE ADALBERTO

LOPEZ MARCELO GABRIEL

LOPEZ RUBEN DARIO

GODOY CINTHIA MARIA

FS GAS DE CESAR HORACIO FRASCHINA

DANIEL CONSTANTINO TRAVASSO

JOSE MARIA RAMINI

SAN RUVIER

RACIGH OMAR DANIEL

MOLINA CARLOS MARIA

BRAIDA PABLO OMAR DAV GNC

SABAT JAVIER MARCELO

Taller de Montaje (TdM). (Cont.)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A. (2)

CAMUZZI GAS DELSURS.A. (2)

NATURGY BAN S.A. (2)

METROGAS S.A. (2)

GASNEAS.A.

NATURGY NOA S A. (ex GASNOR S.A)

LITORAL GAS S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

METROGAS S A.

Distribuidora.

CENTRO MOTOR GAS S.R.L.

ABA GAS S A.

JORALE

MOVIL CAS S.A.

SISTEMA INTEGRAL DE CILINDROS S.R.L.

ANKER BY TOMASSETTO DE O L BOZZI

TECNO GNCS.R.L.

Productor de Equipos Completos (PEC).
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

PISTAUNO S.A. (2)

ENERGIAS LOFIORE S.A.

JARBO S.A. (3)

SCIVOLI GNC S.AS. (3)

AUKA S A.

GNC 2000 DE FABRICIO MARRANO
LANDESA S.A.

SAN RUVIER (2)

PELMAG S.A.

DAVID LEON

LENOR S.R.L.

INSTITUTO DEL GAS ARGENTINO (IGA) (2)
BUREAU VERITAS (2) Organismo de Certificacion (OC).
INSTITUTO ARGENTINO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION (IRAM) (2)
QUALICONTROL (2)

Productor de Equipos Completos (PEC). (Cont.)

Fabricante.

BUREAU VERITAS

INSTITUTO ARGENTINO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION (IRAM)
MOVIL CAS S A.

SISTEMA INTEGRAL DE CILINDROS S.R.L.

TECNO GNCS.R.L.

PETRIMAC S.A.

METALURGICA NORTE S.R.L. (2)

CONTROLCILS.R.L.

AUKA S A

MACROCILS.R.L.

POLICIA DE LA CIUDAD

POLICIA FEDERAL ARGENTINA

ACTA ENARGAS GGNV 161-24: JUZGADO EN LO CRIMINAL Y CORRECCIONAL FEDERAL N.° 3 DE LA PLATA.
ACTA ENARGCAS GGNV 163-24: JUZCADO FEDERAL DE QUILMES.

Organismo de Certificacion (OC) — Liberacion Lote

Centro de Revision Periddica de Cilindros (CRPC)

Pericia.

Oficio Judicial.

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

MAT EQUIPAMIENTOS PARA GASES LT.D.A.

MOVIL GAS S.A.

GASCOM SRL. (2)

TOMASETTO LOVATTO S A

EMERALD CONSTRUCCIONES ARGENTINAS S A

ABAC S.R.L.

AUKA S A

Constatacion de Instalaciones — RMH — IMP.

GNC MACRO S.A.

SMART GASS.RL.

Constatacion de Instalaciones — RMH — PEC/ IMP.

METALURGICA NORTE S.R.L.

TREBOL GNV SR.L. (2)

CENTRO OPERATIVO DE CONVERSION GNC S.AS.

RED CGAS S.A.

COMERCIAL E INDUSTRIAL GNC S.R.L.

SORIA LEONARDO GASTON

PIAZZA ROBERTO FABIAN

GNC ADROGUE de MIRTA M. SERRANO

GV.D de SILVIAN. DIAZ

SERVICE OESTE S.R.L.

TALLERES TESMON S.A. (2)

NEHUEN GNC S.A. (2)

NOROESTECIL S.R.L.

OESTE MOTORS.R.L.

VIGON GROUP SRL.L. (3)

TA GAS TECHNOLOGY S A.U.

GRUPO FELIBUS MERCOPEC S.R.L.

AGIRAS.A. Constatacion de Instalaciones — RMH — FAB / IMP.
PARKER HANNIFIN ARGENTINA S.A.I.C.

TREGAS S.R.L. Constatacion de Instalaciones — RMH — PEC /CRPC / IMP.
MOVIL CGAS S.A.

PETRIMAC S.A.

Constatacion de Instalaciones — RMH — PEC.
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

CONTROLCILS.R.L.

EMERALD CONSTRUCCIONES ARGENTINAS S A.
TOMASETTO LOVATTO S.A.

GASFER S.A.

GASCOM S.R.L.

FEMASCHI SR.L.

JARF S.A.
GNC ROLON S.R.L. Constatacion de Instalaciones — RMH — PEC. (Cont.)

KIOSHI COMPRESION S.A.
SAN RUIVER S.R.L.
QUIRON S R.L.

TAVROX S.AS.
FEMASCHIS.R.L.
PISTAUNO S.A.
GASPETRO S.A.

MOVIL GAS S.A.
METALURGICA NORTE S.R.L. (3)
VIGON GROUP SRL. (2)

JARF S.A.

SAN RUIVER S.R.L.

AUKA S.A

KIOSHI COMPRESION S.A. (2)
LUIS PASQUINELLI E HIJOS S.A.
GNC MACRO S.A,

ABAC S.R.L. (3)
TECNOFABRICASR.L. Constatacion de Instalaciones — RMH — FAB.

Constatacion de Instalaciones — RMH — CRPC.

TOMASETTO LOVATTO S.A.
GASCOM SRL.

TALLERES TESMON S.A.
GASPETRO S A.

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE GAS NATURAL VEHICULAR (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION
MACROCIL S.R.L.
Constatacion de Instalaciones — RMH — PEC — CRPC.
JARF S.A.
TOMASETTO LOVATO S.A. . )
Constatacion de Instalaciones — RMH — PEC / FAB / IMP.
FATEC S.R.L.
SISTEMA INTEGRAL DE CILINDROS S.R.L.
Constatacion de Instalaciones — PEC .
AUKA S A.
SISTEMA INTEGRAL DE CILINDROS S.R.L. Constatacion de Instalaciones — CRPC.

AUDITORIAS DE CONTROL DE DESPACHO DE GAS

SUJETO DESCRIPCION

TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. (4)
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S.A. (4)
TRANSPORTADORA GAS DEL SUR S A. Indicadores de Calidad del Servicio — Indicadores de Calidad del Sistema de Transporte — Indicador de Transparencia de
TRANSPORTADORA GAS DEL NORTE S.A. Mercado — Periodo 2023.

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.
CAMUZZ| GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.

Indicadores de Calidad del Servicio — Indicador de Transparencia de Mercado para las Licenciatarias de Distribucion
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO SA. Indicador #1 — Publicacion de la Demanda Prioritaria — Periodo 2023.

Auditoria administrativa de Operacion y Mantenimiento — Seguimiento de Despacho.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
LITORAL CAS S A.

GAS NEASA.

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A))

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL DE DESPACHO DE GAS (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI GAS DEL SURS.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANAS.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
LITORAL GAS S A.

Indicadores de Calidad del Servicio — Indicador de Transparencia de Mercado para las Licenciatarias de Distribucion —
Indicador #2 — Publicacion de confirmaciones de gas y desbalances por segmento de demanda — Periodo 2023.

GAS NEAS.A.

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A))
METROGAS S.A.

NATURGY BAN S.A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.
CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. Auditoria de Campo — Seguimiento de Despacho — Distribuidoras — Periodo 2024.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.
LITORAL GAS S.A.

GAS NEAS.A.

NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A))

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES

SUJETO DESCRIPCION

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. (15)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (12)
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. (4)
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (4)

Atenciéon de usuarios (campo).

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

GAS NEAS.A.(3)

Atencion de usuarios (campo). (Cont.)

LITORAL GAS S.A. (3)

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A) (5)

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.

CAMUZZI GAS DEL SUR S A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

LITORAL CAS S A.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A)

Atencion de usuarios (administrativas).

UNIVERSO S.R.L.

RMH.

DE LA PENNA - SEGURIDAD FENIX S.A.

RAUL GURAIIB DISTRIBUIDORA GNC S.R.L.

Constatacion por RMH.

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION BAHIA BLANCA (41)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION BARILOCHE (2)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION CENTRO (328)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION CONCORDIA (48)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION CUYO (188)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION LA PLATA (110)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION MAR DEL PLATA (107)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION NOROESTE (96)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION RIO GRANDE (1)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION ROSARIO (197)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION SAN JUAN (42)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION SANTA ROSA (24)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION SUR (25)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION TRELEW (4)

ESTACIONES DE CARGA AUDITADAS POR DELEGACION TUCUMAN (165)

Estaciones de carga (EC).

CIDEGCAS S.A.

Fabricante.

CAPITULO 2
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

ASOCIACION COOPERATIVA TRANSPORTADORA DE GAS DEL SUR DE CORDOBA LTDA. (TRANSGAS)

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

CAMUZZI GAS DEL SUR S A

CAMUZZI GAS PAMPEANA S A

CARLOS PAZ GAS S.A.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA OTROS SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS SOCIALES Y CREDITO
CHABASENSE LTDA.

COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE HENDERSON LTDA.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS PUBLICOS DE ARROYITO LTDA.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, OTROS SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS SUIPACHA-J.J. ALMEYRA LTDA. (COESA)

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA.

COOPERATIVA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DE SAN BASILIO LTDA. (COSBAL)

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE HERNANDO LTDA.

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y VIVIENDA SAN JERONIMO SUD LTDA.

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS, ASISTENCIALES Y VIVIENDA CARCARANA LTDA.

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS, VIVIENDAS Y CREDITO TRES LIMITES LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE LEANDRO N. ALEM LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE, GAS NATURAL Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE HUMBOLDT LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE, GAS NATURAL, OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE RECREO
LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ELECTRICIDAD RURAL Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES LTDA. DE MARIANO H.
ALFONZO

COOPERATIVA DE PROVISION DE ELECTRICIDAD, OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y VIVIENDA LTDA. DE CAMILO ALDAO

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICAY OTROS SERVICIOS PUBLICOS, DE VIVIENDA, CREDITOS Y OTROS
SERVICIOS SOCIALES DE MURPHY LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS COMUNITARIOS ASISTENCIALES VY VIVIENDA LTDA. DE SALLIQUELO

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS ASISTENCIALES, VIVIENDA Y CREDITO DE SETUBAL LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DE GENERAL BALDISSERA LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE CRUZ ALTA LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIALES, ASISTENCIALES Y VIVIENDA DE FRANCK LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIOS DE OBRAS, AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE JUAN BAUTISTA
ALBERDI LTDA.

Facturacion.
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIOS ELECTRICOS, AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE MORSE LTDA.
COOPERATIVA DE SERVICIOS CORONDA LTDA. (CO.SER.CO)

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE FATIMA LTDA. (COSEFA)

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE RECONQUISTA LTDA.

COOPERATIVA ELECTRICA DE LAGUNA LARGA LTDA.

COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LTDA.

COOPERATIVA FEL LTDA.

COOPERATIVA LTDA. DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS ANEXOS DE JEPPENER LTDA.
COOPERATIVA LTDA. DE ELECTRICIDAD, OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, CREDITO Y VIVIENDA DE CARNERILLO
COOPERATIVA LTDA. DE SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE PEREZ

COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE TOSTADO LTDA.
COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y DE CONSUMO DE ABASTO LTDA.
DIR GAS S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

DISTRICAS S A

DIVISION GAS COMUNA DE ARTEAGA

EMPRENDIMIENTOS 2001 S.R.L.

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

ENERGIA DE SAN LUIS SAP.EM.

ENTE REGIONAL GASODUCTO BOMBAL-BIGAND ASOCIACION COOPERATIVA

ESPERANZA SERVICIOS S A.

FIRMAT GAS S.A.

GAS DE MONTE MAIZ S.A.

GAS DELSURSA.

GAS NEASA.

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA)

ISLAVERDE GAS S A.

LITORAL GAS S A.

Facturacion. (Cont.)

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO

DESCRIPCION

INFORME ANUAL 2024

MULET CONSTRUCCIONES ELECTROMECANICAS S.R.L.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A)

OLIVEROS GAS S A.

PROAGAS S A.

REDENCAS S A.

SAN JERONIMO NORTE GAS S.AP.EM.

SERVICIOS CASILDENSES S AP.EM.

SERVICIOS MOLDES S A.

SERVICIOS Y EMPRENDIMIENTOS S.A.

Facturacion. (Cont.)

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. (10)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (10)

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA.

COOPERATIVA FEL LTDA.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. (3)

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (4)

DISTRIGAS S.A. (5)

EMPRENDIMIENTOS 2001 S.R.L.

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

GAS DE MONTE MAIZ S.A.

GAS DEL SUR S.A.

GAS NEA S.A. (3)

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA) (2)

LITORAL GAS S.A. (3)

MULET CONSTRUCCIONES ELECTROMECANICAS S.R.L.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A) (4)

OLIVEROS GAS S A.

PROAGAS S A.

REDENCGCAS S.A.

SERVICIOS CASILDENSES S AP.EM.

Fugas.
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. Indices de Calidad del Servicio Comercial (administrativas).
GAS NEA S.A.

LITORAL CAS S.A.

NATURGY NOA S.A. (EX GASNOR S.A))

NATURGY NOA S A. (EXGASNOR S.A))

CAMUZZ| GAS DEL SURS.A.

CAMUZZ| GAS PAMPEANA S.A.

DISTRIBUIDORA DE CAS CUYANA S.A.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

LITORAL GAS S.A.

BUENOS AIRES CAS S.A. (BAGSA)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. (10)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (10)

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA.
COOPERATIVA FEL LTDA.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. (3)

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (4)

DISTRICGAS S.A. (5)

EMPRENDIMIENTOS 2001 S.R.L. Instalaciones internas.
EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

GAS DE MONTE MAIZ S A.

GCAS DEL SUR S.A.

GAS NEAS.A. (3)

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA) (2)
LITORAL GAS S.A. (4)

MULET CONSTRUCCIONES ELECTROMECANICAS SR.L.

Indices de Calidad del Servicio Comercial (campo).

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

NATURGY NOA S A. (EXGCGASNOR S.A) (4)
OLIVEROS CAS S A

PROAGAS S.A. Instalaciones internas. (Cont.)
REDENGAS S.A.

SERVICIOS CASILDENSES S.A.P.EM.

BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. (10)

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. (10)

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA.
COOPERATIVA FEL LTDA.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. (3)
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (4)
DISTRIGAS S.A. (5)

EMPRENDIMIENTOS 2001 S.R.L.

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

GAS DE MONTE MAIZ SA.

GAS DEL SURS.A.

GAS NEAS.A. (3)

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA) (2)
LITORAL GAS S.A. (3)

MULET CONSTRUCCIONES ELECTROMECANICAS SR.L.
NATURGY NOA S.A. (EXGASNOR S.A) (4)

OLIVEROS GAS S.A.

PROAGAS S.A.

REDENGAS S.A.

SERVICIOS CASILDENSES S AP.EM.

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

DISTRICAS S.A. (8)

Odorizacion.

Operacion del Sistema.

(Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS INFORME ANUAL 2024

AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

BUENOS AIRES Gas S.A. (BAGSA) (3)

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA OTROS SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS SOCIALES Y CREDITO
CHABASENSE LTDA.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA. (2)
COOPERATIVA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DE SAN BASILIO LTDA. (COSBAL)

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE HERNANDO LTDA.

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS, VIVIENDAS Y CREDITO TRES LIMITES LTDA.
COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS COMUNITARIOS ASISTENCIALES Y VIVIENDA LTDA. DE SALLIQUELO
COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS ASISTENCIALES, VIVIENDA Y CREDITO DE SETUBAL LTDA.
COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE CRUZ ALTA LTDA.
COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LTDA.

COOPERATIVA LTDA. DE SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE PEREZ

COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y DE CONSUMO DE ABASTO LTDA.
DISTRIGAS S.A. (3)

EMPRENDIMIENTOS 2001 S.R.L.

ENERGIA DE SAN LUIS SAP.EM.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA) (15)

ISLA VERDE GAS S.A.

PROAGAS S.A.

RECURSOS ENERGETICOS Y MINEROS SALTA S.A.

SERVICIOS MOLDES S.A.

ARSUC METAL S.R.L. POSTULANTE RMH (PEC) (FAB) (IMP) RTE. LEGAL PEIRIANI, EDUARDO JAVIER
GNV SUDAMERICANA SR.L.

INGENIERIA TOTAL SRL. (2)

RICARDO JAIME MOLTO

CELINA DEL CARMEN ROMERO

GASTECH S.A.

JULIAN FAVIO LUIS — GNC LUIS JULIAN

Poder de Policia.

Postulante por RMH.

MOVIL GAS S.A. Productor de Equipos Completos.
PETROGCAS SANTA ROSA S.R.L.

RAUL GURAIIB DIST. GNC SR.L.
SERENA CUSTAVO BERNARDO

(Cont.)
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AUDITORIAS DE CONTROL TECNICO DE LAS DELEGACIONES REGIONALES (Cont.)

SUJETO DESCRIPCION

UNIVERSO S.R.L.
VISA GNC DE RUBEN D. VILLARUEL
BUENOS AIRES GAS S.A. (BAGSA)

COOPERATIVA DE PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA OTROS SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS SOCIALES Y CREDITO
CHABASENSE LTDA.

COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LTDA.

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS Y VIVIENDA SAN JERONIMO SUD LTDA.

COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS, ASISTENCIALES Y VIVIENDA CARCARANA LTDA.
COOPERATIVA DE OBRAS, SERVICIOS PUBLICOS, VIVIENDAS Y CREDITO TRES LIMITES LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE LEANDRO N. ALEM LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE ELECTRICIDAD RURAL Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES LTDA. DE MARIANO H.
ALFONZO

COOPERATIVA DE PROVISION DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DE GENERAL BALDISSERA LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIOS DE OBRAS, AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE JUAN BAUTISTA
ALBERDI LTDA.

COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIOS ELECTRICOS, AGUA POTABLE Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE MORSE LTDA.
COOPERATIVA DE SERVICIOS CORONDA LTDA. (CO.SER.CO)

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE RECONQUISTA LTDA.

COOPERATIVA FEL LTDA. Subdistribuidores.
COOPERATIVA LTDA. DE SERVICIOS PUBLICOS Y SOCIALES DE PEREZ

COOPERATIVA TELEFONICA Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE TOSTADO LTDA.
DIR GAS S.A.

DISTRICAS S.A.

EMPRESA MUNICIPAL DE GAS S.A. (EMUGAS)

ENTE REGIONAL GASODUCTO BOMBAL-BIGAND ASOCIACION COOPERATIVA

ESPERANZA SERVICIOS S.A.

GRUPO SERVICIOS JUNIN S.A.

HIDROCARBUROS DEL NEUQUEN S.A. (HIDENESA)

ISLAVERDE GAS S.A.

PROAGAS S.A.

REDENGAS S.A.

SERVICIOS MOLDES S.A.

SERVICIOS Y EMPRENDIMIENTOS S.A.

Productor de Equipos Completos. (Cont.)
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ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROTECCION DE LOS
DERECHOS DE LOS
USUARIOS

La adecuada proteccion de los derechos de los usuarios y
consumidores constituye uno de los objetivos principales
establecidos por la Ley N° 24.076 al crear el Ente Nacional
Regulador del Gas, y es llevado a cabo mediante diversas
acciones, que abarcan tanto la regulacion, la fiscalizacion,
la atencion de consultas y reclamos como la resolucion
de controversias, todo ello en el marco de las diferentes
actividades que lleva adelante el Organismo.

Este capitulo aborda la relacion entre el ENARCAS, los
usuariosy las prestadoras del servicio de distribucion de gas.

En ese marco, durante el 2024 el ENARGAS continud
realizando diversos controles sobre la gestion comercial de
las prestadoras, mediante instrucciones que aseguren la
calidad de la gestion y atencion de los usuarios y terceros
interesados. Para ello, llevd adelante el plan anual de
auditorias que permite evaluar, entre otros aspectos, el
desempefio en la atencién de usuarios; el funcionamiento
efectivo de las oficinas comerciales;, el cumplimiento de
los requisitos relacionados con los contenidos minimos de
los sitios web; vy la operatividad de los centros de atencion
telefénica.

CAPITULO 3

Dentro del marco normativo y del procedimiento
establecido para la atencién de consultas y reclamos
—Resolucion N.°2124/1995 (T. O. por la Resolucion ENARGAS
N.° 1-3463/2015 modificado por la Resolucion N° RESOL-
2024-518-APN-DIRECTORIO#ENARGAS)—, la totalidad de
los reclamos presentados por los usuarios ante el ENARGAS
durante el 2024 han merecido el tratamiento previsto en las
normas vigentes.

En cada uno de los casos, se informd a los reclamantes la
fecha de inicio del trdmite, el nUmero de reclamo asignado
vy el nombre del Funcionario Responsable encargado del
tratamiento del caso hasta su finalizacion, momento en que
se le informa el resultado.

Con el fin de hacer efectiva esa «atencion de consultas y
reclamos», existen varios canales de comunicaciéon para los
usuarios, tanto en métodos de acceso como en expansion
territorial, a saber: en forma presencial; telefénica; por

PRESENCIAL TELEFONICA
Suipacha 636, CABA;
y Delegaciones
de todo el pais.

Numero gratuito
de alcance nacional
0800-333-4444

CORREO POSTAL

Apartado Especial
N.° 600 (CIOOOWAF)
Correo Central

INFORME ANUAL 2024

correo postal; por correo electronico; o a través de medios
informaticos (formularios web).

Estos canales de comunicacion abarcan una amplia
extension territorial, ya que el ENARGAS recibe consultas y
reclamos a través de su Sede Central y de las dieciséis (16)
Delegaciones distribuidas en todo el pais.

El régimen de atencion federal de consultas y reclamos
(«0800 Federal»),cuyo objetivo apunta a optimizar los canales
de recepcion de consultas y reclamos de los usuarios, incidio
en la distribucion geografica de esos contactos.

Esta modalidad de atencién implica que cualquier contacto
pueda ser atendido por agentes de cualquier lugar del pals,
lo que refleja una mayor proporcidon de ingresos de contactos
en las Delegaciones con relacion a los de Sede Central, lo que
permitié garantizar una atencion eficiente, fluida y oportuna
por parte del ENARCAS.

=

> =

CORREO
ELECTRONICO

Gas natural por redes:
reclamos@enargas.gov.ar

MEDIOS
DIGITALES

- Formularios en linea
- Oficina Virtual
« App MiEnargas


https://www.enargas.gob.ar/secciones/contacto/reclamos-formulario.php

ENARGAS * ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CONSULTAS Y RECLAMOS ANTE EL
ENARGAS

Una de las funciones principales del ENARCGAS, es «proteger
adecuadamente los derechos de los consumidoresy,
establecido en el articulo 2.° inciso a) de la Ley N.° 24.076, y
atender las consultas y los reclamos de los usuarios de las
categorias «Residenciales» y Servicio General «P», futuros
usuariosy terceros interesados.

Continuando con el trabajo a nivel nacional, durante 2024
se consolidd la atencion personalizada y se continud con la
atencion telefénica y por medios electronicos, prestando
una atencion eficiente de las consultas y los reclamos de
los usuarios en todo el pais. Con este fin, se realizaron las
siguientes acciones:

e Coordinacion del sistema de Atencion Telefénica Federal
del «<0800 Federal» entre la Sede Centraly las Delegaciones
para atender las consultas y los reclamos, con el fin de
optimizar la calidad y eficacia de la atencion.

e Actualizacion del sitio web del ENARGAS con informacion
para el usuario sobre los trédmites de consultas y reclamos.

e Mantenimientoy actualizacion de la «Guia Reclamos» para
la gestion y consulta de los funcionarios responsables.

CAPITULO 3

o Coordinacion y sistematizacion entre Sede Central y
Delegaciones para la derivacion de consultas y reclamos
ingresados por correo electrénico u oficina virtual.

Actualizacion del sistema de Atencion Telefénica que
posibilitd eliminar las llamadas perdidas en O segundos,
y que redujo considerablemente la pérdida de Ilamadas
entre 1y 30 segundos, que oscilaba entre el 30 % y el 45 %,
siendo a finales de 2024 de entre el 3%y el 6 %.

Todas estas acciones permitieron consolidar la atencion de
usuarios, procurando optimizar el tiempo en las respuestas,
lo que posibilitd gestionar una mayor cantidad de contactos
en comyparacion con el ano anterior:

2024 39.476
2023 11.986
Incremento anual 229 %

2024 5.728
2023 4.009
Incremento anual 43 %
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CONSULTAS Y RECLAMOS ENARGAS
POR LUGAR DE TRAMITACION
2023-2024

Durante 2024 las consultas representaron casi siete veces el
total de reclamos ingresados (39.476 vs 5728) y se originaron,
en un 50 % de los casos, en las Delegacionesy el otro 50 %, en
Sede Central. Por su parte, los reclamos tuvieron su origen
un 53% en Sede Central y un 47 % en las Delegaciones.

En tanto, durante 2023 las consultas ingresadas, que habian
triplicado al total de reclamos (11.986 vs. 4009), se originaron
en un 81 % de los casos, en todas las Delegaciones y el 19 %
restante, en Sede Central, mientras que los reclamos se
distribuyeron en un 57 % en las Delegaciones y un 43 % en
Sede Central.

De esta forma, se observa una variacion en las proporciones de
2024 respecto de 2023, con un marcado incremento del 229 %
en las cantidades de consultasy un incremento del 43 % en los
reclamos con relacion al afo anterior.

A continuacion, se observan los contactos (consultas vy
reclamos) realizados ante el ENARCAS durante 2024, vy su
comparacion con 2023, por lugar de tramitacion.
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CONSULTAS Y RECLAMOS INGRESADOS AL ENARGAS, Y PARTICIPACION PORCENTUAL
SEGUN EL LUGAR DE TRAMITACION 2023-2024 — TOTAL PAIS

I Reclamos
B Consultas

SEDE CENTRAL DELEGACIONES

25.000

3.016

20.000
19.811

15.000

2.289

10.000
9.729

5.000

2023 2024 2023 2024

Fuente: Datos de consultas y reclamos ENARGAS 2023 y 2024.
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CONSULTAS INGRESADAS AL ENARGAS
Y PARTICIPACION PORCENTUAL SEGUN
EL LUGAR DE TRAMITACION 2023-2024 —
TOTAL PAIS

SEDE CENTRAL

19%

Consultas

2023

DELEGACIONES

81%

SEDE CENTRAL

50%

Consultas

2024

DELEGACIONES

50%
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RECLAMOS INGRESADOS AL ENARGAS

Y PARTICIPACION PORCENTUAL SEGUN
EL LUGAR DE TRAMITACION 2023-2024 —
TOTAL PAIS

SEDE CENTRAL

43%

Reclamos

2023

DELEGACIONES

57%

SEDE CENTRAL

53%

Reclamos

2024

DELEGACIONES

47%

Fuente: Datos de consultas y reclamos ENARGAS 2023 y 2024.
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RECLAMOS ENARGAS POR ViA DE
INGRESO 2023-2024

En general, durante 2024 no se han registrado mayores
variaciones de los reclamos respecto del ano anterior; las
principales vias de ingreso han sido por via telefénica (45,7 %
en 2024y 495% en 2023) y por correo electréonico (33,7 % en
2024y 329% en 2023).

Por su parte, los reclamos ingresados en forma personal
crecieron al 12,5 % en 2024, en comparacion con el 9.8 % en
2023, y por la oficina virtual decrecieron en 2024 al 52 %,
del 6,8 % en 2023. Cabe agregar que el resto de las vias de
ingreso no tuvieron variaciones significativas.

En los graficos siguientes, se observan los reclamos

gestionados ante el ENARCGAS por via de ingreso para los
anos 2023y 2024.
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RECLAMOS ENARGAS POR ViA DE INGRESO - 2023 -

TOTAL PAIS
MEDIO DE PRENSA
/ 0%
/ PERSONAL
. 9,8%
TELEFONICO P
495% X
CORREO
ELECTRONICO
32,9%
RELLAMADO
AL USUARIO
0,2%
CORRESPONDENCIA
CARTA
0,6% DOCUMENTO
0,1%
OFICINA
VIRTUAL

6,8%

Fuente: Datos de consultas y reclamos ENARGAS 2023.
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RECLAMOS ENARGAS POR ViA DE INGRESO — 2024 —
TOTAL PAIS

PERSONAL

12,5%

MEDIO DE PRENSA
0.1% 1

, :

TELEFONICO
457% X

N\

CORREO
ELECTRONICO

33,7%

RELLAMADO —/

ALZUS(;?;IO CARTA
DOCUMENTO
(0
! 0%
CORRESPONDENCIA
OFICINA
0,8% VIRTUAL
5,2%

Fuente: Datos de consultas y reclamos ENARGAS 2024.
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CONSULTAS Y RECLAMOS ENARGAS
POR MOTIVO 2020-2024

Durante el aflo 2024, a partir del mes de abril, se aprobaron
nuevos cuadros tarifarios, que generaron una variacion en
las tarifas que impactd en el incremento de los reclamos de
los usuarios.

Enlos graficos sucesivos, se observan los contactos (consultas
y reclamos) realizados ante el ENARGCAS por motivo de
ingreso durante el periodo 2020-2024.

Durante 2020 y 2021, se observa que las consultas se
comportaron de manera similar a los reclamos, con un
ndmero elevado de consultas durante la pandemia de
COVID 19, al tiempo que se advierte una disminucion
progresiva en los aflos 2022 y 2023.

Durante 2024, como consecuencia de la aprobacion
de nuevos cuadros tarifarios de manera mensual, con
variaciones en la aplicacion del Cargo Fijo, se incrementaron
las consultas realizadas por los usuarios.

CAPITULO 3

CONSULTAS ENARGAS POR MOTIVO 2020 - 2024 —

TOTAL PAIS
[0 1l - Gestién de Prestaciones
[0 Il - Inconvenientes con el suministro de gas
[0 I - Facturacién y Gestién de Deudas
70.000
62.633

60.0000

47.302

50.000

39.476

40.000

30.000

23.583

20.000

1.986

10.000

2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Datos de consultas y reclamos ENARGAS 2024.
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RECLAMOS ENARGAS POR MOTIVO 2020 - 2024 —

TOTAL PAIS
[0 1l - Gestion de Prestaciones
[0 Il - Inconvenientes con el suministro de gas
[0 I - Facturacién y Gestion de Deudas
14.000
12.057

n.718

12.000

10.000

8.000

5.817

6.000

5.728

4.009

4.000

2.000

2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Datos de consultas y reclamos ENARGAS 2024.
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PROYECTOS Y MODIFICACIONES
REGLAMENTARIAS

Considerando que una de las facultades del Organismo
es la reglamentaria, que abarca proponer la elaboracion
de normas vy la actualizacion de normativa existente, con
el objeto de mejorar sus procedimientos y la calidad en la
atencion y el tratamiento de las consultas y los reclamos
de los usuarios, en los siguientes apartados, se detallan los
proyectos tramitados durante 2024.

MODIFICACION DEL «PROCEDIMIENTO DE
ATENCION DE CONSULTAS Y RECLAMOS»

El procedimiento para la atencion de contactos de los
usuarios fue establecido por el ENARGAS mediante la
Resolucion N.° 124/1995 (T. O. por la Resolucion ENARGAS
N.° |-3463/2015) modificado durante 2024, lo que significd un
hito importante en esta tematica.

En tal sentido, luego de haber puesto en Consulta Publica el

proyecto de modificacion por medio de la Resolucion N° RESOL -

2023-640-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS con la finalidad de que
las Distribuidoras, Subdistribuidoras, usuarios y ciudadania en
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general tuvieran la oportunidad de expresar sus opiniones y
propuestas, mediante la Resolucion N° RESOL -2024-518-APN-
DIRECTORIO#HENARGAS, se modifico el «Procedimiento de

atencion de consultas y reclamos de usuarios», a los fines de
brindar una mayor celeridad, practicidad, transparencia y
profesionalismo, en pos de seguir velando por la adecuada
proteccion de los derechos de los usuarios de gas por redes.

1

Divisiéon taxativa entre el
Procedimiento de Consultas y el
Procedimiento de Reclamos.
Este cambio permite dar un
tratamiento mas eficiente de
las consultas presentadas por
los usuarios, posibilitando el
seguimiento del tramite y posterior
relevamiento de datos estadisticos
respecto de las soluciones dadas.

Incorporacién de la posibilidad de
constituir un domicilio electrénico, a
los fines de agilizar las notificaciones
al usuario durante la tramitacién del

Reclamo.

INFORME ANUAL 2024

Se trata de un procedimiento administrativo sumarisimo
y descentralizado para formular y resolver los reclamos
realizados por los usuarios del servicio publico de distribucion
de gas natural, ante hechos y actos de las Prestadoras que
afectan o pudieran afectar derechos de los involucrados.
Este procedimiento se ajusta a los principios de legalidad,
informalidad, celeridad, inmediatez y oralidad actuada.

Las reformas mas relevantes se detallan a continuacion:

3

Incorporacién de un plazo de
sesenta (60) dias para que el
Funcionario Responsable emita la
Resolucién del Reclamo, una vez que
este se encuentre en la instancia de
«Estado de Resolucién».



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=124&Ano=1995
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=3463&Ano=2015
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=640&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=640&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=518&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=518&Ano=2024
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PROYECTO NORMATIVO DE LOS PRESUPUESTOS
MINIMOS PARA LA ATENCION DEL PUBLICO

Mediante la Resolucion N°  RESOL-2024-674-APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS, se impulsé un proyecto de
actualizacion normativa relativa a los «Presupuestos

Minimos para la Atencion al Publico», establecidos
previamente por la Resolucion N° RESOL-2021-96-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS.
la evoluciéon observada en las practicas y en los canales de

Esta actualizacion responde a

atencion derivada de la incorporacion de herramientas
tecnoldgicas y medios electréonicos en la gestion comercial.

El objetivo es establecer nuevos presupuestos minimos
relacionados con la atenciéon por canales digitales, con el
propdsito de uniformar las condiciones basicas comunes
a todas las prestadoras y garantizar que todos los usuarios
reciban similares condiciones de atencion.

Cabe sefnalar que, a la fecha del presente informe, el proyecto
normativo se encuentra en elaboracion.
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CONSULTA PUBLICA PARA LA MODIFICACION DEL
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION

Mediante la Resolucion N.° RESOIL-2024-768-APN-
DIRECTORIOH#ENARGAS, se llevd adelante una propuesta
normativa que tiene como objetivo normalizar diversos
procedimientos de notificacion a los usuarios y, a la vez,
brindar a las prestadoras del servicio de distribucion la
posibilidad de que implementen en sus procesos de
notificaciones tecnologias de informacién y comunicacion
electrénica: «Modificacion del Punto 2y de los articulos 52,11
vy 15 del Reglamento de Servicio de Distribucion (T. O. 2017)».

La innovacion propuesta responde a lo dispuesto en la
modificacion del articulo 4.° de la Ley N.° 24.240 de Defensa
del Consumidor, introducido en 2016 por la Ley N.° 27.250,
que abrid la posibilidad de «..suplantar la comunicacion en
soporte fisico si el consumidor o usuario optase de forma
expresa por utilizar cualquier otro medio alternativo de
comunicacion que el proveedor ponga a disposicion...».
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Con el fin de que las prestadoras del servicio publico
de gas contaran con la posibilidad de incorporar nuevas
herramientas en materia de notificacion a los usuarios, este
Organismo entendié conveniente modificar el Reglamento
de Servicio de Distribucion.

De modo que se incorporaron herramientas tecnologicas
o plataformas que, bajo un mecanismo de certificacion
o verificacion, aseguraran el envio y la entrega con fecha
cierta, y con las propiedades de autenticidad, inalterabilidad,
auditabilidad y guarda legal del correo electréonico o medio
electréonico utilizado, que garantizaran la integridad del
sistema.

Al momento de la elaboracion del presente informe, se
encontraba en analisis la recepcidn de las propuestas
recibidas, formuladas por los interesados, para preparar el
proyecto normativo final.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=674&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=674&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=96&Ano=2021
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=96&Ano=2021
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=768&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=768&Ano=2024
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27250-262686/texto
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REGIMENES DE BENEFICIOS

Los regimenes de beneficios orientados a los usuarios del

servicio pUblico de gas por redes son los siguientes:

REGISTRO DE
BENEFICIARIOS DE
TARIFA SOCIAL (TS)

Resolucion
MINEM N.r° 28/2016

Resolucion
MINEM N.° 219/2016

Destinado a usuarios
residenciales.
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Ley N.r 27218

Aplica a usuarios del
Servicio General P.

REGISTRO UNICO
DE BENEFICIARIOS
ESPECIALES
DEL REGIMEN DE
ZONA FRIA

Ley N.°27.637

Dispuesto para
usuarios residenciales,
asociaciones civiles
y comedores
comunitarios.

—@Q

REGISTRO DE
ACCESO A LOS
SUBSIDIOS DE LA
ENERGIA (RASE)

Decreto N.° 332/2022

Destinado a usuarios
residenciales.

Ley N.°27.098

Aplicado a usuarios del
Servicio General P.
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O

&

REGIMEN TARIFARIO
ESPECIAL GRATUITO
PARA ENTIDADES
DEL SISTEMA
NACIONAL DE
BOMBEROS
VOLUNTARIOS

Ley N.° 27.629

Dirigido a Asociaciones
y Federaciones de
Bomberos Voluntarios.



https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-28-2016-259948
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-28-2016-259948
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-219-2016-266416
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-219-2016-266416
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27637-351761/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27098-241139/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27218-257216/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-332-2022-366629/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27629-350984/texto
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REGISTRO DE BENEFICIARIOS DE TARIFA SOCIAL
(Resoluciones MINEM N.° 28/2016 y N.° 219/2016)

El Registro de Beneficiarios de Tarifa Social (TS) es una
politica publicaimplementada a partir de la publicacion de la
Resolucion N.° 28/2016 del ex Ministerio de Energia y Mineria
(MINEM), cuya autoridad de aplicacion es la Secretaria de
Energia (SE).

El universo al que esta dirigido este programa corresponde
a usuarios residenciales en situacion de vulnerabilidad
socioecondmica, conforme a los criterios de inclusidon
establecidos por la Resolucion MINEM N.° 219/2016.

En lo que atafe al beneficio, de acuerdo con al articulo 4°
de la Resolucion MINEM NZ° 474/2017, la bonificacion
correspondiente a los beneficiarios de la Tarifa Social consiste
endos bloques de metros cubicos bonificados. Estos bloques
se determinan segun la prestadora, el periodo de consumo
y la subzona tarifaria.

El primer blogue recibe una bonificaciéon equivalente al
100 % del precio del gas natural o del gas propano indiluido
por redes sobre el blogue de consumo maximo —blogque
de consumo base— determinado en el Anexo Il (IF-2017-
30706088-APN-SECRH#MEM) dela mencionada Resolucion.

En virtud del articulo 1° de la Resolucion SE N.° 113/2023, el

segundo bloque consiste en una bonificacion del 29,43 % en
los precios del gas natural, a aplicarse sobre los consumos
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en exceso del Bloque Base determinado en el Anexo Il de la
referida Resolucion MINEM.

Finalmente, los consumos por encima del segundo blogue
se abonan al 100 % del precio del gas natural o del gas
propano indiluido.

El Organismo recibe el listado de usuarios que solicitan
ingresar al Registro de Beneficiarios de Tarifa Social, quienes
inician previamente el tramite ante la Administracion
Nacional de la Seguridad Social (ANSES); luego verifica esa
informacidén junto con la Secretaria de Energia, einformaalas
Prestadoras el padron definitivo de los usuarios incorporados
al Registro.

Segun datos a diciembre de 2024, se ha contabilizado un
total de 1.146.594 beneficiarios subsidiados (12,04 % sobre el
total de usuarios residenciales).

REGIMEN TARIFARIO ESPECIFICO PARA
ENTIDADES DE BIEN PUBLICO (Ley N.° 27.218)

El Régimen Tarifario Especifico para Entidades de bien
Publico es una politica publica del Estado Nacional creada
a través de la Ley N.° 27218 y reglamentada a través de las
Resoluciones N° 218-E/2016, por medio del Ministerio de
Energiay Mineria, y N.°146/2019, de |a Secretaria de Gobierno
de Energia, del Ministerio de Hacienda, y cuya autoridad de
aplicacion es la actual Secretaria de Energia.
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Esta politica se encuentra orientada a las organizaciones
sin fines de lucro que tienen por objetivo principal el
bien comun; asociaciones civiles; simples asociaciones y
fundaciones que no persiguen fines de lucro en forma
directa o indirecta; y organizaciones comunitarias sin fines
de lucro con reconocimiento municipal, que llevan adelante
programas de promocion y proteccion de derechos, o
desarrollan actividades de ayuda social directa sin cobrar a
los destinatarios por los servicios que prestan.

El beneficio consiste en un cuadro tarifario especifico, bajo la
categoria «Entidad de bien publico», con un valor menor por
metro cubico de consumo.

Las entidades interesadas gestionan su solicitud mediante la
plataforma TAD. La Secretaria de Energia, como autoridad de
aplicacion, evallda la solicitud y, si cumple con los requisitos,
indica al Organismo proseguir con el tramite.

El ENARCAS verifica la documentacion presentada, constata
la categoria de usuario y, de estar en condiciones, instruye a la
distribuidora correspondiente a que aplique el beneficio en la
factura.

Segun datos registrados por el Organismo a diciembre
de 2024, se ha contabilizado un total de 5877 entidades
beneficiadas.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-28-2016-259948
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resolución-219-2016-266416
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27218-257216/texto
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REGISTRO UNICO DE BENEFICIARIOS ESPECIALES
DEL REGIMEN DE ZONA FRIA (Ley N.° 27.637)

Este registro fue creado por la Ley N.° 27637 e
implementado a partir de octubre del 2021. Dicha Ley
prorroga hasta el 31 de diciembre de 2031 el régimen
establecido en el articulo 75 de la Ley N.° 25565 y amplia el
universo de beneficiarios del Régimen de Zona Fria (RZF),
incluyendo localidades de bajas temperaturas que no se
encontraban alcanzadas por la Ley N.° 25.565.

El registro esta compuesto por los usuarios titulares del
serviciogue cumplen con los criterios de inclusion dispuestos
por el articulo 4.° segundo parrafo, incisos 1a 10, y el articulo
6.° de la mencionada ley, y es la Secretaria de Energia su
autoridad de aplicacion.

Segun datos provistos por el Area de Regimenes de
Beneficios, a diciembre de 2024 se ha contabilizado un
total de 1.529.563 beneficiarios subsidiados con el 50 % de
descuento (16,06 % sobre el total de usuarios residenciales)
mientras que, con el 30 % se registra un total de 1.861.262
beneficiarios.

REGISTRO DE ACCESO A LOS SUBSIDIOS A LA
ENERGIA —RASE— (Decreto N.° 332/2022)

El Decreto N.° 332/2022 cred el denominado «Registro de

Acceso a los Subsidios de la Energia» (RASE) bajo la 6rbita de
la Subsecretariade Planeamiento Energético,de la Secretaria

CAPITULO 3

de Energia de la Nacion, en su caracter de Autoridad de
Aplicacion. El padréon de beneficiarios se confecciona a partir
de la informacidn obtenida de las declaraciones juradas que
completan los solicitantes en el sitio https:./www.argentina.
gob.ar/subsidios.

El régimen de segmentacion de subsidios energéticos
contempla tres (3) niveles:

e Usuarios del servicio de ingresos altos (N1).
e Usuarios del servicio de ingresos bajos (N2).
e Usuarios del servicio de ingresos medios (N3).

Dentro de los usuarios incorporados en el Nivel 1, se
encuentran, ademas de usuarios del servicio de ingresos
altos, los usuarios que no han completado el formulario de
inscripcion al RASE.

El RASE estd compuesto por los usuarios que solicitaron
acceder al subsidio, y se encuentren en los niveles N2 y N3,

Se trata de un régimen de segmentacion de subsidios a
usuarios residenciales de los servicios publicos de energia
eléctrica y gas natural por redes, que tiene por objeto
lograr valores de la energia razonables y susceptibles de ser
aplicados con criterios de justicia y equidad distributiva.

Ental sentido, el ENARGAS trabajo para aplicar este régimen,
por lo cual se consensuaron protocolos y procedimientos de
intercambio de informacidén con la Secretaria de Energia a
fin de implementar el RASE.
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Segun datos a diciembre de 2024, se han contabilizado:

e Cantidad de beneficiarios N2: 3.155.160 (33,34 % del total de
usuarios R).

e Cantidad de beneficiarios N3:2.198.646 (23,23 % del total de
usuarios R).

REGIMEN DE PROMOCION DE CLUBES DE BARRIO
Y DE PUEBLO (Ley N.° 27.098)

La Ley N.° 27.098 instituye el Régimen de Promociéon de
los Clubes de Barrio y de Pueblo, y el Registro Nacional de
Clubes de Barrio y de Pueblo en el ambito de la Secretaria
de Deportes, que tendrd como objeto identificar y clasificar
a cada uno.

En el articulo 16 de la citada norma, se dispone que las
entidades que se encuentren inscriptas en el Registro
Nacional de Clubes de Barrio y de Pueblo seran beneficiarias
de una tarifa social basica de servicios publicos. De acuerdo
con el articulo 1° de la Resolucion SE N.° 95/2023, se le otorga a
los Clubes de Barrio y de Pueblo creados por la Ley N.° 27.098
un tratamiento tarifario equivalente al que obtienen las
Entidades de Bien PuUblico, segun la Ley N.° 27.218.

Esa misma resolucion determina que la autoridad de
aplicacion es la Secretaria de Energia, que mensualmente
recibe el Registro de parte de la Secretaria Deportes, del
Ministerio de Turismo y Deportes, para luego enviarlo en
forma mensual al ENARGAS.


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27637-351761/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-332-2022-366629/texto
https://www.argentina.gob.ar/subsidios
https://www.argentina.gob.ar/subsidios
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27098-241139/texto
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En ese sentido, el articulo 8° de la Resolucion SE N.° 95/2023
instruye al ENARCAS para que traslade a las prestadoras del
servicio publico de distribucion de gas por redes el «<Registro de
Beneficiarios — Clubes de Barrio Resolucion SE N° 992/2021»
a los fines de la aplicacion del beneficio respectivo, una
vez recibido de parte de esta Secretaria. Por lo tanto, el
ENARGAS, luego de realizar los controles correspondientes,
pone a disposicion el Registro a las Prestadoras.

Segun datos a diciembre de 2024, se ha contabilizado un
total de 1456 clubes subsidiados.

REGIMEN TARIFARIO ESPECIAL GRATUITO
PARA ENTIDADES DEL SISTEMA NACIONAL DE
BOMBEROS VOLUNTARIOS

La Ley N.° 27.629 dispuso la creacion de un Régimen Tarifario
Especial Gratuito para Entidades del Sisterma Nacional de
Bomberos Voluntarios que establece un régimen tarifario
especial de servicios pUblicos para las entidades integrantes
de dicho sistema.

Este Régimen esta dirigido a Asociaciones y Federaciones
de bomberos voluntarios; al Consejo de Federaciones
de Bomberos Voluntarios de la Republica Argentina vy a
la Fundacion Bomberos de Argentina, como entidades
conformantes del Sistema Nacional de Bomberos
Voluntarios. Asimismo, a los inmuebles que funcionen

de forma permanente como oficinas administrativas,

CAPITULO 3

cuarteles o destacamentos operativos, que se encuentren
registrados, o se registren en el «Registro Nacional de
Entidades de Bomberos Voluntarios y Organizaciones No
GCubernamentales», y que sean usuarios del «Servicio General
P» de gas natural por redes.

El beneficio consiste en una bonificacion total del precio del
gasyde lastarifasde los servicios de transporte y distribucion
de gas natural por redes, asi como cualquier otro cargo
de jurisdiccion nacional, en atencion a lo establecido en la
Resolucion N.° RESOL-2023-619-APN-SE#MEC.

Mediante la Resolucion ENARCAS N.° RESOL-2024-252-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, del 4 de junio de 2024, se cred el
Registro para el mencionado Régimen Tarifario Especial
de Bomberos Voluntarios bajo la drbita de la Gerencia de
Proteccion del Usuario, que ordend a las Prestadoras del
servicio puUblico de gas por redes a incluir en las facturas
del servicio de gas el concepto «Bonificacion Ley N.° 27.629»
a todos los usuarios que se encuentren inscriptos en el
mencionado Registro.

Los interesados en la bonificacion deben completar
un formulario disponible en el sitio web del ENARGAS
para ingresar al Registro respectivo y luego acceder al
beneficio.

Segun los datos obtenidos por el Area de Regimenes de
Beneficios del ENARGAS, a diciembre de 2024, habian
ingresado al registro 419 cuentas.

INFORME ANUAL 2024

REESTRUCTURACION DEL REGIMEN DE
SUBSIDIOS ENERGETICOS

Enelmarcodelaemergenciadel Sector Energético Nacional,
el articulo 177 del Decreto N° 70/2023 faculté a la Secretaria
de Energia a redeterminar la estructura de subsidios
vigentes, a fin de asegurar a los usuarios finales el acceso
al consumo basico y esencial de energia eléctrica y de gas
natural. La Secretaria de Energia evalud los regimenes de
subsidios energéticos vigentes y detectd errores de disefo
e implementacion, que fueron expuestos en la Audiencia
Publica del 29 de febrero de 2024.

Basicamente, los criterios establecidos al amparo del
Decreto N° 332/2022 no habian permitido una adecuada
focalizacion de los subsidios, con el agravante de que en la
implementacion de tales criterios no se habian realizado
los cruces de informacidon necesarios para asegurar que la
ayuda llegara a quienes realmente la necesitaran.

En consecuencia, esto causd que los precios mayoristas de
la energia no cubrieran los costos de abastecimiento y que
los usuarios desconocieran por mucho tiempo el verdadero
costo de los servicios, motivo por el cual se apartaron de los
habitos de un consumo responsable y eficiente.

Como primera medida, en marzo de 2024, la Resolucion de
la Secretaria de Energia N.° RESOL-2024-41-APN-SE#MEC
elimind la bonificacion que se aplicaba a los precios del gas


https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27629-350984/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-619-2023-387368/texto
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=252&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=252&Ano=2024
https://www.enargas.gob.ar/secciones/bomberos/formulario-bomberos.php
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natural en PIST para los usuarios del Servicio General «P»
registrados como Empresas MiPyMES. Se considerd para
ello el efecto distorsivo que generaban los subsidios en las
cadenas de comercializacion de bienesy servicios.

En cuanto a los subsidios energéticos residenciales, para
dar respuesta a la situacion de desfinanciamiento del sector
energético argentino, sin descuidar a quienes realmente
necesitaran ayuda para acceder a las prestaciones
energéticas indispensables, el Decreto N.° DECTO-2024-
465-APN-PTE, del 27 de mayo de 2024, determind la
reestructuracion de los regimenes de subsidios a la energia
qgue dependian del Poder Ejecutivo Nacional.

Esto se llevo a cabo con el objeto de asegurar una transicion
gue permitiera (i) trasladar a los usuarios los costos reales
de la energia; (ii) promover la eficiencia energética; y (iii)
asegurar a los usuarios residenciales vulnerables el acceso al
consumo indispensable de energia eléctrica, gas por redesy
gas envasado.

De tal modo, el mencionado Decreto N.° 465/2024
establecid un Periodo de Transicion hacia Subsidios
Energéticos Focalizados, desde el 1° de junio hasta el 30
de noviembre de 2024, con la posibilidad de prorrogarlo
por un plazo de 6 (seis) meses mediante resolucion
fundada de la Secretaria de Energia.

CAPITULO 3

Entre otras medidas orientadas al establecimiento de un
régimen de Subsidios Energéticos Focalizados, el Decreto
N° 465/2024 dejoé sin efecto los limites del traslado a la
factura del componente «Energia», fijado como porcentaje
del Coeficiente de Variacion Salarial (CVS) del aflo anterior,
que estaba previsto en el articulo 2.° del Decreto N.° 332/2022.

También, el Decreto autorizd a la Secretaria de Energia a
revisar y modificar los criterios de inclusion en cada uno
de los niveles de segmentacion, y le otorgd facultades para
modificar la denominacién o el criterio de segmentacion
de las categorias de usuarios residenciales incorporados en
el Registro de Acceso a los Subsidios a la Energia (RASE).
Asimismo, le otorgd a la Secretaria la facultad de revisar los
indicadores patrimoniales de manifestacion de ingresos, asi
como la posibilidad de unificarlos para establecer una Unica
categoria de usuarios residenciales que requieran asistencia
para acceder al consumo indispensable de energia.

Ademds, el Decreto N° 465/2024 facultd a la Secretaria
de Energia a establecer topes a los volumenes de
consumo subsidiados en todas las categorias y segmentos
residenciales,tanto paraelectricidad como paragas,yafijarel
nivel de los descuentos sobre el componente «Energia», que
puede aplicarse a tales volumenes maximos subsidiables.
Es mas, el Decreto le confirid a esa Secretaria la facultad de
revisar periddicamente tanto los volumenes de consumo
Maximo a subsidiar como los montos o porcentajes de los
descuentos, teniendo en cuenta la adquisicion progresiva
de habitos de consumo eficiente por parte de los usuarios.

INFORME ANUAL 2024

Mediante las Resoluciones N° 90 y N.° 91, del 4 de junio de
2024, para electricidad y gas natural, respectivamente, la
Secretaria de Energia definid los parametros que regirian
durante el Periodo de Transicion, es decir, desde el 1° de
junio hasta el 30 de noviembre de 2024. En particular, estas
resolucionesdefinieronlostopesalosvolUmenesdeconsumo
subsidiados y a las correspondientes bonificaciones.

Hacia la finalizacion del Periodo de Transicion, de acuerdo
con informacién proporcionada por los Entes Nacionales
Reguladores del Gas y de la Electricidad, se observd que
las adecuaciones efectuadas al régimen de subsidios no
habrian tenido un impacto significativo en los indices de
cobrabilidad y morosidad de las facturas de servicio.

Esto puso en evidencia la disposicion de los usuarios a
hacer frente al costo real de la energifay, al mismo tiempo, a
observar conductas de consumo eficientes. La respuesta de
los usuarios a la reestructuracion progresiva del réegimen de
subsidios energéticos resultd positiva; todo ello, en el marco
de la politica de déficit cero y desinflacion implementada
por el Ministerio de Economia.

Sobre esa base, hacia fines de noviembre de 2024, la
Secretaria de Energia considerd prudente disponer
la prérroga del Periodo de Transicion hacia Subsidios
Energéticos Focalizados por un plazo igual al inicial, es
decir, desde el 1° de diciembre de 2024 hasta el 31 de mayo
de 2025.
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Mediante la Resolucion N.° RESOL-2024-384-APN-SE#MEC,
del 2 de diciembre de 2024, ademas de prorrogar el
Periodo de Transiciéon, la Secretaria de Energia instruyd a
la Subsecretaria de Energia Eléctrica; a la Subsecretaria
de Combustibles Gaseosos y a la Subsecretaria de
Transicion y Planeamiento Energético a que continuaran
con las evaluaciones necesarias para proponer y ayudar a
implementar una mejor focalizacion de los subsidios, con
sefales que estimularan el ahorro energético y el cuidado
de los recursos naturales por todos los hogares del pais,
al mismo tiempo que se avanzara en forma ordenada,
previsible y gradual hacia la reestructuracion de los subsidios
energéticos encomendada a la Secretaria.

En efecto, existen aun ineficiencias en la asignacion de
los recursos, que distorsionan el objetivo de acompanar a
quienes realmente lo necesitan. En tal sentido, corresponde
profundizar el estudio de los niveles y las categorias de
beneficiarios; la revision de los criterios de inclusion vy
exclusion; el ajuste de los volumenes de consumo subsidiado;
la fijacion de las bonificaciones aplicables durante el periodo
estival; la eliminacion de superposiciones e inequidades;
y, en general, la evaluacion de todos los elementos que
contribuyan a una asignacion mas eficiente de los escasos
recursos con que cuenta el Estado Nacional.

CAPITULO 3

Estas medidas buscan asegurar la distribucion equitativa
de los subsidios y fomentar el uso racional, y responsable de
los recursos energéticos, sin desatender las caracteristicas
climaticas, los volumenes de consumo indispensable y el
nivel de ingresos de los hogares.

Ademas, con el objetivo de mejorar la focalizacion, durante
todo el aho se trabajé en el fortalecimiento de las bases
de informacién que alimentan el RASE y sus cruces de
informacidn con las bases administradas por el Sistema de
Identificacion Nacional Tributaria y Social (SINTyYS).

A la par, se eliminaron las inclusiones masivas en el RASE:
los beneficiarios de la Tarifa Social y de otros programas
provinciales que, ademas, requirieran acceder a las
bonificaciones previstas en las Resoluciones Nros. 90 y 97,
debeninscribirseen el RASE, enformaindividual, proveyendo
la informacion relativa a su grupo conviviente.

En los términos de la Ley sobre el Régimen Tarifario
Especifico para Entidades de Bien Publico N° 27218 y la Ley
sobre el Régimen de Promocion de los Clubes de Barrio y
de Pueblo N.° 27.098, durante el Periodo de Transicidn, se ha
trabajado en colaboracion con la Secretaria de Energia, con
las respectivas autoridades de aplicacion, para contribuir a
una mejor focalizacion de los beneficios, en el caso de las
entidades de bien publico; los clubes de barrio y de pueblo;
y otras categorias de usuarios sin fines de lucro asimilables.
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Al disponer la proérroga del Periodo de Transicidn, se
considerd adecuado mantener los beneficios reconocidos
mediante las Resoluciones de esta Secretaria N°90 y N.° 91
de 2024, es decir, las bonificaciones sobre el componente
«Energia» correspondientes al consumo base de los hogares
mas vulnerables (denominados Nivel 2), sin aplicacion de
[imites al consumo.

No se efectuaron modificaciones al régimen de subsidios
conocido como Zona Fria, creado por la Ley N.° 25565 vy su
ampliacion por la Ley N° 27.637, por el cual se financian los
consumos de gas natural de, aproximadamente, dos tercios
detodoel paisatravésde un aporte en la factura que realizan
todos los usuarios.



NNNNNNNNNNNNNNNN

ESTRUCTURA DEL
MERCADO DE GAS
NATURAL




ENARGAS * ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

ESTRUCTURA DEL
MERCADO DE GAS
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El presente capitulo ofrece un panorama detallado de la
estructura del mercado de gas natural en la Argentina,
integrando informaciéon técnica, econdmica y regulatoria,
gue permite comprender el desempenfo y la evolucion del
sistema gasifero durante el 2024.

Enprimertérmino,se analizalainyeccion de gasalsistemade
transporte, considerando las capacidades por gasoducto, las
variaciones registradasalo largo deltiempoy la participacion
relativa de las distintas cuencas productoras.

Se destaca la Cuenca Neuquina como principal fuente
de abastecimiento, en un contexto de reduccion de las
importaciones de Gas Natural Licuado y de marcada
disminucion de los voliumenes provenientes de las Cuencas
Norte y Austral.

CAPITULO 4

A continuacidon, se examina la cantidad de usuarios de
gas natural por redes que, al cierre del aho, alcanzoé los
9,24 millones en todo el pais. El analisis permite observar
como ha evolucionado la expansidn del servicio publico,
la incorporacion de nuevos usuarios residenciales y las
variaciones entre las distintas areas de licencia, todo lo cual
muestra una tendencia de crecimiento moderado, pero
sostenido en la cobertura del sistema.

En materiade consumodegas natural, este capitulo presenta
ladistribucion del gasentregado alosdistintossegmentosde
la demanda: usuarios residenciales, comerciales, industriales,
centrales eléctricas, estaciones de GNC y entes oficiales. Se
observa que la mayor participacion se concentro, una vez
mas, en la generacion eléctrica y la industria, aungque en
2024 se registré también un incremento significativo en el
consumo residencial, en consonancia con la estacionalidad
y la evolucion de la demanda energética.

El flujo del gas de 2024 describe en detalle la relacion entre
oferta, transporte, distribucion y demanda final. En este
grafico, se exponen las principales magnitudes del sistema
gasifero argentino, incluyendo las entregas al mercado
interno; los consumos en boca de pozo; las exportaciones
y las pérdidas no contabilizadas; con el objetivo de brindar
una vision integral del funcionamiento operativo del sistema
en su conjunto.

INFORME ANUAL 2024

Otro de los ejes abordados es la composicion accionaria de
las licenciatarias de transporte y distribuciéon, que se analiza
en el marco de las restricciones establecidas por la Ley
N.° 24.076 y su reglamentacion. Se detallan los principales
grupos inversores y se examina la estructura societaria
vigente al 31 de diciembre de 2024.

Asimismo, se presentan los aspectos patrimoniales vy
econdmicos de las licenciatarias, a partir de la informacion
proveniente de sus estados contables. Se incluyen datos
sobre activos, pasivos y patrimonio neto, asi como sobre
ventas netas, resultados operativos y niveles de inversion
en bienes de uso. Este analisis permite evaluar la solidez
financiera de las empresas del sector y sus perspectivas de
sostenibilidad.

Finalmente, se resefan los registros y controles que el
ENARGAS lleva adelante sobre los sujetos de la industria
del gas natural, entre ellos transportistas, distribuidores y
comercializadores.

Se destacan los avances en la digitalizacion de contratos
a través del Sistema de Administracion de Registro de
Informacion (SARI); los mecanismos de control operativo y
contable; y la fiscalizacion asociada a la Tasa de Fiscalizacion
y Control. Estos instrumentos refuerzan la transparencia, la
trazabilidad y el cumplimiento normativo en toda la cadena
de valor del gas natural.
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CAPACIDAD DE INYECCION TOTAL POR GASODUCTO Y CAPACIDAD OPERATIVA DE TRANSPORTE POR GASODUCTO, Y POR TRAMOS ENTRE PLANTAS COMPRESORAS " — 2024 —

(en MM m’/dia)

LICENCIATARIA ‘ GASODUCTO

GASODUCTO NORTE

SISTEMA DE TRANSPORTADORA

‘ TRAMOS ENTRE PLANTAS COMPRESORAS

TOTAL
TRAMO

CAPACIDAD DE INYECCION

28,53
CAPACIDAD OPERATIVA

DE GAS DEL NORTE S.A.

Refinor — Pichanal (c/Chango Norte) 28,42
Pichanal — Miraflores 28,36
Miraflores — Lumbreras 24,69
Lumbreras — Tucuman 21,00
Tucuman — Lavalle 17,98
Lavalle — Recreo 15,09
Recreo — Dedn Funes 15,03
Dean Funes — Ferreyra 14,76
Ferreyra — Tio Pujio 13,42
Tio Pujio — Leones 9,35
Leones — San Jerénimo 9,27

CAPACIDAD DE INYECCION

TOTAL ‘ 34,10
Loma La Lata — Puelén 3397
Puelén — Cochico 33,80
GASODUCTO CENTRO OESTE Cochico — La Mora 33,40
La Mora — Beazley 2718
Beazley — Chajan 1748
Chajan — La Carlota 16,96
La Carlota — Baldissera 16,68
Baldissera — San Jeronimo 16,55
San Jerénimo — Aldea Brasilera 791
TRAMOS FINALES
Nodo San Jerénimo — Buenos Aires 18,53

Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS; la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.

1) Capacidad Operativa. No incluye consumos en boca de pozo. Volimenes de gas con poder calorifico de 9300 kcal/m?. 2) Capacidad total que incluye los Gasoductos Neuba I, Cordillerano y Zona Huincul, y otros regionales.
Nota: Los valores indicados consideran la totalidad de los gasoductos de exportacién. En caso de corte de exportacion, los volimenes de inyeccion se ajustardn de acuerdo con el mercado interno.

CAPITULO 4

(Cont.)
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CAPACIDAD DE INYECCION TOTAL POR GASODUCTO Y CAPACIDAD OPERATIVA DE TRANSPORTE POR GASODUCTO, Y POR TRAMOS ENTRE PLANTAS COMPRESORAS " — 2024 —

(en MM m*/dia) (Cont.)

LICENCIATARIA ‘ GASODUCTO

NEUBA | + CORDILLERANO + HUINCUL Y REGIONALES @

GASODUCTO NEUBA |

TRAMOS ENTRE PLANTAS COMPRESORAS

TOTAL

TOTAL
TRAMO

CAPACIDAD DE INYECCION

15,46
CAPACIDAD DE INYECCION
12,60

CAPACIDAD OPERATIVA

SISTEMA DE TRANSPORTADORA GASODUCTO CORDILLERANO
DE GAS DEL SUR S.A.

Sierra Barrosa — Chelforo 10,41
Chelforé — Fortin 1 9,82
Fortin 1— Gaviotas 9,62
Gaviotas — General Cerri 9,56

TOTAL
TRAMO

CAPACIDAD DE INYECCION
1,74

CAPACIDAD OPERATIVA

GASODUCTO HUINCUL Y OTROS REGIONALES

GASODUCTO NEUBAI

Plaza Huincul — Picun Leufu 1,74
Picun Leufu — Piedra del Aguila 1,70
Piedra del Aguila — Collén Cura 1,65

TOTAL

TOTAL
TRAMO

CAPACIDAD DE INYECCION
112
CAPACIDAD DE INYECCION

38,11
CAPACIDAD OPERATIVA

Loma La Lata — Cervantes

29,57
Cervantes — Belisle 28,63
Belisle — La Adela 28,45
La Adela — General Cerri 28,45

Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS; la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.

1) Capacidad Operativa. No incluye consumos en boca de pozo. Volimenes de gas con poder calorifico de 9300 kcal/m?. 2) Capacidad total que incluye los Gasoductos Neuba I, Cordillerano y Zona Huincul, y otros regionales.
Nota: Los valores indicados consideran la totalidad de los gasoductos de exportacion. En caso de corte de exportacion, los volumenes de inyeccion se ajustardn de acuerdo con el mercado interno.

CAPITULO 4

(Cont.)
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CAPACIDAD DE INYECCION TOTAL POR GASODUCTO Y CAPACIDAD OPERATIVA DE TRANSPORTE POR GASODUCTO, Y POR TRAMOS ENTRE PLANTAS COMPRESORAS " — 2024 —

(en MM m’/dia) (Cont.)

LICENCIATARIA GASODUCTO TRAMOS ENTRE PLANTAS COMPRESORAS CAPACIDAD DE INYECCION
TOTAL | 41,05
San Sebastian — Magallanes 27,88
Magallanes — Moy Aike 28,58
Moy Aike — Piedra Buena 29,20
Piedra Buena — San Julian 28,92
San Julidan — Rio Seco 28,66
Rio Seco — Bosque Petrificado 28,38
GASODUCTO GENERAL SAN MARTIN Bosque Petrificado — Pico Truncado 2812
Pico Truncado — Manantiales Behr 3716
Manatiales Behr — Garayalde 3520
Garayalde — Dolavon 34,96
SISTEMA DE TRANSPORTADORA Dolavon — Gualicho 3030
DE GAS DEL SUR S.A. Gualicho — San Antonio Oeste 30,08
San Antonio Oeste — Conesa 2968
Conesa — Rio Colorado 29,08
Rio Colorado — General Cerri 29,01
TRAMO
NI General Cerri — Indio Rico 2440
NI Indio Rico — Olavarria 9,44
NI Olavarria — General Las Heras 8,87
TRAMOS FINALES SM Indio Rico — Barker 13,61
GS SM Barker — Buchanan 8,68
NIl General Cerri — Saturno 38,75
NIl Saturno — Ordoqui 3714
NIl Ordoqui — General Las Heras 30,06
SISTEMA DE TGS S.A. Y TGN S.A. TRAMOS FINALES Anillo Gran Buenos Aires 48,92
TOTAL 157,30

Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS; la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.

1) Capacidad Operativa. No incluye consumos en boca de pozo. Volimenes de gas con poder calorifico de 9300 kcal/m?. 2) Capacidad total que incluye los Gasoductos Neuba |, Cordillerano y Zona Huincul, y otros regionales.
Nota: Los valores indicados consideran la totalidad de los gasoductos de exportacion. En caso de corte de exportacion, los volumenes de inyeccion se ajustardn de acuerdo con el mercado interno.

CAPITULO 4
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INYECCION DE GAS

En el siguiente grafico, se observa la evolucion de los
voluUmenes maximos diarios de gas natural inyectados
al sistema de transporte (en millones de metros cubicos
por dia — MMm?3/dia) desde la creacion del ENARGAS hasta
el afo 2024 (periodo 1993-2024).

En 1993 se verificd una inyeccion de 71 MMm?3 el 30 de
julio. En los anos posteriores, los picos registrados fueron
incrementandose a una tasa promedio del 7 % anual hasta
2001, ano en el que se alcanzaron valores del orden de los
121 MMm?3/dia. Luego, se observa una tasa de crecimiento
leve (promedio anual del 0,6 %) hasta 2010, cuando se
registraron 127,8 MMm? el 18 de julio.

Desde 2011 hasta 2019, se registro la tasa de crecimiento mas
alta (promedio anual del 32 %),y el pico maximo de inyeccion
de todo el periodo considerado fue de 168 MMm?3, alcanzado
el 24 de julio de 2018.

Cabe resaltar que, en 2020, ano marcado por la pandemia
de COVID-19, se registro un valor maximo de inyeccion de
146,6 MMmM?3, lo que representa una caida anual del 11 % con
respecto al afo anterior.

CAPITULO 4
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MAXIMO VOLUMEN DIARIO DE GAS NATURAL INYECTADO AL SISTEMA DE TRANSPORTE 1993-2024 — TOTAL PAIS (en

MMm3/dia)
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Fuente: Tablero del Estado Operativo del Sistema (TEOS). Informacion remitida por las Licenciatarias de Transporte a diciembre de 2024.

Enlo que respecta al 2023, la maxima inyeccion se registro el
17 de junio y fue de 158 MMm?3, lo que representa una caida
del 2,24 % con respecto a 2022 y un incremento de 122,48 %,
en relacion con el afo 1993.

Finalmente, en 2024 la maxima inyeccion fue de 1569 MMmM?3,
registrada el 11 de julio, lo que representa una caida del 0,67 %
con respecto al ano anterior y un incremento de 120,99 %, en
relacion con 1993.

Informacion mas detallada en la pagina web del ENARGCAS:
Datos Operativos de Despacho



https://www.enargas.gob.ar/secciones/transporte-y-distribucion/transporte-y-distribucion.php

ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

EVOLUCION DEL GAS INYECTADO AL SISTEMA LICENCIADO DE TRANSPORTE POR TRANSPORTISTA Y GASODUCTO

2008, 2015, 2021-2024 — TOTAL PAIS — (en MMm?3/dia)

Variacion (%)

2024-2023
Centro Oeste 24,92 20,15 26,29 3119 31,40 31,48 0,7%
TRANSPORTADORA
DE GAS DEL NORTE S.A Norte 19,12 2216 16,23 13,41 9,25 6,07 -31,0%
Tramos Finales - 6,74 6,49 3,47 524 317 50,8%
TOTAL TGN S.A. 44,05 49,04 49,02 48,08 45,88 40,71 -4,6%
Cordillerano ™ 0,03 - - - - -
General San Martin 28,03 30,57 29,85 271 25,86 24,26 -4.,6%
TRANSPORTADORA
DE GAS DEL SURS.A
Neuba | + 11 39,84 38,07 45,36 49,30 50,51 58,82 2,5%
Tramos Finales 1,20 8,43 317 2,79 1,96 - -29,8%
TOTAL TGS S.A. 69,10 77,07 78,37 79,19 78,33 83,08 -1,1%
TOTAL PAIS @ 13,14 126,11 127,39 127,27 124,22 123,80 -2,4%

(1) Los volumenes correspondientes al gasoducto Cordillerano se encuentran incluidos en el NEUBA |, en los arios que se exponen posteriormente a 2008.

(2) Losvolumenes de transferencias fisicas entre Licenciatarias no son sumados como inyecciones en ningun caso. Asimismo, se incluyen datos operativos de importacién de los volimenes inyectados desde
Bolivia en el gasoducto Norte, desde Escobar en los tramos finales de TGN S.A. y desde Bahia Blanca en los tramos finales de TGS S.A. En 2024 no se registraron inyecciones desde Bahia Blanca.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.

CAPITULO 4
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En el cuadro, se observa el volumen de gas inyectado al
Sistema Licenciado de Transporte (SLT) distinguiendo por
Licenciatariay gasoducto en millones de metros clbicos por
dia (MMm?/dia).

Cabe aclarar que el volumen consignado es aquel que los
productores inyectan en los Puntos de Ingreso al Sistema
de Transporte (PIST), en base certificada, sin incluir las
inyecciones directas a los Puntos de Ingreso al Sistema de
Distribucion.

Se observa una variacion interanual en 2024 de -2,4 %,
gue representa el segundo afo consecutivo de caida en
porcentaje similar. El nivel de 2024 se sitUa -4,9 % por debajo
de 2018 (130,2 MMm?3/dia), afio en que se alcanzdé el volumen
maximo registrado.

Encuanto ala participacion de los volumenes inyectados por
gasoducto dentro del sistema de Transportadora de Gas del
Sur S.A. (TGS S.A) los gasoductos Neuba I+1l se mantienen
como el complejo de mayores volUmenes inyectados (un
40,7 % del total pais), seguido por el gasoducto General San
Martin (19,6 %).

Por su parte, dentro del sistema de Transportadora de Gas
del Norte S.A. (TGN S.A), los valores mas altos se encuentran
en el gasoducto Centro-Oeste (25,4 %).
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PARTICIPACION DEL VOLUMEN INYECTADO AL SISTEMA LICENCIADO DE TRANSPORTE POR TRANSPORTISTA —

2008, 2015, 2021-2024 — TOTAL PAIS (en MMm3/dia)

l TOTAL TRANSPORTADORA DE GAS DEL SUR S.A
M TOTAL TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A

140
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100
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Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.

CAPITULO 4

INFORME ANUAL 2024

En el grafico, se observa la participacion del volumen
de gas inyectado al Sistema Licenciado de Transporte,
diferenciado por transportista, en millones de metros
cubicos por dia (MMm3/dia).

Las proporciones del volumen de gas inyectado por
transportista muestran una tendencia a incrementar
el volumen inyectado que ha sido transportado por
Transportadora de Gas del Sur S. A.
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EVOLUCION DEL GAS INYECTADO AL SISTEMA LICENCIADO DE TRANSPORTE POR CUENCA Y GNL En relacion con este cuadro, se observa el volumen de gas
2008, 2015, 2021-2024 — TOTAL PAIS — (en MMm?3/dia) recibido por el Sistema Licenciado de Transporte, por cuenca
de produccion en millones de metros cubicos por dia. El

jacion (9 volumen considerado es aquel que los productores inyectan
CUENCA / GNL 2008 2020 2022 N e o) GUETGUE 105 Proc &5 INye
en los PIST, en base certificada, sin incluir las inyecciones
AUSTRAL 2048 2332 2698 24,09 19.49 1601 17.9% directas en los Puntos de Ingreso al Sistema de Distribucion.
GOLFO SAN JORGE 746 725 2,87 3,02 6,8 826 33.7% En cuanto a la participacion de los volumenes recibidos por
cuenca, la Cuenca Neuquina, al igual que en afos previos,
NEUQUINA 64,61 5822 7165 80,49 821 90,29 10,0% mantiene los valores mas altos (73 %) y con tendencia al alza,
seguida por la Cuenca Austral (12 %) y la Cuenca Norte (7 %),
NORTE 1907 2216 1623 1341 9,25 607 ~34.4% en la cual se observa un fuerte declive en los Ultimos afos.
GNL 120 15,17 966 626 719 317 -56,0%

La importacion de Gas Natural Licuado (GNL) desde el puerto
de Escobar en 2024 se redujo un 39,5 % interanualmente,
y representd un 79 % menos que el volumen maximo
registrado en 2015 (1517 MMm?3/dia).

TOTALES ™ 112,83 126,11 127,39 127,27 124,22 123,80 -0,3%

(1) Los volumenes de transferencias fisicas entre Licenciatarias no son sumados como inyecciones en ningun caso. Asimismo, se incluyen datos operativos de importacion de los volumenes inyectados
desde Bolivia en el gasoducto Norte, desde Escobar en los tramos finales de TGN S.A. y desde Bahia Blanca en los tramos finales de TGS S.A. En 2024 no se registraron inyecciones desde Bahia Blanca.

Como se ha mencionado, no hubo importacion desde
el puerto de Bahia Blanca en 2024. Esta situacion tuvo
lugar en el marco del incremento de la producciéon de gas
nacional en la Cuenca Neuquina y del Golfo San Jorge, que
practicamente compensaron las mermas en la inyeccion de
las Cuencas Norte y Austral, y redondearon una variacion
interanual agregada del -0,3 %.

Fuente: Datos Operativos ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.

La inyeccion en la Cuenca Neuquina en 2024 resultd
superior en un 55 % frente a 2015 y un 10 % mayor a 2023.
Los volumenes recibidos desde esta cuenca representaron
un 46 % del total recibido por el SLT en 2015y un 73 % en
2024, mas que quintuplicando los valores registrados por la
Cuenca Austral, la segunda en importancia.

CAPITULO 4
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En el grafico expuesto, se observa la evolucién de la expansion EXPANSION DEL SISTEMA LICENCIADO DE TRANSPORTE EN KILOMETROS DE GASODUCTO 1993-2024 — TOTAL PAIS

del Sistema Licenciado de Transporte en Kkildmetros
de gasoductos desde el inicio de las operaciones de las
licenciatarias hasta la actualidad.

. Longitud total gasoductos —e— Variacion %
En 1993, afio de inicio de las estadisticas oficiales del Ente
Nacional Regulador del Gas, el Sistema Licenciado de
Transporte contaba con una longitud de 10.766 km a nivel
nacional. Al concluir 2024, en el SLT se habian habilitado unos 15000
5304 nuevos kilometros, lo que representa un crecimiento
del 49,3 % respecto del afo inicial.
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Fuente: Datos de los informes anuales del ENARGAS; la declaracion jurada semestral de las Transportistas; y otros registros de Operacion y Mantenimiento.
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EVOLUCION DE VARIABLES CLAVE DEL
SISTEMA DE DISTRIBUCION

Cantidad de Usuarios de Gas Natural por

Redes
EVOLUCION DE USUARIOS TOTALES POR LICENCIATARIA DE DISTRIBUCION 1993, 2001, 2008, 2015, 2021-2024 — En el cuadro, se presenta la evolucion por Distribuidora del
(EN MILES) TOTAL PAIS O total de usuarios de gas natural, donde en 2024, el nGmero
de usuarios del sistema licenciado de gas natural por redes
AREA DE LICENCIA 1993 Variacién (%) ascendid a 9243761, lo que representa un incremento
2024-2023 . o
interanual de 0,5 %.
METROGAS S.A. 1.760 1937 2145 2356 2422 2431 2434 2430 -0.8%
NATURGY BAN S.A. 944 1231 1392 1592 1677 1678 1677 1673 -0,20%
LITORAL GAS S.A. 302 426 570 700 746 748 756 759 0,33%
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. 298 417 564 702 766 782 802 813 1,35%
NATURGY NOA S.A. 203 322 389 508 574 575 581 584 043%
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. 250 355 4606 569 oll 620 627 0634 1,10%
GAS NEAS.A.@ - ) 56 98 15 18 120 122 2,40%
CAMUZZI GAS PAMPEANA S A 676 904 1135 1327 1395 1.471 1429 1441 0,80%
CAMUZZI GAS DEL SURS.A. 306 415 530 649 743 758 773 788 2,01%
TOTAL 4.740 6.019 7.246 8.500 9.049 9.121 9.199 9.244 0,49%

(1) Usuarios al mes de diciembre de cada aro.
(2) La Licencia a Gas Nea S.A. fue otorgada mediante el Decreto N.° 558/1997.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.
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USUARIOS RESIDENCIALES POR LICENCIATARIA DE DISTRIBUCION 1993, 2001, 2008, 2015, 2021-2024 — (EN MILES) En este caso, se observa la evolucion por Distribuidora de
TOTAL PA[IS los usuarios residenciales de gas natural, donde en 2024 se

incorporaron 52.553 usuarios.
Variacion (%)

AREA DE LICENCIA 1993

2024-2023
Asimismo, se registré un aumento del 96,4 % con relacion
METROGAS S.A. 1685 1857 2064 2274 2345 2354 2359 2358 0,0% .
a 1993, que tuvo los mayores incrementos porcentuales
NATURGY BAN S.A. 908 1187 1341 1540 1628 1630 1629 1628 -01% en Gas Nea SA. (2,4 %), Camuzzi Gas del Sur SA. (22 %) y
Distribuidora de Gas del Centro S.A. (1,4 %).
LITORAL GAS S.A. 289 407 543 668 717 720 728 731 0,4%
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. 287 407 540 673 738 754 773 785 1,4% En términos absolutos, Camuzzi Gas del Sur S.A. fue la
distribuidora que mas usuarios sumo en el ultimo ano. De
NATURGY NOA S.A. 197 313 375 492 557 558 564 567 0,5% o _ _
hecho, totalizd un incremento de 15.347 nuevos usuarios.
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. 240 340 445 544 588 597 604 6N 12%
GAS NEASA.@ - il 52 90 107 10 m N4 2,4%
CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. 639 857 1068 1250 1325 1341 1359 1371 09%
CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. 278 381 479 584 675 690 703 718 22%
TOTAL 4.522 5.754 6.907 8115 8.680 8.753 8.831 8.884 0,6%

(1) Usuarios al mes de diciembre de cada ano.
(2) La Licencia a Gas Nea S.A. fue otorgada mediante el Decreto N.° 558/1997.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.

CAPITULO 4



ENARGAS ¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CANTIDAD DE USUARIOS DEL SISTEMA LICENCIADO DE DISTRIBUCION POR DESTINO DE CONSUMO O TIPO

DE CLIENTE 1993, 2008, 2015, 2021-2024 — TOTAL PAIS @

DESTINO DEL CONSUMO

2008 2015

N
2024 Variacion (%)

2024-2023
CENTRALES ELECTRICAS 55 59 49 54 58 65 62 60 -32%
COMERCIALES 168.361 212.884 276.399 316.761 302.696 302.343 301776 296.593 -17%
ENTES OFICIALES 17973 26.408 33.802 40.654 41.694 41.790 41.625 39.477 -52%
GNC 432 970 1776 1977 2.055 2.058 2.085 2.086 0,0%
INDUSTRIALES 30.526 24.455 26.732 25.656 22474 22282 22.024 21.834 -0,9%
RESIDENCIALES 4.522.384 5753985 6.906.769 8.114.930 8.680.031 8.752.677 8.831.051 8.883.604 0,6%
SUBDISTRIBUIDORES 55 56 85 93 103 107 100 107 7,0%
TOTAL 4.739.786 6.018.817 7.245.612 8.500.125 9.049.1M 9.121.322 9.198.723 9.243.761 0,5%

(1) Usuarios al mes de diciembre de cada ano.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.

En el cuadro, se observa la evolucion del ndmero
de usuarios del Sistema Licenciado de Distribucion
desagregada por destino de consumo. ElI segmento
residencial es obviamente el mas numeroso, seguido en
segundo lugar por el sector comercial, los entes oficiales y
luego los usuarios industriales.

CAPITULO 4

En 2024 los usuarios residenciales aumentaron

interanualmente un 0,6 %, mientras que los usuarios
industriales disminuyeron un 0,9 %.

INFORME ANUAL 2024

PARTICIPACION DE LOS USUARIOS TOTALES POR
LICENCIATARIA DE DISTRIBUCION — 2024 — TOTAL PA[S @

DISTRIBUIDORA DE
GAS CUYANA S.A.
7%

NATURGY NOA S A.

6% T\
\

GAS NEA SA.
f 1%
) CAMUZZI GAS
PAMPEANA SA.
DISTRIBUIDORA DE 16%
GAS DEL CENTRO S.A.
9%
LITORAL GAS S.A.
8% CAMUZZI GAS
DEL SUR S.A.
9%

NATURGY BAN SA. / /
18% N
METROGAS SA.

26%

(1) Usuarios al mes de diciembre.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion
remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.

En este grafico, se observa la participacion de la cantidad de
usuarios por distribuidora en el total pais, donde se destaca
la incidencia de Metrogas S.A.,, Naturgy Ban S.A. y Camuzzi
Gas Pampeana S.A. que concentran conjuntamente el 60 %
del total de usuarios del servicio publico de distribucion de
gas natural por redes.
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CONSUMO DE GAS NATURAL

GAS ENTREGADO DEL TOTAL SISTEMA POR DESTINO DE CONSUMO 1993, 2001, 2008, 2015, 2021- 2024 " — TOTAL PAIS —

(en MM m’/dia de 9300 kcal)

DESTINO DEL CONSUMO

2021 2022 2023

Variacion (%)

2024-2023
RESIDENCIAL 15,44 18,40 2334 2802 26,63 2853 26,96 27,90 3,5%
COMERCIAL 237 276 3,31 265 318 337 375 362 -2,6%
INDUSTRIAL @ 18,01 274 3088 30,79 2877 2930 3067 3063 -01%
INDUSTRIAL — RTP CERRI 321 363 374 382 443 445 4,53 4,09 9,8%
CENTRALES ELECTRICAS © 16,25 2174 3230 3781 39.41 3164 2138 3207 22%
EENCTARSEEPSOEZLOECTR'CAS - - 264 327 3,06 4,83 508 4,55 4,86 6.8%
GNC 208 507 748 817 643 651 616 570 7,4%
Eﬁ?&%g’giﬁg%s Y 242 188 291 4,05 336 372 374 372 -0,5%
TOTAL PAIS 59,80 78,87 107,22 19.37 17.03 112,60 m74 112,59 0,8%

(1) Total de gas entregado a usuarios finales (incluye usuarios de distribucion, by pass comercial, by pass fisicos, RTP y usuarios en boca de pozo).
(2) No incluye gas de proceso (RTP) ni consumo de industrias en boca de pozo, expuestos individualmente.

(3) No incluye consumo de centrales eléctricas en boca de pozo (off system), expuesto individualmente.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.
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El cuadro muestra la evolucion del gas entregado en el
total del sistema desagregado por destino del consumo. Al
igual que lo ha sido histéricamente, en 2024 los mayores
consumos se verificaron en el segmento de generacion
eléctrica y en el sector industrial, con una demanda de
32,6 %y 30 % (incluyendo centrales off system y gas RTP
en cada caso), respectivamente, del total del gas entregado,
Yy que representan conjuntamente el 62,6 % del total.

La tendencia histérica muestra que la participacion del
complejo de generacion eléctrica ha incrementado su
participacion desde un 27,2 % en 1993 hasta un maximo de
37,8 % en 2023, mientras que la participacion del segmento
industrial se redujo en términos porcentuales de un 35 % a
un 30 % en 2024.

Asimismo, el 24,8 % del consumo total correspondid
a la demanda residencial y el 51 % se consumié como
combustible vehicular.

Durante 2024 las entregas totales de gas se incrementaron
en un 0,8 % con respecto al aflo anterior, variacion que se
asocio, principalmente, al incremento en el consumo de
usuarios residenciales de 3,5 % y de usinas eléctricas. Por su
parte, las caidas en el consumo de usuarios industriales RTP
(-9,8 %) y GNC (-7,4 %) fueron las Unicas caidas significativas
evidenciadas.
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El cuadro desplegado expone que, en el aflo 2024, se
redujo el volumen de gas entregado a estaciones de carga
de GNC en un -7,4 %, y que se verificaron reducciones en

GAS ENTREGADO A ESTACIONES DE CARGA DE GNC POR AREA DE LICENCIA 1993, 2001, 2008, 2015, 2021-2024 — TOTAL
PAIS — (en MM m?3/dia de 9300 kcal)

; Variacién (%) los volumenes vendidos en todas las distribuidoras, entre
AREA DE LICENCIA 1993 2022 2023 2024 5024-2023 _ _
las que se destacan Camuzzi Gas del Sur S.A, Camuzzi
METROGAS S.A. 092 1,39 159 1,50 117 117 m 1,05 -5,6% Gas Pampeana S.A. y Gas Nea S. A, vy la subdistribuidora
Redengas S.A. como las prestadoras que mayor reduccion
NATURGY BAN S.A. 0,50 1,20 161 1,60 134 1,32 123 107 -52%
presentaron.
LITORAL GAS S.A. 015 0,46 0,69 0,81 062 0,64 0,61 0,56 -84%
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. 0,22 0,61 091 1,26 1,05 1,08 1,03 0,95 -7,5%
NATURGY NOA S.A. 0,01 0,27 0,65 0,84 0,70 0,71 0,68 0,62 -9,3%
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. o 0,45 078 0,83 0,62 0,63 0,60 0,56 -6,5%
GAS NEASA. + REDENGAS S.A." - 0,03 012 015 012 012 o2 o -10,6%
CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. 06 0,59 0,96 101 073 077 073 0,65 10.7%
CAMUZZI GAS DELSUR SA. 0,02 0,06 017 018 0,06 0,07 0,05 0,04 14,7%
TOTAL 2,08 5,07 7,48 817 6,43 6,51 6,16 5,70 -7,4%

(1) Redengas, subdistribuidor de la ciudad de Parand, Entre Rios. La Licencia a Gas Nea S.A. fue otorgada mediante el Decreto N.° 558/1997.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.
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Enestecuadro,se muestragueeltotaldelgasentregado
al sistema en 2024 se incrementd un 0,8 % interanual,
compuesto, principalmente, por una reduccién del

GAS ENTREGADO POR AREA DE LICENCIA 1993, 2001, 2008, 2015, 2021-2024 — TOTAL PAIS — (en MM m?3/dia de 9300 kcal)

i R B o 5/

AREA DE LICENCIA 1993 V?S?Z-zog” 28 % MM m3/dia por parte de Metrogas S.A., que fue
compensada en mayor medida por un incremento en las

METROGAS S.A. 16,91 20,72 23,55 20,25 2128 20,73 19,39 16,59 -14,4% entregas de Litoral Gas S.A. Y de Camuzzi Gas Pampeana S.A.
de 19y 14 MM m3/dia, respectivamente.

NATURGY BAN S.A. 7,09 8,89 117 13,00 1294 195 12,25 n.88 3%

LITORAL GAS S.A. 6,31 5,02 10,76 16,17 15,99 13,13 12,77 14,65 14.7% La reducc|én en |OS Vo|UmeneS entregados en el érea de

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. 3,80 4,34 6,28 7,67 6,88 7,04 6,81 yall 4.3% Licencia de I\/Ietrogas SA. fue expllcada centralmente por
una gran reduccion en las entregas a Centrales Eléctricas de

NATURGY NOA S.A. 393 7,60 10,59 12,01 173 10,82 10,38 985 -51% 23 % respecto a 2023.

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A. 2,96 4,82 6,64 7,21 6,99 6,96 7,08 7,50 59%

GAS NEAS.A. + REDENGAS S.AM 135 12,89 20,28 2156 19,03 20,15 2180 106 96%

CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.?) 744 14,25 1716 20,39 2123 20,85 20,29 2322 6,5%

CAMUZZI GAS DEL SURS.A® 0,02 034 078 12 0,97 1,02 0,96 20,73 22%

TOTAL 59,80 78,87 107,22 19,37 117,03 112,64 m,74 112,59 0,8%

(1) Incluye Redengas — Subdistribuidor de la ciudad de Parand, Entre Rios. La Licencia a Gas Nea S.A. fue otorgada mediante el Decreto N.° 558/1997.
(2) Incluye gas de proceso (RTP) y subdistribuidor TGS Emgasud CGP.
(3) Incluye consumos de centrales eléctricas en boca de pozo (off system) y subdistribuidor TGS Emgasud CGS, Tecnogas (GNC Plaza Huincul) y Distrigas (Alimentacion Rio Gallegos).

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.
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En relacion con este cuadro, se observa la entrega total de gas

GAS ENTREGADO POR AREA DE LICENCIA Y TIPO DE SERVICIO — 2024 — TOTAL PAIS — (en MM m?3/dia de 9300 kcal)
desagregada por distribuidora y tipo de usuario.

GRANDES La variacion mas significativa a nivel agregado es el
RESIDENCIAL SG-P Ufg"énc'%s GNC SUBDISTRIBUIDORES TOTAL incremento en el consumo de los usuarios residenciales de

AREA DE LICENCIA 3.5 %, que representa un aumento de 0,94 MM m3/dia. Este es

el resultado de incrementos en todas las distribuidoras, salvo
en Naturgy BAN S.A.y Gas Nea S.A.

2024 A Ao 2024 A Ao 2024 A Ao 2024 A Afno 2024 A Ao 2024 A Ao

METROGAS S.A. 4,31 2,0% 125 -32% 997 -21,8% 105 -5,6% 001 19% 16,59 14,4%

NATURGY BAN S.A. 388 -5,8% 125 309% 5,54 -6,2% 117 -52% 0,04 14,7% 1,88 -31% Se destaca también la caida de volumenes entregados a
e 4 SO

LITORAL GAS S.A. 171 2% 073 16,3% 137 202% 056 -8,4% 029 3% 14,65 14,8% Grandes Usuarios + SG-G por parte de Metrogas S.A. del

21,8 % interanual, asi como los incrementos en el mismo
DISTRIBUIDORA DE GAS ) ,
DEL CENTRO S.A. 182 14,5% 053 254% 356 0.3% 095 “7.5% 025 1.2% 7n 44% segmento de Litoral Gas S.A. y Camuzzi Gas Pampeana S.A,

del 20,2 % y 9,6 %, respectivamente.

NATURGY NOA S.A. 094 19.9% 051 19% 778 75% 062 -93% - 00% 9,85 -51%
MO ADORA DE GAS 191 12.2% 042 209% 438 25% 056 -6,5% 022 157% 750 59%
S N o 021 -81% 022 24.8% 032 30,4% o 10,6% 020 3.9% 1,06 9,6%
CAMUZZI GAS PAMPEANASA. | 499 1,8% 1,03 40% 1586 9,6% 065 10.7% 069 30% 2322 6,5%
CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. 812 3,3% 171 19% 10,08 17% 004 14.7% 077 2.0% 2073 22%
TOTAL 27,90 3,5% 7,65 5,8% 68,86 -01% 5,70 7,4% 2,47 0,4% 112,59 0,8%

(1) Incluye Grandes Usuarios de Distribuidores (servicios ID, IT, FD, FT y by pass comerciales); Usuarios General G; Usuarios directos de las Transportistas (by pass fisicos); gas de proceso (RTP Cerri) y consumo
de centrales eléctricas en boca de pozo (off system).

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.
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GAS ENTREGADO SEGUN MODALIDAD DE COMERCIALIZACION 1993, 2001, 2008, 2015, 2021-2024 — TOTAL PAIS — En este caso, se observa la evolucion del volumen de gas
(en MM m?3/dia de 9300 kcal) entregado a los usuarios de gas por redes, por modalidad
de comercializacion durante aflos seleccionados entre 1993
MODALIDAD DE 1993 2024 | Variacién (%) y 2024.
COMERCIALIZACION 2024-2023
A - REVENTA GAS USUARIOS 3/ .
NISTRIBUIDORAS T 54,81 3919 30,53 36,82 34,66 37,41 36,28 3591 1,0% Dentro del aumento de 0,8 MMm?3/dia registrado en el
total pafls, se destacan los incrementos en los volumenes
B - BY PASS COMERCIAL 091 2594 56,02 4977 49,06 46,87 4538 4577 0,9% . , .
entregados a usuarios tipo by pass fisicos y by pass
C - BY PASS FisICO 0,86 7.46 13,65 2591 24,06 18,83 21,00 21,95 4.5% comerciales de un 54 % agregado, es decir, 1,34 MM m3/dia.
D - PLANTA GENERAL CERRI 321 363 374 382 443 445 453 4,09 -9,8% _ ;
En sentido opuesto, la caida en el volumen entregado a
E - BOCA DE POZO® - 264 327 3,06 483 508 455 486 6,8% la Planta General Cerri presenta una magnitud de caida
SUBTOTAL SISTEMA DISTRIBUCION (A+B) 5573 6513 86,56 86,59 83,72 84,28 81,66 81,69 0,0% Slmllar al volumen de reventa a usuarios de D|str|bU|doras
(-0,44 y -0,37 MMm?3/dia, respectivamente).
SUBTOTAL BY PASS (B+C) 1,78 33,40 69,67 75,68 7312 65,70 66,38 67,72 2,0%
TOTAL PAIS (A+B+C+D+E) 59,80 78,87 107,22 19,37 117,03 12,64 m74 12,59 0,8%

(1) Incluye Redengas — Subdistribuidor de la ciudad de Parand, Entre Rios y subdistribuidores TGS BAGSA y Distrigas.
(2) Incluye solo generacion eléctrica. No incluye consumo de industrias en boca de pozo.

Fuente: Datos Operativos del ENARGAS. Los datos operativos fueron procesados con informacion remitida por las Licenciatarias al 12-08-2025.
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SISTEMA GASIFERO ARGENTINO: FLUJO DEL GAS 2024 (MM de m?

OFERTA DE GAS SISTEMA DE TRANSPORTE DEMANDA FINAL POR DESTINO DE CONSUMO

GAS INYECTADO VARIACIONES/MERMAS ENTREGAS DE GAS © RESIDENCIAL INDUSTRIAL GENERACION OTROS TOTALES
(CABECERA GASODUCTO) ELECTRICA
T EXPORTACION MERCADO INTERNO
INYECCION A
FORMACION ' '
(SE) (34,3) i E R

3

N [w— N #E é'%'t

Gasoductos Regionales o Gasoductos Regionales [¢]

By Pass Fisicos (conexiones directas al sistema) 304,7 5.053,2 5.357,9

e

- v
. LR SISTEMA TGN S.A. 164493  TOTALTGNS.A. 4356 } TOTAL TGN S.A. 17560  TOTALTGNS.A. 14.257,7 Redengas S.A. 79 79
PRODUCCION CONSUMO EN [ 4
(SE) 507378 YACIMIENTO
B ) [ S . Gas Nea S.A. 78,1 177,8 0,0 574 313,3
Troncales 13.704,5 Exportacion 1.756,0
Line Pack 1.0) Naturgy Noa S.A. 344, 3283 967,7 2923 2.032,4
Cons. Combustible 350,1
TRANSPORTADORA ! istribuit
DE GAS DEL Transferencia entre pérdidas 39 Distribuidora de Gas Cuyana S.A. 6979 6776 829,2 389,7 2.594,4
NORTE S.A. Transportistas 15888  No contabilizado 827 N
i Distribuidora de Gas del Centro S.A. 663,6 7317 57,7 536,7 1.989,7
GAS INYECTADO 45.963,2 .
AL SISTEMA GNL Buque 1156,0 Litoral Gas S.A. 6251 21436 58 4725 3.247,0
————
GAS
AVENTADO Naturgy Ban S.A. 1.417,7 1314,4 00 683,0 3.4151
(SE) (930,) }
SISTEMA TGS 287366  TOTALTGSS.A. 909,5 4 TOTAL TGN S.A. 447]  TOTALTGN S.A. 27.380,0 Metrogas S.A. 1571,8 7647 3.0174 6455 5.999,4
Camuzzi Gas Pampeana S.A. 1.822,7 23328 609,1 749,3 5.513,9
. Gasoductos Gasoducto de
[ Troncales 303254 ’ Exportacion 4471 Camuzzi Gas del Sur S.A 29626 6773 330 7577 4107
- | TRANSPORTADORA Line Pack (12.8) ' ’ ' ' :
— DE GAS DEL Cons. Combustible 7873 X
— UR S.A. : Pérdidas 689 RTP — Gral. Cerri 16531 1.653,1
GASODUCTO DE reansicrenclelentiy No contabilizado 65,7
5 RETENIDO Transportistas (1.588,8) g By Pass Fisicos (conexiones directas al sistema) 16264 850,3 2.477,0
IMPORTACION (SE) 11931
EN PLANTA
(SE) (626,6)
GNL Buque 4,2
Gasoductos Regionales 7773 Gasoductos Regionales 7773
} 45.963,2 1.345]1 22032 42.415,0 10183,6 12.832,4 1.703,8 4.656,0 39.375,8
. >
| — <
S
£ SDB Sur 1037 103,7
BUQUE GNL/ S
IMPORTACION (SE) 1156, ; Bocacclo s s Boca de Pozo 17757 17757
Gasoducto de Gasoducto de
GAS NO INYECTADO 5 @) &
AL SISTEMA 1.961,2 ’ Exportacion 1855 Exportacion 1855
7 v
b
TOTALES OFERTAM? 53.086,9 ENTREGAS AL MERCADO  47.924,4 47.924,4 1.345,1 } 2.388,7 42.415,0 TOTALES 10.183,6 12.832,4 13.479,7 4.759,7 41.255,2
N
(1) Losvolumenes indicados en la OFERTA DEL GAS son suministrados por la Secretaria de Energia, del Ministerio de Economia de la Nacién, y se encuentran (5) Las diferencias volumétricas que pudieran existir entre el GAS ENTREGADO (PUERTA CIUDAD) por parte de las Transportadoras y la DEMANDA FINAL
expresados en MMm?de gas, del poder calorifico correspondiente a cada fuente de aprovisionamiento, mientras que los volumenes de los segmentos de POR DESTINO DE CONSUMO abastecida se deben, fundamentalmente, al gas no contabilizado, definido como las pérdidas «no explicables» que se
Transporte y Distribucion regulados se encuentran expresados en MMm? std de 9300 kcal. producen en la cadena de distribucion (elementos de medicion, calibracion de instrumentos, consumos no medidos, fugas, etc.); variaciones en el stock

de gas contenido en las redes de distribucion y diversas incertidumbres asociadas a la correccion de la medicion, en el caso de aquellos usuarios para

(2) Las diferencias volumétricas que pudieran existir entre la OFERTA DE GAS y la suma del GAS INYECTADO Y NO INYECTADO AL SISTEMA se deben a las . . by oo . 9 2
los cuales no existen en el mercado instrumentos estandares de medicion que efectuen la conversion del consumo a m? estdndar de 9300 kcal.

disparidades metodoldgicas en la construccion de los datos, surgidos de las distintas fuentes de informacion.
(3) Corresponde a consumos de gas en boca de pozo que no ingresan al Sistema de Transporte Regulado. Fuente: ENARGAS, elaborado sobre la base de datos de la Secretaria de Energia, del Ministerio de Economia de la Nacidn, y de las Licenciatarias de
(4) Corresponde a exportaciones de gas que se inyectan directamente a gasoductos de exportacion y no ingresan al Sistema de Transporte Regulado. Transporte y Distribucién de gas.
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COMPOSICION ACCIONARIA

COMPOSICION ACCIONARIA DE LAS
LICENCIATARIAS DE TRANSPORTE Y
DISTRIBUCION

La Ley N° 24076 y su reglamentacion establecen
restricciones tendientes a evitar la integracion vertical de
las empresas que obtuvieron la Licencia para la explotacion
del servicio publico de transporte y distribucion de gas por
redes.

A los efectos de verificar el cumplimiento de lo dispuesto
por la Ley, el ENARCGAS realiza un monitoreo constante de la
composicion accionaria de las Licenciatarias.

El cuadro que se exhibe en las paginas siguientes
muestra la composicion accionaria de las Licenciatarias
de Transporte y Distribucion de gas al 31 de diciembre de
2024, aprobada por esta Autoridad Regulatoria.

CAPITULO 4

COMPOSICION ACCIONARIA DE LAS LICENCIATARIAS DE GAS ™ (%)

INFORME ANUAL 2024

% PARTICIPACION

LICENCIATARIA ACCIONISTAS LICENCIATARIA Iﬁ?/EESDéR?A
Compafiia de Inversiones de Energia (CIESA) 51,00%
Pampa Energia S.A. 50,00%
PEPCA S.A. 10,00%
GIP 22,00%
TRANSPORTADORA DE GAS DEL SURS.A. pPCT 18,00%
ANSES 24,00%
Otros inversores acciones BYMA 10,25%
Otros inversores ADRs a través de Citibank N.A. 9,49%
En Cartera 5,25%
Gasinvest S.A. 56,35%
Tecpetrol Internacional S.L. 50,00%
Compafia General de Combustibles S.A. 50,00%
TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A. | Southern Cone Energy Holding Company Inc. 23,53%
Compania General de Combustibles S.A. 0,06%
Tecpetrol Internacional S.L. 0,06%
Otros 20,00%
YPF S.A. 70,00%
Estado Nacional y Provincias 51,01%
Floating 48,99%
METROGAS S.A.
Integra Gas Distribucion LLC 16,07%
Anses - FGS - Ley N.° 26.425 8,13%
Floating BYMA 580%
Invergas S.A. 51,00%
Naturgy Distribucion Latinoameérica S.A 95,00%
NATURGY BAN S.A. La Propagadora del Gas Latam S.L.U. 5,00%
Naturgy Argentina S.A. 19,00%
Oferta Publica 30,00%

(1) Composicion accionaria autorizada al 31-12-2024.

(Cont.)
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COMPOSICION ACCIONARIA DE LAS LICENCIATARIAS DE GAS (%) (Cont.)

% PARTICIPACION

LICENCIATARIA ACCIONISTAS LICENCIATARIA Iﬁ?,%;s%"ﬂ
TIBSA Inversora S.A. 92,11%
LG STREAM SA RL. 70,0%
LITORAL GAS S.A.
Tecpetrol Internacional S.L. 30,0%
Programa de Propiedad Participada (PPP) 7,89%
Gascart S.A. 94 80%
CGE Argentina S.A. 492%
Naturgy Inversiones Internacionales S.A. Agencia Chile 0,8%
NATURGY NOA S.A. (ex GASNOR S.A)
GN Holding Argentina S.A. 50,0%
CGE Argentina S.A. 2,60%
GN Holding Argentina S.A. 2,60%
Inversora de Gas CENTRO S.A. 55,29%
Central Puerto 42.31%
Guillermo Pablo Reca 13,04%
Nicolas Martin Caputo 3,84%
Jorge Bledel 0,96%
Gonzalo Alejando Pérés Moore 592%
Ronaldo Emilio Strazzolini 8,90%
Diego Miguel Pando 3,00%
Diego Miguel Pando 0,25%
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A
Santiago Miguel Pando 1,49%
Santiago Miguel Pando 0,25%
Rafael Miguel Pando 1,49%
Pando Soldati, Maria Pia Pando s/Sucesion 1,49%
Hernan Gabriel Pepa Furfaro 0,26%
Hernan Gabriel Pepa Furfaro 0,19%
Dolores Barbe 0,26%
Dolores Barbe 0,19%
Sebastian Loketek 1,34%

(Cont.)
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COMPOSICION ACCIONARIA DE LAS LICENCIATARIAS DE GAS (%) (Cont.)

LICENCIATARIA

DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
(Cont.)

ACCIONISTAS

INFORME ANUAL 2024

% PARTICIPACION

‘ LICENCIATARIA ‘

SOCIEDAD
INVERSORA

Juan Santagada 132%
Maria Verodnica Olivera 597%
Eduardo Cesar Savastano 0,99%
Carlos Gustavo Nies 0,99%
Martin Nicolas Maccarrone 0,90%
Alejandro Agustin Soldati 0,99%
José Maria Alejandro Rampon Malbran 0,70%
Francisco Javier Verstraeten 0,35%
Astrid Maria Verstraeten 0,35%
Martin Miguel Torino 0,35%
Manuel Lucio Torino 0,35%
Sebastian Braun 0,69%
Victor Diaz Bobillo 0,90%

Central Puerto 17,20%

Guillermo Pablo Reca 1,41%

Gonzalo Alejando Pérés Moore 7,05%

Ronaldo Emilio Strazzolini 5,70%

Nicolas Martin Caputo 1,56%

Jorge Bledel 0,39%

Diego Miguel Pando 0,24%

Rafael Miguel Pando 0,24%

Maria Pia Pando 0,24%

Santiago Miguel Pando 0,24%

Carlos Roberto Pissoni 0,16%

Sergio Raul Lionetto 0,16%

José Alberto Torres 0,14%

Guillermo Pablo Reca, Ronado Emilio Strazzolini y Gonzalo Alejando 0,00%

Pérés Moore, en condominio.

(Cont.)
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COMPOSICION ACCIONARIA DE LAS LICENCIATARIAS DE GAS (%) (Cont.)

LICENCIATARIA

DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANA S.A.

ACCIONISTAS

INFORME ANUAL 2024

% PARTICIPACION

‘ LICENCIATARIA ‘

SOCIEDAD
INVERSORA

Inversora del Centro S.A. 51,00%
Central Puerto 42.31%
Guillermo Pablo Reca 13,04%
Nicolas Martin Caputo 3,84%
Jorge Bledel 0,96%
Gonzalo Alejando Pérés Moore 592%
Ronaldo Emilio Strazzolini 8,90%
Diego Miguel Pando 3,00%
Diego Miguel Pando 0,25%
Santiago Miguel Pando 1,49%
Santiago Miguel Pando 0,25%
Rafael Miguel Pando 1,49%
Pando Soldati, Maria Pia Pando S/Sucesién 1,49%
Hernan Gabriel Pepa Furfaro 0,26%
Hernan Gabriel Pepa Furfaro 0,19%
Dolores Barbe 0,26%
Dolores Barbe 0,19%
Sebastidn Loketek 1,34%
Juan Santagada 1,32%
Maria Verdnica Olivera 597%
Eduardo César Savastano 0,99%
Carlos Gustavo Nies 0,99%
Martin Nicolds Maccarrone 0,90%
Alejandro Agustin Soldati 0,99%
José Maria Alejandro Rampon Malbran 0,70%
Francisco Javier Verstraeten 0,35%
Astrid Maria Verstraeten 0,35%
Martin Miguel Torino 0,35%

(Cont.)
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COMPOSICION ACCIONARIA DE LAS LICENCIATARIAS DE GAS (%) (Cont.)

LICENCIATARIA

ACCIONISTAS

INFORME ANUAL 2024

% PARTICIPACION

Fuente: ENARGAS, sobre la base de informacién suministrada por las Licenciatarias.

‘ LICENCIATARIA ‘ e
Manuel Lucio Torino 0,35%
Sebastian Braun 0,69%
(%lg;?)IBUlDORA DE GAS CUYANA S.A. Victor Diaz Bobillo 0,90%
Oferta Publica 48,44%
Programa de Propiedad Participada (PPP) 0,56%
Sodigas Sur S.A. 90,0%
Camuzzi Gas Inversora S.A. 95,10%
Camuzzi Internacional S.A. 1,54%
CAMUZZI GAS DEL SURS.A. Jismol Company S.A. 1,81%
Fasper Internacional S.A. 1,54%
Camuzzi Gas Inversora 9,78%
ex BNA - Fideicomiso Programa de Propiedad Participada (PPP) 0,22%
Sodigas Pampeana S.A. 86,09%
Camuzzi Gas Inversora S.A. 9510%
Camuzzi Internacional S.A. 1,54%
Jismol Company S.A. 1,81%
CAMUZZ| GAS PAMPEANA S.A.
Fasper Internacional S.A. 1,54%
FGS ANSES 12,65%
Flotante 1,00%
Banco de la Nacion (Fideicomiso Gtia.) 0,26%
CO Desarrollo S.A. 32,82%
Asisnort S.A. 2578%
GAS NEA S.A.
Provincia de Entre Rios 17,40%
Gaseba 24,00%
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ASPECTOS PATRIMONIALES Y EVOLUCION PATRIMONIAL Y ECONOMICA DE LAS LICENCIATARIAS DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION ($ MM)
ECONOMICOS DE LAS LICENCIATARIAS

DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION

TIPO
PARTIDA LICENCIATARIA 2008 2015 2020 2021 2022 2023 2024

A continuacion, se expone un resumen de datos sobre los
aspectos patrimoniales y econémicos del sector, elaborado Transportistas $7671 $10.508 $202.310 $ 299,695 $571.076 $2133672 $ 4411454
sobre la base de la informacion que surge de los Estados ACTIVO Distribuidoras $7.426 $13.416 $170.777 $218.880 $398117 $1194.912 $ 3280361
Contables presentados por las Licenciatarias.
TOTAL $15.097 $23.924 $373.088 $ 518.574 $969.193 $3.328.584 $7.691.815
Transportistas $3320 $ 8501 $ 81293 $109.933 $176.719 $825369 $1353.254
PASIVO Distribuidoras $2639 $10.842 $1M.089 $133.421 $218.403 $538067 $1317.554
TOTAL $5.959 $19.343 $192.381 $243.355 $ 395122 $1.363.436 $2.670.808
Transportistas $ 4351 $2.007 $121.018 $189.761 $ 394356 $1308303 $3.058.200
PATRIMONIO NETO | Distribuidoras $ 4787 $2.574 $59.689 $85.459 $179.714 $ 656.845 $1962.807
TOTAL $9.138 $ 4.581 $180.706 $ 275.220 $ 574.071 $1.965.148 $ 5.021.007
Transportistas ! $1913 $ 4948 $74.435 $108647 $204.685 $ 549950 $1595129
VENTAS NETAS Distribuidoras @ $2.923 $9T6 $180.046 $198.950 $ 341262 $ 926420 $3.095254
TOTAL $ 4.836 $14.064 $ 254.482 $307.597 $ 545.947 $1.476.370 $ 4.690.383
Transportistas $918 $ 734 $38.465 $51.809 $88.484 $ 272200 $ 864.916
EBITDA Distribuidoras $614 $1.551 -$13.255 $10.607 $31.055 $10151 $ 932607
TOTAL $1.532 $2.284 $25.210 $ 62.416 $19.539 $ 282.351 $1.797.523

(1) Incluye ingresos obtenidos por Transportadora Gas del Sur S.A., por procesamiento de gas.
(2) Incluye ingresos por ventas de gas y venta de subproductos.

Fuente: ENARGAS. Informacion elaborada sobre la base de los Estados Contables de las Licenciatarias.
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EVOLUCION PATRIMONIAL DE LAS LICENCIATARIAS ($ MM)

LICENCIATARIAS DEL
SERVICIO DE DISTRIBUCION

CAMUZZI GAS DISTRIBUIDORA DISTRIBUIDORA
DEL GAS DEL DEL GAS DEL
CENTROS.A. CUYANAS.A. (%)

LICENCIATARIAS DEL

SERVICIO DE TRANSPORTE TOTAL TOTA
NATURGY DISTRIBUIDORAS  LICENCIATARIAS

NOA S. A.

LITORAL GAS NEA S.A.

GAS S. A.

NATURGY CAMUZZI GAS
BANS. A. PAMPEANAS.A. DELSURS.A.
*) *)

TRANSPORTISTAS METRO(E)AS S.A.

2012 55549 28425 83975 23708 13974 10,7 794, 6501 6510 514, 3239 183,2 7.9953 16.392,8
2013 6.0599 31379 91978 22194 15171 12595 840,7 6934 6957 5147 3315 1931 82650 17.462,8
2014 61536 32592 9.412,8 26099 18314 1.369,6 1017,2 922,6 858,0 6105 3778 205,22 9.802,2 19.2150
2015 66325 38754 10.507,9 36358 26958 1.860,8 13118 12475 1.098,8 735, 490,4 340,22 13.416,2 23924,
2016 89197 45847 135043 6.311,8 5154, 33532 1687,0 2.806,5 21819 18363 10417 5742 249466 384509
2017 13.649,7 250599 38.709,6 19.541,8 4.530,8 54247 35704 26707 20916 1.804,1 11407 6772 41.452,0 801616
ACTIVO 2018 (***) 61.897,0 46.269,6 108166,6 37.812,2 152086 19.666,9 15.602,6 7.847,7 7.742,6 61970 50402 14598 16.577,6 2247442
2019 95.535,7 626385 1581741 59.790,1 263518 237312 211480 13.627,2 13.264,1 109783 7.900,4 2106,8 178.897,8 337.072,0
2020 128.522,8 737875 202.310,3 64.949,4 16.824,7 23,0413 16.4237 15.8256 15.420,4 11.730,2 42107 23513 170.777,2 373.0875
2021 208.074,7 91.620,0 299.694,7 893759 22.468,8 215465 18.0236 21792,4 21.8719 15.755,7 52079 2.8371 218.879,8 518.574,5
2022 4075770 163.498,6 571.075,6 153.865,0 44.360,6 37.990,2 372327 406194 40.488) 285221 10.064,2 4975 398174 969193,0
2023 1503.781,8 629.890,0 21336719 4329340 1383205 115.340,8 134.81,7 109.5209 1251222 94.396,8 307126 13.752,7 1194.912,2 3328584,
2024 3391.784,0 1.019.670,0 4.411.454,0 10703130 4014170 4352493 471.8157 3055217 2819174 191.719,2 89.492,0 329155 3.280.360,8 7.691.814,8
2012 3512,2 17789 52911 19359 6915 4187 5894 1277 1732 152,2 97, 189,5 43753 9.666,3
2013 4.0369 20517 6.088,6 17902 795,2 552,0 722, 180,8 2083 1703 155 1877 4.722] 10.810,7
2014 4.2861 24296 6.7157 2.820] 1185,7 749,6 987, 3584 3557 2994 168,8 2440 71688 13.884,5
2015 49370 35635 85005 4.410,8 1.836,2 11501 11299 806,38 6311 3467 2352 2953 10.842,2 19.342,7
2016 63933 4.528,8 109221 7.686,6 4.052,7 2.849,8 20227 22242 15775 12088 661,2 570, 22.8535 337756
2017 8330] 10.024,5 18354,5 10.556,5 2.886,5 37879 30811 13179 8987 800,1 558,0 6624 24.549] 429037
PASIVO 2018 (***) 309517 171924 48144, 24.490,5 7.459,9 14121 11.969,9 3044, 3113,0 27578 24313 965,1 70.352,5 118.496,6
2019 474522 19.704.,3 67156,5 39.357 10.822,6 19.485,8 19.679,8 5.810]1 4.892,5 3912,0 25019 13552 107.817,0 1749735
2020 62.496,2 18.796,6 81.292,8 50.566,3 10.398,7 18.956,1 153709 5360,0 4.4517 25837 19799 14213 111.088,5 192.3813
2021 87.482,0 224514 109.933,4 72.0616 10.359,9 15.664,9 15.658,0 7124,0 6.856,3 25288 17126 14552 1334213 2433547
2022 140352,8 36.366,5 176.719,3 114.472,0 14.536,5 224393 326264 12974 12206, 43084 27976 20426 218.403,0 3951224
2023 648107,8 177.2612 825.369,1 214.869,0 33195 69.388,4 171340 32.999,8 47155]1 126875 6.566,1 41478 538.067,0 1.363.436,1
2024 11582730 194.9810 1.353.254,0 441.040,0 122.457,0 211.903,7 2527576 119.483,2 94.346 33.004,1 30.657,0 11.905,1 1.317.553,7 2.670.8077
(Cont.)
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EVOLUCION PATRIMONIAL DE LAS LICENCIATARIAS ($ MM) (Cont.)

LICENCIATARIAS DEL

LICENCIATARIAS DEL

SERVICIO DE TRANSPORTE SERVICIO DE DISTRIBUCION TOTAL TOTA
TRANSPORTISTAS | METROGAS S. A. NATURGY CAMUZZIGAS  CAMUZZIGAS DISTRIBUIDORA DISTRIBUIDORA LITORAL NATURGY GASNEASA. DISTRIBUIDORAS LICENCIATARIAS
) BANS. A. PAMPEANAS.A. DELSURS.A. DELGASDEL  DEL GAS DEL GASS.A. NOA S.A.
*) * CENTROS.A. CUYANAS.A. (*)
2012 20427 1.063,7 31064 4349 7059 6921 204,7 5224 4779 3619 2268 (6,4) 3620]) 67265
2013 2023,0 10862 31092 4291 7220 7075 187 5126 4874 3443 2160 54 35429 66521
2014 18675 8296 2697] (2102) 6457 6199 301 5642 5023 3 209,0 (38.8) 26334 53305
2015 16954 M9 20073 (775]) 8596 7108 1819 44077 4678 3884 2552 448 2574,0 45813
2016 25264 559 25822 (1374,9) 11013 5034 (3357) 5823 6043 6274 3805 41 2.093,0 46753
2017 53196 150354 20355 89852 16443 16368 4894 1352,8 1192,9 1.004,0 58277 149 16.902,8 372579
PATRIMONIO| 2018 (=) 309453 290773 60.0225 133217 77487 55458 36327 48037 46297 34392 26090 49477 46.225] 1062476
2019 480835 429341 90176 204329 155292 42454 1468 78171 83717 7.066,2 53985 7517 710808 162.098,4
2020 66.0266 54.9909 1210175 143832 6.4260 40852 10528 10.4656 109686 91465 22308 930,0 596887 180.706,2
2021 1205927 691685 189.7612 173143 121089 58816 23656 14.6684 150155 132269 34953 13819 854585 2752198
2022 2672242 1271321 394.356,3 393930 29824 155509 46063 276453 282820 242137 72666 29324 1797143 5740706
2023 855.674,0 4526288 13083028 218.065,0 1052010 459523 176777 765212 779672 817094 241465 9.6050 656.8452 19651480
2024 22335110 824.689,0 30582000 6292730 2789600 2233456 219.058]1 1860385 187.571,4 1587151 58,8350 210104 1962.8070 50210070
2012 2557] 4917 30488 10154 854,8 7029 4797 2904 266,4 3130 1444 495 4167 71654
2013 28440 4839 33279 12242 10457 9402 5515 3813 3484 3258 1850 656 50677 83956
2014 42567 5719 48287 18148 16074 12896 754,0 5972 4970 4404 3037 977 74018 122305
2015 4197) 7508 49479 23879 1978,0 16167 8793 7572 5693 396,0 419 197 916, 14.064,0
2016 73585 18353 91938 50635 46877 3194,0 1366,0 22127 16123 20336 12711 4183 21,8591 310529
2017 121837 38753 16.059,0 82597 6.544,5 60093 43315 36569 28135 35048 1.848,0 5432 37516 535706
VENRS | 2018 (™ 33927) n.862) 457892 251947 203585 19138)) 19535 87396 81653 85784 4L4TT4 17338 108.3392 1541283
2019 483306 17.7915 66122 406995 325996 302954 224376 15.849]1 133176 156094 87483 2620,0 1821765 2482986
2020 555288 18.906,4 74.4352 387685 331423 31220 226797 15.029] 133722 151887 82152 24305 180.046.3 254.4815
2021 88.606,5 200408 108.647,3 454221 387043 334054 235049 156092 14.8613 15.662,7 8.8595 29203 198.949,7 307.597,0
2022 163.742,4 409424 204.684,8 79314,0 66.087,7 59.686,8 406264 266368 25677) 23.8957 14.031,8 53054 3412617 5459465
2023 4505129 99.437,0 5499499 2076620 1830485 168437, N4.352,8 70320]1 674683 663712 341679 14.592,5 9264204 14763704
2024 12144340 380.695,0 1.595129,0 694.4550 5453770 5243317 4803595 2474292 230.0016 2137289 114.950,0 446207 30952536 46903826
(1) Incluye ingresos obtenidos por Transportadora Gas del Sur S.A., por procesamiento de gas. (Cont.)

(2) Incluye ingresos por ventas de gas y venta de subproductos.

Fuente: ENARGAS. Informacion elaborada sobre la base de los Estados Contables de las Licenciatarias.
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EVOLUCION PATRIMONIAL DE LAS LICENCIATARIAS ($ MM) (Cont.)

EBITDA

INFORME ANUAL 2024

LICENCIATARIAS DEL LICENCIATARIAS DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE SERVICIO DE DISTRIBUCION TOTAL TOTA
TRANSPORTISTAS | METROGAS S. A. NATURGY CAMUZZIGAS CAMUZZIGAS DISTRIBUIDORA DISTRIBUIDORA LITORAL NATURGY GASNEAS.A. DISTRIBUIDORAS LICENCIATARIAS
* BANS. A. PAMPEANAS.A. DELSURS.A. DEL GAS DEL DEL GAS DEL GASS.A. NOA S.A.
Q) * CENTROS.A. CUYANAS.A. (¥
2012 9337 849 10185 (55,8) 901 (20,5) (51.4) 272 176 276 (1.0) (16,2) 176 1.036,2
2013 9398 ms) 9283 1076 142,8 952 (55,5) 77,0 516 (54) 74 (16,8) 4038 13321
2014 1156,0 (1022) 10458 (44,3) (14,2) (837) 92 595 250 (43,0) 28 (24.3) M2,9) 9329
2015 () 9413 (207,8) 7335 656,8 3609 2522 3035 (59) (44]) 945 (123) (54,8) 15509 22843
2016 25075 4270 29346 (3313) (639) (206,2) (216,4) 90,5 98,3 3300 1757 15 (mz3) 28233
2017 5057,0 17704 6.8274 14974 10165 12008 1150,8 8134 6496 551 2977 43 71811 14.008,5
2018 (**%) 16.438,5 76299 24.0684 45318 38530 59232 48873 24045 22405 18973 1172,0 66,7 269764 51044,8
2019 23.365,0 15871 349522 73983 32673 (2.764,1) (4.3776) 27302 27785 20840 15783 287 127236 476758
2020 267204 N7443 384647 1304,6 (12154,1) (2120,9) (31350) 4063 5011 11788 7317 32 (13284 ,4) 251803
2021 436247 8184,5 51.809,3 5561 26123 6559 3779 1.869,8 19785 14914 10282 36,8 10.606,8 62416
2022 718069 166773 88.484,2 6.4710 7.597,0 6.8503 2208 25142 31404 25356 15866 139,0 31.054,9 1195391
2023 1767911 95.409,0 272200, 210750 10558,0 (2.9287) (16177,9) 24638 44927 14079 (686,7) 419) 206231 292.8232
2024 688.885,3 176.030,5 8649158 171.837,0 132.851,8 2511085 187.440,2 56.693]] 64.244.2 454281 205730 2.431) 9326070 17975227

(*)  Envirtud de los dispuesto por la Comisién Nacional de Valores (CNV), a través de las Resoluciones Nros.562/2009 y 576/2010, las sociedades incluidas en el régimen de oferta publica de la
Ley N.°17.811, ya sea por su capital o por sus obligaciones negociables, o que hayan solicitado autorizacion para estar incluidas en el citado régimen, a partir del ejercicio iniciado el 1.° de
enero de 2013, deben confeccionar estados financieros aplicando las Resoluciones Técnicas Nros. 26 y 29 de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas
(F.A.C.P.C.E.), que adopta las Normas Internacionales de Informacion Financiera (“NIIF”) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (“IASB” por sus siglas en inglés).

(**) Incluye Asistencia Econémica Transitoria otorgada a todas las Distribuidoras. Resolucién SE N.° 263/2015.

(***) Por medio de la Ley N.° 27468, sancionada el 15 de noviembre de 2018, se derogo el decreto que impedia a determinados organismos de control dependientes del Poder Ejecutivo Nacional
aceptar Estados Contables ajustados por inflacion y se establecio que tales organismos aceptardn Estados Contables ajustados por inflacion. Dicha promulgacion dio lugar a que, el 28
de diciembre de 2018, la Inspeccion General de Justicia (I1GJ) y la Comision Nacional de Valores (CNV) publicaran las Resoluciones Generales 10/2018 y 777/2018, respectivamente, en las
que requirieron la presentacién de los Estados Contables ante esos organismos de control en moneda constante, de conformidad con las normas contables vigentes. Por lo tanto, al 31 de
diciembre de 2018, los Estados Contables de las Licenciatarias se encontraban reexpresados en moneda constante.

Fuente: ENARGAS. Informacién elaborada sobre la base de los Estados Contables de las Licenciatarias.
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Elsiguiente cuadro, elaboradosobre la base de fainformacion INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS REALIZADAS POR LAS LICENCIATARIAS DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION ($ MM) ()
contenida en los Estados Contables presentados por las
Licenciatarias, muestra el monto de las inversiones en Activo

Fijo realizadas por estas durante el periodo 2008-2024.

LICENCIATARIA 2008 2015 2020 2021 2022 2023 2024
TRANSPORTADORA DE GAS DEL SURS.A. $229 $ 407 $6.687 $106M $ 21614 $137.615 $ 315537
TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE S.A. $ 46 $159 $2589 $3.252 $ 8750 $24.550 $53.500
SUBTOTAL TRANSPORTISTAS $275 $ 567 $9.276 $13.863 $30.364 $162.165 $ 369.037
METROGAS S.A. $78 $225 $2223 $1934 $3.827 $13.078 $ 35.069
NATURGY BAN S.A. $69 $ 240 $1.407 $1952 $3.750 $8.889 $25.827
CAMUZZI GAS PAMPEANA S A. $42 $132 $ 768 $1.259 $2926 $6.899 $18.889
CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. $29 $133 $899 $1679 $6.382 $ 21748 $18149
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. $20 $65 $519 $ 444 $ 858 $2.484 $8.928
DISTRIBUIDORA DE GAS CUYANAS.A. $21 $51 $ 412 $ 580 $ 644 $1.909 $ 8496
LITORAL GAS S.A. $21 $36 $334 $ 440 $ 599 $3178 $8.624
NATURGY NOA S.A. $9 $35 $177 $202 $701 $2.067 $5.944
GAS NEAS.A. $2 $3 $275 $399 $26 $77 $ 987
SUBTOTAL DISTRIBUIDORAS $ 290 $921 $7.014 $ 8.889 $19.71 $ 60.329 $130.913
TOTAL LICENCIATARIAS $ 565 $1.487 $16.290 $ 22.752 $50.075 $222.494 $ 499.950

(1) Se consideraron las altas de cada ejercicio que surgen del Anexo A (Bienes de Uso) de los Estados Contables de las Licenciatarias de Gas.

Fuente: ENARGAS. Informacion elaborada sobre la base de los Estados Contables de las Licenciatarias.
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REGISTROS Y CONTROLES

COMERCIALIZADORES

De acuerdo con lo dispuesto por la normativa vigente, se
encuentra habilitado dentro de la drbita de la Gerencia
de Desempefno y Economia del ENARCAS el Registro
de Comercializadores, que tiene por objeto registrar las
personas juridicas que se postulen como comercializadores
y cumplan con los requisitos establecidos en el Reglamento
de Comercializadores estipulado en la Resolucion
N.° RESFC-2020-94-APN-DIRECTORIO#ENARGCAS.

Durante 2024 el ENARGAS reempadrond a una (1) empresa
en el Registro de Comercializadores e inscribié a otras
doce (12).

Asimismo, se continud con el registro y el procesamiento
de la informacion relativa a los contratos suscriptos por
los comercializadores, asi como el de las operaciones de
compras y ventas mensuales realizadas por ellos.

CAPITULO 4

CONTRATOS

En 2024 se continud trabajando en conjunto con las
Licenciatarias para lograr la digitalizacion de los contratos de
toda la industria.

Se instrumentd el Protocolo ENRG MC-T para remitir
informacién por el Sistemma Automatico de Remision
Informatica (SARI), relativa a los contratos de capacidad
de transporte de gas natural, mediante la Resolucion
N.° RESOL-2023-716-APN-DIRECTORIO#ENARGAS.

Asimismo, entrd en vigencia el Protocolo ENRG MC-C para
enviar informacion por SARI, relativa a los contratos de gas y
transporte de las Comercializadoras, mediante la Resolucion
N.° RESOL-2024-133-APN-DIRECTORIO#ENARGAS.

En referencia al sector de Distribucion de Gas Natural, se
avanzo en el desarrollo del préoximo Protocolo de Maestros
de Contratos, con lo que se espera lograr una mayor
eficiencia, transparencia y homogeneidad en la calidad de
la informacion.

INFORME ANUAL 2024

DATOS OPERATIVOS

Durante el afo 2024, se continud trabajando en la mejora
de los procesos asociados a los Datos Operativos de
Transportistas y Distribuidoras.

En lo que respecta a los datos de las Transportistas, cuyo
«Protocolo DOE-T — Datos de Operacion y Estadistica.
Recepcionesy Entregas de Gasde las Transportadoras» fue
aprobado en 2019 mediante la Resolucion N.° RESFC-2019-
627-APN-DIRECTORIOH#ENARGAS, y su Sistema Informativo
de Datos Operativos fue completamente migrado en junio

de 2023, se incorporaron herramientas de control para
mejorar la informacién que se presentara.

En relacion con los datos de Distribuidoras, el Organismo
continla avanzando en optimizar su gestion. Se
completaron las etapas iniciales del proceso que incluyeron
un relevamiento interno, el analisis de datos vy la elaboracion
de un Protocolo de transferencia de informacion.


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=94&Ano=2020
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=716&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=133&Ano=2024
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=627&Ano=2019
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=8&Numero=627&Ano=2019
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Este protocolo se disend considerando tanto las necesidades
de cada unidad organizativa como la informacién publicada
en el sitio web del Organismo. Ademas, se tuvo en cuenta
la informacion recibida sobre las recepciones y entregas de
gas natural por parte de las Distribuidoras —en el marco
del requerimiento habitual sobre Datos Operativos— vy la
posibilidad de mejorar su disponibilidad mediante el uso de
herramientas informaticas.

En este contexto, con el objetivo de optimizar la solicitud,
recepcion y el uso de los datos generados por las empresas,
se llevd a cabo un analisis de otros protocolos y procesos para
solicitar Unicamente la informacidn no disponible en el Ente,
y evitar asi duplicaciones.

El 7 de julio de 2023, mediante l|la Resolucion
N.° RESOL-2023-332-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se aprobd
el documento «Protocolo DOE-D — Datos de Operacion y

Estadistica. Recepcion y Entrega de Gas de las Licenciatarias
de Distribucion de Gas Natural y Redengas S.A», el cual entré
en vigencia en noviembre del mismo ano.

Desde 2024, se han realizado pruebas de integridad de la
informacion presentada por las nueve Distribuidoras y por
Redengas con el propodsito de completar la migracion al
nuevo protocolo. Estas pruebas contindan en desarrollo y
su finalizacion determinara la implementacion definitiva del
sistema.

CAPITULO 4

ESTADOS CONTABLES DE LAS
DISTRIBUIDORAS Y TRANSPORTISTAS, E
INFORMACION COMPLEMENTARIA

La Resolucidon ENARGCAS N-° 1660/2000 establece que
las Licenciatarias de Transporte y Distribucion deberan
presentar la siguiente informacion:

e Estados Contables (trimestrales o anuales, segun
corresponda).

e Informacion relativa al balance de gas y transporte en
millones de metros cubicos (m3).

e Informacion Anexo 1.1 — Compra de gas (Contratos a largo
plazo).

e Informaciéon Anexo 1.2 — Transporte de gas.

e Informacion Anexo 211 — Ventas de gas en millones de
metros cubicos (m3).

e Informacion Anexo 2.1.2 —Ventas de gas en miles de pesos.

e Informacion Anexo 213 — Descuentos sobre ventas en
miles de pesos.

e Informacion Anexo 2.1.4 — Cantidad de clientes.

INFORME ANUAL 2024

Asimismo, la Resolucion ENARGAS N.° 1976/2000 dispone
gue todas las Licenciatarias presentaran trimestralmente la
«Tasa de interés relativa a Pasivos Financieros» y «Altas de
Bienes de Uso», y, anualmente, el detalle de Tasas y Cargos,
y Contraprestaciones junto con los Estados Contables de sus
sociedades inversoras y accionistas.

Durante 2024 se corrobord que las Licenciatarias de
Transporte y Distribucion cumplieran con la normativa
mencionada y, sobre la base de la informacidn presentada,
se determinaron indicadores econdmico-financieros para
monitorear su evolucion.

También se elaboraron los reportes necesarios para fijar la
Tasa de Fiscalizacion y Control, y se realizaron los analisis
trimestrales de la evolucion econdmico-financiera de las
Licenciatarias.

Por ultimo, entré en vigencia el nuevo protocolo
«Protocolo ENRG EC-TD» para remitir a través del SARI
la informacién relativa a los Estados Contables de las
Licenciatarias de Transporte y Distribucion de gas
natural, protocolo aprobado mediante la Resolucion
N.© RESOL-2024-111-APN-DIRECTORIO#ENARGAS.



https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=332&Ano=2023
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=1660&Ano=2000
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=0&Numero=1976&Ano=2000
https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=111&Ano=2024
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ESTADOS CONTABLES, IMPOSITIVOS Y
PREVISIONALES DE OTROS SUJETOS DE
LA INDUSTRIA

Durante 2024 se continud con las tareas de analisis, control
y registro del cumplimiento de los requisitos contables,
fiscales y previsionales que la normativa vigente exige a
los Comercializadores; Subdistribuidores; Organismos de
Certificacion; Sujetos del Registro de Matriculas Habilitantes
de GNV; e Importadores y Fabricantes de vehiculos
propulsados a Gas Natural, en sus distintos estadios.

Enfuncidndelainformacion presentada, se elaboraron, entre
otras cuestiones, reportes de base para determinar la Tasa
de Fiscalizacion y Control de los sujetos correspondientes, e
informes que otorgaban autorizacionesy mantenimiento de
requisitos.

Cabe sefalar que, en 2024, se mantuvieron actualizados
los aplicativos que cuentan con informacion contable,
impositiva, previsional y asegurativa como, por ejemplo, el
«Aplicenter GNC- RMHp»; el «Aplicativo de Subdistribuidoresy,
la «<Base de datos de carga impositivar;y, en la medida en que
correspondiera, el «Aplicativo de sanciones del ENARCAS».

CAPITULO 4

ACTIVOS ESENCIALES

El17dediciembrede2021,elENARGASdictdlaResolucion
N.° RESOL-2021-499-APN-DIRECTORIOH#ENARCAS —
Protocolo de Activos Esenciales (Actualizacion «Protocolo F»
— SARI «Protocolo AE-TD»).

En ese protocolo, se establecid la forma mediante la cual
las Licenciatarias debian presentar el «Inventario de Activos
Esenciales»yel«Detalle de Altasy Bajas de Activos Esenciales»
con el fin de mantener permanentemente actualizado
el inventario; y también se ratificé la periodicidad con que
dichas presentaciones debian ser realizadas.

En 2024, a los efectos de mantener actualizado el «Inventario
de Activos Esenciales» de cada una de las Licenciatarias,
se continud con la tarea de verificacion y control de la
informacioén remitida por las empresas, y se analizaron las
solicitudes de autorizacion de bajas o reemplazos de activos
esenciales.

INFORME ANUAL 2024

SEGUROS

En cumplimiento de la normativa vigente, el ENARGAS
verificd durante 2024 la adecuada cobertura de los seguros
de Licenciatarias; Subdistribuidores; Organismos de
Certificacion; Sujetos del Registro de Matriculas Habilitantes
(RMH) de GNV y Fabricantes e Importadores de Vehiculos
propulsados a Gas Natural.

Ademas, se continud con la tarea de evaluar y controlar los
contratos de seguros, sus coberturas, sumas aseguradas,
vencimientos y renovaciones.

Cabe agregar que se controld la debida cobertura
asegurativa en las solicitudes de autorizacion y renovacion
de las Subdistribuidoras en diferentes localidades.

Asimismo, durante el affo 2024, se mantuvieron actualizados
los aplicativos de seguros del ENARGAS, denominados
«Aplicenter Seguros GDyE» y «Aplicenter GNC-RMH>», vy se
colabord con el «Aplicenter SDB».


https://wss.enargas.gov.ar:9092/service.asmx/ObtenerArchivo?Tipo=9&Numero=499&Ano=2021
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PROTOCOLOS INFORMATIVOS
Durante 2024 la Gerencia de Desempefio y Economia
continuo participando en el desarrollo de nuevos protocolos

informativos y en las actualizaciones de los existentes.

En el grafico, se exhiben los nuevos protocolos.
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EC-TD

Informacion de
Estados Contables.

FDU-DS

Facturacioén, cobranzas,
usuarios y subsidios.

Facturaciony
Cuentas Corrientes
de Productores.

DOE-T

Datos de Operaciény
Estadistica. Informacién
de Recepcionesy
Entregas de Gas de las
Transportadoras.

RT

Régimen Tributario.
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Datos de Operaciény
Estadistica. Informacién
de Recepcionesy
Entregas de Gas de las
Distribuidoras.

MC-D,
MC-CY MC-T

Maestro de Contratos
de Distribuidoras,
Comercializadoras

y Transportistas,

respectivamente.




2ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS




