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Programa «Estado del Gas» para la comprension y el estudio del servicio

publico de gas por redes

El Ente Nacional Regulador del Gas (ENARGAS) lanz6 el Programa de Analisis y Visualizacion
de Datos del Servicio Publico de Gas por Redes denominado «Estado del Gas». El Programa en
cuestion contara con varias iniciativas y formatos de publicacion a ser oficializados en el
transcurso de los proximos meses de 2020. En esta recopilacién mensual, ponemos a
disposicion de la ciudadania la serie «<Informes Graficos».

Con esta herramienta, inédita en la historia del Organismo, buscamos que la sociedad argentina
conozca de primera mano tanto lo sucedido como el estado de situacion del servicio publico de
gas. Informaremos graficamente, acompanando de un breve texto descriptivo para cada caso,
la evolucidn de los sistemas licenciados de transporte y distribucién, la incorporacién de
usuarios y usuarias a nivel nacional y por provincias, las inversiones ejecutadas, las obras
realizadas, los aumentos tarifarios y en las facturas por categorias y subzonas, el precio del gas
natural, entre muchisimos otros datos. Cubriremos desde 1993 a la fecha. Muchos de los
informes en cuestion seran a su vez acompanados de «Comunicados de Prensa relacionados».

El Programa «Estado del Gas» con sus distintas iniciativas y publicaciones, nace a partir de los
cambios y mejoras en materia de administracién de la documentacion dispuestos por esta
Intervencion, asi como en la produccion, control de la calidad y facilitacion de la visualizacion
de los Datos Operativos y Estadisticos del Ente. Este proceso abarca la mejora de los
protocolos informativos existentes y la creacién de nuevos, de forma tal de poder transparentar
y poner a disposicién de la sociedad el trabajo de este Organismo regulador.

Estas nuevas herramientas, robustecen las acciones de empoderamiento ciudadano en cuanto
a su libre acceso a la informacion y al pleno conocimiento del sector, ofreciendo mas y mejor
informacidn. Los Informes Graficos, de frecuencia semanal, estan disponibles en la web oficial
del Ente desde el lunes 24 de agosto. Con esta presentacion, se facilita ademas la recopilacion
mensual de los trabajos publicados.

A los efectos de comprender los origenes y la proyeccion de este Programa, cabe resaltar la
creacion de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, elevando al rango de
«Gerencia» a la Secretaria de Directorio y creando el Departamento de Gestion de la
Informacién. Todo esto, para brindar el espacio, la trascendencia y el desarrollo que merece la
elaboracion y divulgacién de nuestros datos, de forma idénea y responsable, con un enfoque
basado en los principios de Transparencia Activa de la Ley de Acceso a la Informacion.

Por ultimo, y ligado a las iniciativas anteriormente expuestas, incluimos como actividad
esencial para todas las Unidades Organizativas del ENARGAS el compromiso de aportar a que
los datos, protocolos y todo el fruto de su trabajo diario se traduzca, cuando asi lo amerite, en
informacion a ser consumida por la sociedad en su conjunto, el mundo académico, el
periodismo, las empresas, la industria, los y las investigadores, asi como también las
autoridades municipales, provinciales y nacionales con competencia en el gas por redes.

Con el Programa «Estado del Gas», nuestro humilde aporte para la plena recuperacion de los
derechos del pueblo argentino -en este caso derecho a la informacion y al conocimiento-,
enmarcado en el pedido del Presidente de la Nacidn, Dr. Alberto Fernandez, de poner a la
Argentina de pie, reconstruir el mercado interno y la economia nacional.

Lic. FEDERICO BERNAL
INTERVENTOR

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS



https://www.enargas.gov.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GD_Apectos_Metodologicos_1.pdf
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INFORME GRAFICO

COBRABILIDAD POR DISTRIBUIDORA AL 24 DE SEPTIEMBRE 2021

USUARIOS RESIDENCIALES Y COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS

B Cobrabilidad al 27 de agosto 2021 ] Cobrabilidad al 24 de septiembre 2021 4 Variacion % 24 de septiembre 2021 - 27 de agosto 2021
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Cuyana S.A. del Centro S.A.
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Se observa la variacion del porcentaje de cobrabilidad acumulado de los Usuarios Residenciales y
Comerciales e Industriales Pequefios distinguiendo por empresa Licenciataria del servicio publico de
gas por redes. Se aclara que la variacion porcentual corresponde a la diferencia entre la cobrabilidad
registrada a partir del 20 de marzo 2020 hasta el 27 de agosto 2021 y hasta el 24 de septiembre 2021.

En el marco de las medidas dispuestas por Decreto DNU 311/20 y su reglamentacién mediante
Resolucién 173/20 del Ministerio de Desarrollo Productivo, entonces autoridad de aplicacion del
Decreto citado, el Gobierno Nacional estableci6 la prohibicién de cortes del servicio publico de
distribucién de gas por redes por 180 dias corridos desde su entrada en vigencia —considerando la
prérroga dispuesta— a usuarios y usuarias que pertenezcan a las categorias Residenciales y
Comerciales e Industriales Pequefios y que cumplan con los requisitos definidos en el Articulo 3 en
caso de mora o falta de pago de hasta 7 facturas consecutivas o alternas con vencimiento desde el 1°
de marzo 2020, obligacién que fue prorrogada y modificada hasta el 31/12/2020 mediante Decreto
DNU N° 756/20. Dado que los pagos presenciales tienen alta incidencia en la cobrabilidad de las
empresas, al comienzo del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) esta se vio afectada
parcialmente ante la imposibilidad de ciertos usuarios de pagar presencialmente sus facturas. Al
normalizarse los canales de pago presenciales, la cobrabilidad se fue incrementando. A la fecha,
aumentd aproximadamente un 34% en promedio respecto al 24 de abril 2020 (primer mes del ASPO).

El Articulo 3° del Decreto N° 875/20 del 07 de noviembre 2020 ampli6 la medida de Distanciamiento
Social, Preventivo y Obligatorio (DISPO) a un universo mayor de areas del territorio nacional para que
reanuden su actividad presencial conforme sus disposiciones y las normas complementarias en
materia sanitaria. De este modo, aquellas localidades que se encontraran bajo el ASPO podrian
reanudar sus actividades en la medida que las autoridades locales habiliten sus funciones como
nuevas excepciones, con los alcances y en los términos de lo dispuesto en los articulos 14° y 15° del
citado Decreto.

Asimismo, en virtud de la evolucion de la pandemia (COVID-19) en ciertas areas del pais y la
normativa emitida en ese contexto, el Decreto N° 235/21 del 8 de marzo de 2021 establecié nuevas
medidas generales de prevencién y disposiciones locales y focalizadas de contencion hasta el 30 de
abril de 2021. A su vez, el Decreto N° 241/21, del 15 de marzo del mismo afio, el Decreto N° 287/21
del 30 de abril y los subsiguientes Decretos modificatorios, actualizaron lo establecido en el dltimo
Decreto mencionado en dreas de alto riesgo epidemioldgico, lo que podria afectar en alguna medida
el funcionamiento de la cobrabilidad de las prestadoras del sector.

Asi, al 24 de septiembre 2021 se observa que Distribuidora de Gas Cuyana S.A., que brinda servicio al
7% de la cartera, acumula un 92% de cobros, sin modificaciones con respecto al mes anterior, y es la
licenciataria que menor porcentaje de cobrabilidad presenta.

Asimismo, se advierte que el resto de las distribuidoras presentan una cobrabilidad del 93% o mayor
sobre facturacion vencida. Siguiendo un orden ascendente, en primer lugar se encuentra Metrogas
S.A., la mayor distribuidora del pais que abastece aproximadamente al 28% de la cartera de clientes
del sector, aumentando 1 p.p. con respecto al 27 de agosto. En segundo lugar, Gasnor S.A., Litoral
Gas S.A. y Distribuidora de Gas del Centro S.A. que brindan servicio al 6%; 8% y 8% de la cartera total
de clientes respectivamente, con un 94% de cobrabilidad, manteniéndose sin variaciones en los tres
casos. En tercer lugar, con un 95% de cobros, se ubican Naturgy Ban S.A., que abastece al 19% del
total de clientes, junto con Gasnea S.A., que brinda servicio al 1% del total de usuarios, aumentando 1
p.p. en el primer caso e igualando el porcentaje de cobrabilidad con respecto al 27 de agosto 2021 en
el segundo caso.

Por dltimo, y con los mayores porcentajes de cobros al 24 de septiembre, estd Camuzzi Gas del Sur
S.A. (97%), que presta servicio al 8% del total de usuarios, y Camuzzi Gas Pampeana S.A. (98%), que
presta servicio al 15% del total de clientes, manteniéndose el porcentaje de cobros con respecto al
mes anterior en ambos casos.



https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/227120/20200325
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/227981/20200418
https://www.enargas.gob.ar/secciones/noticias/noticia.php?id=a5bfc9e07964f8dddeb95fc584cd965d&fbclid=IwAR1jkv_gYGCbur_UGChfsj8VWFdsgeL9vmpZtFaCIGX2N74dKrOzcYTd6-A
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/235133/20200920
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/237062/20201107

INFORME GRAFICO

COBRABILIDAD POR DISTRIBUIDORA AL 01 DE OCTUBRE 2021

USUARIOS RESIDENCIALES Y COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS

B Cobrabilidad al 03 de septiembre 2021 [ Cobrabilidad al 01 de octubre 2021
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Se observa la variacion del porcentaje de cobrabilidad acumulado de los Usuarios
Residenciales y Comerciales e Industriales Pequefios distinguiendo por empresa
Licenciataria del servicio publico de gas por redes. Se aclara que la variacion porcentual
corresponde a la diferencia entre la cobrabilidad registrada a partir del 20 de marzo 2020
hasta el 03 de septiembre 2021 y hasta el 01 de octubre 2021.

En el marco de las medidas dispuestas por Decreto DNU 311/20 y su reglamentacion
mediante Resolucion 173/20 del Ministerio de Desarrollo Productivo, entonces autoridad de
aplicacion del Decreto citado, el Gobierno Nacional establecid la prohibicién de cortes del
servicio publico de distribucion de gas por redes por 180 dias corridos desde su entrada en
vigencia —considerando la prérroga dispuesta— a usuarios y usuarias que pertenezcan a las
categorias Residenciales y Comerciales e Industriales Pequefios y que cumplan con los
requisitos definidos en el Articulo 3 en caso de mora o falta de pago de hasta 7 facturas
consecutivas o alternas con vencimiento desde el 1° de marzo 2020, obligacion que fue
prorrogada y modificada hasta el 31/12/2020 mediante Decreto DNU N° 756/20. Dado que
los pagos presenciales tienen alta incidencia en la cobrabilidad de las empresas, al
comienzo del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) esta se vio afectada
parcialmente ante la imposibilidad de ciertos usuarios de pagar presencialmente sus
facturas. Al normalizarse los canales de pago presenciales, la cobrabilidad se fue
incrementando. A la fecha, aumentd aproximadamente un 34% en promedio respecto al 24
de abril 2020 (primer mes del ASPO).

El Articulo 3° del Decreto N° 875/20 del 07 de noviembre 2020 amplié la medida de
Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio (DISPO) a un universo mayor de areas del
territorio nacional para que reanuden su actividad presencial conforme sus disposiciones y
las normas complementarias en materia sanitaria. De este modo, aquellas localidades que
se encontraran bajo el ASPO podrian reanudar sus actividades en la medida que las
autoridades locales habiliten sus funciones como nuevas excepciones, con los alcances y en
los términos de lo dispuesto en los articulos 14° y 15° del citado Decreto.

Asimismo, en virtud de la evolucién de la pandemia (COVID-19) en ciertas 4reas del pais y la
normativa emitida en ese contexto, el Decreto N° 235/21 del 8 de marzo de 2021 estableci
nuevas medidas generales de prevencion y disposiciones locales y focalizadas de
contencion hasta el 30 de abril de 2021. A su vez, el Decreto N° 241/21, del 15 de marzo del
mismo afio, el Decreto N° 287/21 del 30 de abril y los subsiguientes Decretos modificatorios,
actualizaron lo establecido en el dltimo Decreto mencionado en areas de alto riesgo
epidemioldgico, lo que podria afectar en alguna medida el funcionamiento de la cobrabilidad
de las prestadoras del sector.

Asi, al 01 de octubre 2021 se observa que Distribuidora de Gas Cuyana S.A., que brinda
servicio al 7% de la cartera de clientes del sector, y Metrogas S.A., la mayor distribuidora del
pais que abastece aproximadamente al 28% de la cartera de clientes, acumulan un 92% de
cobros, sin modificaciones con respecto al mes anterior en el primer caso y con un aumento
de 2 p.p. en el segundo, siendo las licenciatarias que menor porcentaje de cobrabilidad
presentan.

Asimismo, se advierte que el resto de las distribuidoras presentan una cobrabilidad del 94%
o mayor sobre facturacion vencida. Siguiendo un orden ascendente, en primer lugar, se
encuentran Distribuidora de Gas del Centro S.A.; Gasnor S.A.; Litoral Gas S.A. y Naturgy Ban
S.A., que brindan servicio al 8%; 6%; 8% y 19% de la cartera total de clientes,
respectivamente, con un 94% de cobrabilidad, manteniéndose sin variaciones en todos los
casos. En segundo lugar, con un 96% de cobros, se ubican Camuzzi Gas del Sur S.A., que
abastece al 8% del total de clientes, junto con Gasnea S.A., que brinda servicio al 1% del total
de usuarios, aumentando 1 p.p. en el primer caso e igualando el porcentaje de cobrabilidad
con respecto al 03 de septiembre 2021 en el segundo caso.

Por ultimo, y con los mayores porcentajes de cobros al 01 de octubre estd Camuzzi Gas
Pampeana S.A. (98%), que presta servicio al 15% del total de clientes, manteniendo el
porcentaje con respecto al mes anterior.



https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/227120/20200325
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/227981/20200418
https://www.enargas.gob.ar/secciones/noticias/noticia.php?id=a5bfc9e07964f8dddeb95fc584cd965d&fbclid=IwAR1jkv_gYGCbur_UGChfsj8VWFdsgeL9vmpZtFaCIGX2N74dKrOzcYTd6-A
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COBRABILIDAD POR DISTRIBUIDORA AL 8 DE OCTUBRE 2021

Se observa la variacion del porcentaje de cobrabilidad acumulado de los Usuarios Residenciales
y Comerciales e Industriales Pequefios distinguiendo por empresa Licenciataria del servicio

USUARIOS RESIDENCIALES Y COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS o coabilda egsrada a part 12 d maz 2020 hast 1 10 d sepimbre 202 y hasts

el 08 de octubre 2021.

En el marco de las medidas dispuestas por Decreto DNU 311/20 y su reglamentacion mediante
Resolucidn 173/20 del Ministerio de Desarrollo Productivo, entonces autoridad de aplicacion del
I Cobrabilidad al 10 de septiembre 2021 B Cobrabilidad al 08 de octubre 2021 @ Variacion % 08 de octubre 2021 - 10 de septiembre 2021 glesi:fgﬁcfgﬂi geLS ;g'rerr:ge':E;z?qgloejlt:sbLegr'ﬁdlsSp;%r;':écézneﬂfr;:g:iz egjrfégcigﬁg:ﬁadnedo
la prérroga dispuesta— a usuarios y usuarias que pertenezcan a las categorias Residenciales y
Comerciales e Industriales Pequefios y que cumplan con los requisitos definidos en el Articulo 3
100% 4% en caso de mora o falta de pago de hasta 7 facturas consecutivas o alternas con vencimiento
desde el 1° de marzo 2020, obligacién que fue prorrogada y modificada hasta el 31/12/2020
mediante Decreto DNU N° 756/20. Dado que los pagos presenciales tienen alta incidencia en la
98% 98% cobrabilidad de las empresas, al comienzo del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio
o (ASPO) esta se vio afectada parcialmente ante la imposibilidad de ciertos usuarios de pagar
98% 97% 97% presencialmente sus facturas. Al normalizarse los canales de pago presenciales, la cobrabilidad
° ° 3% se fue incrementando. A la fecha, aumentd aproximadamente un 34% en promedio respecto al 24
de abril 2020 (primer mes del ASPO).

El Articulo 3° del Decreto N° 875/20 del 07 de noviembre 2020 amplié la medida de
Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio (DISPOQ) a un universo mayor de areas del
territorio nacional para que reanuden su actividad presencial conforme sus disposiciones y las
o normas complementarias en materia sanitaria. De este modo, aquellas localidades que se
2% encontraran bajo el ASPO podrian reanudar sus actividades en la medida que las autoridades
locales habiliten sus funciones como nuevas excepciones, con los alcances y en los términos de
lo dispuesto en los articulos 14°y 15° del citado Decreto.
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Asimismo, en virtud de la evolucién de la pandemia (COVID-19) en ciertas éreas del pais y la
normativa emitida en ese contexto, el Decreto N° 235/21 del 8 de marzo de 2021 estableci6

1% nuevas medidas generales de prevencion y disposiciones locales y focalizadas de contencién
hasta el 30 de abril de 2021. A su vez, el Decreto N° 241/21, del 15 de marzo del mismo afio, el
Decreto N° 287/21 del 30 de abril y los subsiguientes Decretos modificatorios, actualizaron lo
establecido en el Gltimo Decreto mencionado en areas de alto riesgo epidemioldgico, lo que
podria afectar en alguna medida el funcionamiento de la cobrabilidad de las prestadoras del
sector.

92% 92% 92%
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Asi, al 08 de octubre 2021 se observa que Distribuidora de Gas Cuyana S.A., que brinda servicio
al 7% de la cartera de clientes del sector, y Metrogas S.A., la mayor distribuidora del pais que
880/ abastece aproximadamente al 28% de la cartera de clientes, acumulan un 92% de cobros, sin

0 modificaciones con respecto al mes anterior en el primer caso y con un aumento de 1 p.p. en el
segundo, siendo las licenciatarias que menor porcentaje de cobrabilidad presentan en esta
oportunidad.

1% 1%

86% Asimismo, se advierte que el resto de las distribuidoras presentan una cobrabilidad del 94% o
mayor sobre facturacién vencida. Siguiendo un orden ascendente, en primer lugar, se encuentran
Distribuidora de Gas del Centro S.A.; Gasnor S.A.; Litoral Gas S.A. y Naturgy Ban S.A., que
brindan servicio al 8%; 6%; 8% y 19% de la cartera total de clientes, respectivamente, con un 94%
de cobrabilidad, manteniéndose sin variaciones respecto de lo registrado el 10 de septiembre

84% -2% 2021, a excepcion del caso de la dltima licenciataria mencionada, que expone una caida de 1 p.p.

C . . . . En segundo lugar, con un 96% de cobros y sin variaciones con relacion al mes anterior, se ubica
Distribuidora de Metrogas S.A. Distribuidora de Gasnor S.A. Litoral Naturgy Camuzzi Gas Gasnea S.A. Camuzzi Gas Camugzi Gas 3e| Sur S.A., que abastece g| 8% del total de clientes.
Gas Cuyana S.A. Gas del Centro S.A. Gas S.A. Ban S.A. del Sur S.A. Pampeana S.A.

Por dltimo, y con los mayores porcentajes de cobros al 08 de octubre se encuentran Gasnea S.A.
(97%), que brinda servicio al 1% del total de usuarios, y Camuzzi Gas Pampeana S.A. (98%), que
presta servicio al 15% del total de clientes, conservando en ambos casos los valores
porcentuales de principios de septiembre 2021.

18/10/2021 + Primera version
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COBRABILIDAD POR DISTRIBUIDORA AL 15 DE OCTUBRE 2021

USUARIOS RESIDENCIALES Y COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS
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Se observa la variacion del porcentaje de cobrabilidad acumulado de los Usuarios Residenciales
y Comerciales e Industriales Pequefios distinguiendo por empresa Licenciataria del servicio
publico de gas por redes. Se aclara que la variacion porcentual corresponde a la diferencia entre
la cobrabilidad registrada a partir del 20 de marzo 2020 hasta el 17 de septiembre 2021 y hasta
el 15 de octubre 2021.

En el marco de las medidas dispuestas por Decreto DNU 311/20 y su reglamentacion mediante
Resolucion 173/20 del Ministerio de Desarrollo Productivo, entonces autoridad de aplicacion del
Decreto citado, el Gobierno Nacional estableci6 la prohibicion de cortes del servicio publico de
distribucion de gas por redes por 180 dias corridos desde su entrada en vigencia —considerando
la prérroga dispuesta— a usuarios y usuarias que pertenezcan a las categorias Residenciales y
Comerciales e Industriales Pequefios y que cumplan con los requisitos definidos en el Articulo 3
en caso de mora o falta de pago de hasta 7 facturas consecutivas o alternas con vencimiento
desde el 1° de marzo 2020, obligacién que fue prorrogada y modificada hasta el 31/12/2020
mediante Decreto DNU N°® 756/20. Dado que los pagos presenciales tienen alta incidencia en la
cobrabilidad de las empresas, al comienzo del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio
(ASPO) esta se vio afectada parcialmente ante la imposibilidad de ciertos usuarios de pagar
presencialmente sus facturas. Al normalizarse los canales de pago presenciales, la cobrabilidad
se fue incrementando. A la fecha, aumentd aproximadamente un 34% en promedio respecto al 24
de abril 2020 (primer mes del ASPO).

El Articulo 3° del Decreto N° 875/20 del 07 de noviembre 2020 amplié la medida de
Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio (DISPO) a un universo mayor de areas del
territorio nacional para que reanuden su actividad presencial conforme sus disposiciones y las
normas complementarias en materia sanitaria. De este modo, aquellas localidades que se
encontraran bajo el ASPO podrian reanudar sus actividades en la medida que las autoridades
locales habiliten sus funciones como nuevas excepciones, con los alcances y en los términos de
lo dispuesto en los articulos 14° y 15° del citado Decreto.

Asimismo, en virtud de la evolucién de la pandemia (COVID-19) en ciertas areas del pais y la
normativa emitida en ese contexto, el Decreto N° 235/21 del 8 de marzo de 2021 estableci6
nuevas medidas generales de prevencion y disposiciones locales y focalizadas de contencién
hasta el 30 de abril de 2021. A su vez, el Decreto N° 241/21, del 15 de marzo del mismo afio, el
Decreto N° 287/21 del 30 de abril y los subsiguientes Decretos modificatorios, actualizaron lo
establecido en el dltimo Decreto mencionado en dreas de alto riesgo epidemioldgico, lo que
podria afectar en alguna medida el funcionamiento de la cobrabilidad de las prestadoras del
sector.

Asi, al 15 de octubre 2021 se observa que Distribuidora de Gas Cuyana S.A., que brinda servicio
al 7% de la cartera de clientes del sector, y Metrogas S.A., la mayor distribuidora del pais que
abastece aproximadamente al 28% de la cartera de clientes, acumulan un 92% de cobros, sin
modificaciones con respecto al mes anterior en ambos casos, siendo las licenciatarias que
menor porcentaje de cobrabilidad presentan en esta oportunidad.

Asimismo, se advierte que el resto de las distribuidoras presentan una cobrabilidad del 93% o
mayor sobre facturacién vencida. Siguiendo un orden ascendente, en primer lugar, se encuentra
la Distribuidora de Gas del Centro S.A que brinda servicio al 8% de la cartera total de clientes,
con un 93% de cobrabilidad, disminuyendo 3 p.p. con respecto al 17 de septiembre 2021. En
segundo lugar, se ubican Gasnor S.A.; Litoral Gas S.A. y Naturgy Ban S.A., que abastecen al 6%;
8% y 19% de la cartera de clientes, respectivamente, con un porcentaje de cobrabilidad del 94% y
sin variaciones con respecto a mediados de septiembre. En tercer lugar, con un 95% de cobros y
también, sin variaciones con relacion al mes anterior, se ubica Camuzzi Gas del Sur S.A., que
abastece al 8% del total de clientes.

Por dltimo, y con los mayores porcentajes de cobros al 15 de octubre se encuentran Gasnea S.A.
(97%), que brinda servicio al 1% del total de usuarios, y Camuzzi Gas Pampeana S.A. (98%), que
presta servicio al 15% del total de clientes, conservando en ambos casos los valores
porcentuales de mediados de septiembre 2021.
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INFORME GRAFICO

CONSUMO DE GAS NATURAL - PROVINCIA DE ENTRE RIOS

DE 9300 Kcal

USUARIOS RESIDENCIALES PRIMER SEMESTRE 2019-2021
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Se observa el consumo mensual de Usuarios Residenciales del servicio publico de
distribucion de gas por redes de la provincia de Entre Rios durante los primeros
semestres entre 2019 y 2021, por lo que la comparacion se realiza entre los mismos
meses de cada afio. Cabe destacar que, por la disponibilidad de los datos operativos del
servicio, la informacién visualizada proviene de la Licenciataria Gasnea S.A., sin tomar
en cuenta los datos de Redengas S.A., que a fines de 2020 abastecia a mas de 55.000
usuarios y usuarias Residenciales del servicio de gas por redes con mas de 40 MMm?
anuales en la ciudad de Parang, siendo la Subdistribuidora mas grande que opera en el
ambito nacional.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos (INDEC),
Entre Rios cuenta aproximadamente con el 3% de la poblacién argentina y su Producto
Bruto Geogréfico (PBG) provincial representa alrededor de 2,5% del Producto Bruto
Interno (PBI). En Entre Rios en junio 2021 se encontraba el 1% de los Usuarios
Residenciales del sistema de gas por redes, mientras que su consumo durante el primer
semestre de 2021 represent6 el 1% del total pais.

En primer lugar, se observa que durante el mes de enero el consumo residencial
experimenta variaciones opuestas en 2020 y 2021 (disminuye un 13,9% en 2020 y
aumenta un 4,1% en 2021). Mas tarde, mientras que en febrero se mantiene en valores
practicamente constantes, en marzo registra una tendencia inversa a enero, con un leve
crecimiento en 2020 seguido de una caida durante en 2021. Por otra parte, desde abril en
adelante se registran incrementos permanentes en los volimenes consumidos durante el
resto de los meses de la serie, que se dan de forma mas pronunciada durante 2020
respecto a 2021. Cabe aclarar que, como consecuencia del nuevo escenario originado
por la pandemia (COVID-19) en 2020, a partir de abril las personas comenzaron a pasar
mads tiempo en sus hogares, lo que se vio reflejado en una suba en los volimenes
consumidos por el segmento residencial. A este proceso se le adiciond el factor térmico,
que en meses frios genera una mayor demanda del servicio. De este modo, en mayo y
junio pueden observarse los mayores valores de la serie, que acompafian los
incrementos en los volimenes consumidos durante 2020 y 2021.

Adicionalmente, es importante recordar que desde fines de marzo y al menos hasta el 13
de mayo 2020 se redujo notablemente la toma de lectura fisica de medidores, lo que
generd un aumento de la estimacion de los consumos por parte de las distribuidoras.
Asi, las resoluciones 25y 35 del ENARGAS contribuyeron a disminuir las estimaciones
por exceso, es decir, la posibilidad de sobrefacturacion.

De esta forma, la tendencia de la provincia de Entre Rios se condice con la
estacionalidad de la demanda, registrandose mayores consumos en los meses
invernales y menores en los estivales, a los que se les adiciond la mayor permanencia de
los usuarios en los hogares desde abril 2020 en adelante.

Finalmente, cabe destacar que esta evolucién tuvo lugar en un escenario econémico que
evidencid una leve recuperacion en 2021 luego de verse afectado por las medidas
preventivas originadas por la crisis de la pandemia (COVID-19) durante 2020, asi como
por las consecuencias de la crisis econémica iniciada en 2018, que continu6 durante
2019. En ese sentido, de acuerdo al Estimador Mensual de Actividad Econémica (EMAE)
calculado por el INDEC para junio, en el primer semestre 2021 se registré un aumento
acumulado de la actividad econdmica del 10% con respecto al mismo periodo 2020,
mientras que el descenso del acumulado a junio de este ultimo afio en relacién con igual
periodo 2019 fue de 12%, y el descenso del primer semestre de 2019 respecto del mismo
periodo de 2018 fue del 3%.

j ASPECTOS
L _J METODOLOGICOS
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Se observa el consumo mensual de Usuarios Residenciales del servicio pablico
de distribucion de gas por redes de la provincia de Salta durante los primeros

USUAR'OS RESlDENCIALES PRIMER SEM ESTRE 201 9-2021 semestres entre 2019 y 2021, por lo que la comparacion se realiza entre los

mismos meses de cada afo.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
o (INDEC), Salta cuenta con el 3% de la poblacién argentina y su Producto Bruto
‘ Variacion % Geogréfico (PBG) provincial representa alrededor de 1,5% del Producto Bruto
Interno (PBI). En la Provincia de Salta en junio 2021 se encontraba el 2% de los
Usuarios Residenciales del sistema de gas por redes, mientras que su consumo
durante el primer semestre de 2021 represento el 1% del total pais.

. Consumo 2019 . Consumo 2020 Consumo 2021

25.000 50.0% . . .
En primer lugar, se observa que durante el mes de enero el consumo residencial

de la provincia experimenta variaciones opuestas en 2020 y 2021 (disminuye un
12,7% en 2020 y aumenta un 28% en 2021), mientras que en febrero esta
20.398 40.0% tendencia se invierte, con un grecimiento en 2020 seguigio de una cgl’da en 2021.
®386% Por otra parte, en marzo y abril vuelve a registrarse la misma dinamica de los
meses anteriores, alternando caidas y crecimientos. Finalmente, en mayo y junio
se registran incrementos consecutivos en los volimenes consumidos, que se
dan de forma mas pronunciada durante 2021 que en 2020. Cabe aclarar que,
30.0% como consecuencia del nuevo escenario originado por la pandemia (COVID-19)
en 2020, a partir de abril las personas comenzaron a pasar mas tiempo en sus
hogares, lo que se vio reflejado en una suba en los volimenes consumidos por
el segmento residencial. A este proceso se le adiciond el factor térmico, que en
meses frios genera una mayor demanda del servicio. De este modo, en mayo y
junio pueden observarse los mayores valores de la serie, que acompaiian los
incrementos en los volimenes consumidos durante 2020 y 2021.

20.000

@ 28.0%

15.000 @ 22.5%

20.0%

@ 17.3% 12.603

)
@ 13.8% Adicionalmente, es importante recordar que desde fines de marzo y al menos

hasta el 13 de mayo 2020 se redujo notablemente la toma de lectura fisica de
medidores, lo que generd un aumento de la estimacion de los consumos por
parte de las distribuidoras. Asi, las resoluciones 25y 35 del ENARGAS
contribuyeron a disminuir las estimaciones por exceso, es decir, la posibilidad de
sobrefacturacion.

10.0%

VARIACION %

10.000

MILES DE m?® DE 9300 Kcal

7.495 7216 7320 7605 ;o5

6.339 0.0%
5.768 5.526

4918 & -42%

De esta forma, la tendencia de la provincia de Salta se condice con la

estacionalidad de la demanda, registrandose mayores consumos en los meses

invernales y menores en los estivales, a los que se les adicion6 la mayor
10.0% permanencia de los usuarios en los hogares desde abril 2020 en adelante.

5.000

Finalmente, cabe destacar que esta evolucidn tuvo lugar en un escenario

econdmico que evidencid una leve recuperacion en 2021 luego de verse

afectado por las medidas preventivas originadas por la crisis de la pandemia
-20.0% (COVID-19) durante 2020, asi como por las consecuencias de la crisis

econdmica iniciada en 2018, que continud durante 2019. En ese sentido, de

acuerdo al Estimador Mensual de Actividad Econémica (EMAE) calculado por el

INDEC para junio, en el primer semestre 2021 se registré un aumento acumulado
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO de la actividad econémica del 10% con respecto al mismo periodo 2020,
mientras que el descenso del acumulado a junio de este ultimo afio en relacion
con igual periodo 2019 fue de 12%, y el descenso del primer semestre de 2019
respecto del mismo periodo de 2018 fue del 3%.

-15.4%

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Se observa el consumo mensual de Usuarios Residenciales del servicio publico de
distribucion de gas por redes de la provincia de Santiago del Estero durante los

USUARIOS RESIDENCIALES PRIMER SEMESTRE 201 9_2021 primeros semestres entre 2019 y 2021, por lo que la comparacion se realiza entre

los mismos meses de cada afo.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
(INDEC), Santiago del Estero cuenta con el 2,2% de la poblacién argentina y su

. Consumo 2019 . Consumo 2020 Consumo 2021 ‘ Variacion % Producto Bruto Geogréfico (PBG) provincial representa alrededor de 1% del
Producto Bruto Interno (PBI). En la Provincia de Santiago del Estero en junio 2021
se encontraba el 1% de los Usuarios Residenciales del sistema de gas por redes,
mientras que su consumo durante el primer semestre de 2021 represento el 0,4%
del total pais.

5.000 30,0% . . .
En primer lugar, se observa que durante el mes de enero el consumo residencial de
4.692 la provincia experimenta variaciones opuestas en 2020 y 2021 (disminuye un
4.500 12,2?0 en 2020y aumgnta un 16% en 2021),~mientras que en febrero se registr.a un
@ 2.0% crecimiento consecutivo durante los dos afos. Por otra parte, en marzo y abril
& 204 20,0% vuelve a registrarse la misma dindmica de enero, con caidas en 2020 y
2.896 cregim!entos en 2021, muchg m.és pron.u,nciados en marzo y menor variacion en
3.786 abril. Finalmente, en mayo y junio también se registran incrementos consecutivos
en los volimenes consumidos, aunque en esta oportunidad se dan de forma mas
3.405 10,0% acentuada durante 2021 en comparacion con 2020. Cabe aclarar que, como
@ 7.6% consecuencia del nuevo escenario originado por la pandemia (COVID-19) en 2020,
3.164_— a partir de abril las personas comenzaron a pasar mas tiempo en sus hogares, lo
0 que se vio reflejado en una suba en los volimenes consumidos por el segmento
2 ’ residencial. A este proceso se le adiciond el factor térmico, que en meses frios
& 09% 0,0% genera una mayor demanda del servicio. De este modo, en mayo y junio pueden
observarse los mayores valores de la serie, que acompafan los incrementos en los
volimenes consumidos durante 2020 y 2021.

4.000 @ 16.0%

3.500
3.120

3.000 Q470 @ a5%

2.291

&) 2312

Adicionalmente, es importante recordar que desde fines de marzo y al menos
hasta el 13 de mayo 2020 se redujo notablemente la toma de lectura fisica de
medidores, lo que generd un aumento de la estimacion de los consumos por parte
de las distribuidoras. Asi, las resoluciones 25 y 35 del ENARGAS contribuyeron a
disminuir las estimaciones por exceso, es decir, la posibilidad de

-20,0% sobrefacturacion.

VARIACION %

-10,0%
2.000 122 1767
1.722 1.754 615 1.691 .
1.512 '

MILES DE m?® DE 9300 Kcal

1.500

De esta forma, la tendencia de la provincia de Santiago del Estero se condice con
la estacionalidad de la demanda, registrandose mayores consumos en los meses
invernales y menores en los estivales, a los que se les adicion6 la mayor

-30,0% permanencia de los usuarios en los hogares desde abril 2020 en adelante.

1.000

500 : . :
Finalmente, cabe destacar que esta evolucidn tuvo lugar en un escenario

econdmico que evidencio una leve recuperacion en 2021 luego de verse afectado
por las medidas preventivas originadas por la crisis de la pandemia (COVID-19)
durante 2020, asi como por las consecuencias de la crisis econdmica iniciada en
2018, que continud durante 2019. En ese sentido, de acuerdo al Estimador

-40,0%

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 Mensual de Actividad Econdmica (EMAE) calculado por el INDEC para junio, en el
primer semestre 2021 se registré un aumento acumulado de la actividad
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO econdémica del 10% con respecto al mismo periodo 2020, mientras que el
descenso del acumulado a junio de este ultimo afio en relacion con igual periodo
2019 fue de 12%, y el descenso del primer semestre de 2019 respecto del mismo
periodo de 2018 fue del 3%.
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CONSUMO DE GAS NATURAL - PROVINCIA DE MENDOZA

Se observa la evolucion del consumo anual de los Usuarios Comerciales e
| Industriales Pequefios de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs, de la
USUAR' OS CO M ERC IALES E I N DUSTRlALES PEQU EN OS 2006 - 2020 provincia de Mendoza durante el periodo 2006-2020. El informe contempla a los

Usuarios de Servicio Completo, tanto de tipo Comerciales como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
(INDEC) la Provincia de Mendoza cuenta con mas del 4% de la poblacién argentina,
. Consumo de Usuarios Comerciales e Industriales pequefios —e—— Variacion % siendo la quinta provincia mas poblada y una de las que concentra mayor actividad
econdomica, en la medida en que el Producto Bruto Geografico (PBG) provincial
representa alrededor de un 4% del Producto Bruto Interno (PBI). La provincia de

80.020 20% Mendoza representa en la actualidad el 4,6% de los Usuarios Comerciales e
Industriales Pequefios conectados al sistema de gas por redes y el consumo anual
. promedio para estos usuarios en 2020 represento el 3,5% del total pais.

10°% Durante el periodo observado se advierte que la evolucion del consumo anual
67.276 6,3% 0 presenta una tendencia irregular, en la que los valores mas altos se registran entre
2011y 2016, y partir de 2017 se observa una disminucion de los volumenes
consumidos que alcanza el minimo en 2020. En los primeros 10 afios, se observa
que laintensidad de las caidas fue inferior a la de los incrementos, tal como
0% ocurrié en los afios 2009 (-5,7%) y 2014 (-6%), contraponiéndose a las subas mas
altas de este periodo de los afos 2007 (12%), 2011 (10,4%) y 2015 (6,3%). Por otra
parte, desde 2017 (-13,5%), y con excepcion de 2018, se registraron variaciones
negativas hasta el final de la serie analizada, con un ritmo de decrecimiento del
22,7% en 2020.

70.020

63.665

60.020
56.869

50.020 -10%

7

VARIACION %

Esta evolucion probablemente haya estado influenciada por las condiciones
macroeconomicas que impactaron en el sector, en la medida en que el Producto
Bruto Interno (PBI), de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC), experiment6 incrementos desde 2006 hasta 2011 a un promedio del 5,2%
anual, mientras que desde 2012 a 2015 se mantuvo en relativa estabilidad,
aumentando a un ritmo promedio del 0,4%. En este mismo sentido, desde 2016y
hasta 2019 el PBI cay6 a un ritmo promedio del 1%, en tanto que durante 2020 el
-30% descenso fue de 10%. Es importante destacar que la disminucidn de este Gltimo

periodo estuvo vinculada tanto con la crisis econdmica iniciada en 2018 y

continuada durante 2019, como por la recesion transcurrida en 2020 como

producto de la pandemia (COVID-19). Una evolucion similar se observa en el PBG
-40% de la provincia, de acuerdo a la Direccion de Estadisticas e Investigaciones
Econdmicas (DEIE) de Mendoza.

-11,8% 44.517

40.020 -20%

MILES DE m® DE 9300 kcal

30.020

20.020

De acuerdo a lo expuesto, a partir de 2016 se registran disminuciones en los
niveles de consumo, probablemente originadas por el impacto de las condiciones
-50% macroeconomicas asi como de los incrementos tarifarios instrumentados desde
2016 y hasta 2019 (ver Tarifas Gas - 2016-2020) en el sector. Finalmente, cabe
aclarar que en las oscilaciones de consumo de este segmento de usuarios
también pudo haber afectado en alguna medida la variacion del factor térmico,
-60% que si bien no tiene una relacion tan directa como en el segmento residencial pudo

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 haber condicionado los valores de la evolucién expuesta.

10.020

20
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Se observa el consumo promedio de Usuarios Comerciales e
Industriales dentro de la red de distribucion de gas natural de la
provincia de Mendoza durante los cuatrienios transcurridos entre
1996-2019. El informe contempla a los Usuarios de Servicio Completo y
a los unbundling con by pass comercial, tanto de tipo Comerciales como
Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Censos (INDEC) la Provincia de Mendoza cuenta con mas del 4% de la
poblacidn argentina, siendo la quinta provincia mas poblada y una de las
que concentra mayor actividad econémica, en la medida en que el
Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa alrededor de un
4% del Producto Bruto Interno (PBI). La provincia de Mendoza
representa en la actualidad el 4,7% de los Usuarios Comerciales e
Industriales conectados al sistema de gas por redes y el consumo anual
promedio para estos usuarios en 2016-2019 represento el 4,1% del total
pais.

En primer lugar, se registra que el mayor consumo de los Usuarios
Comerciales e Industriales se da en 1996-1999, el cual evoluciona
negativamente, disminuyendo un 23% en 2000-2003, alcanzando
alrededor de 370 millones de m3, y luego se incrementa un 14,9% en el
periodo 2004-2007 (425 millones de m3). Posteriormente, los
volimenes consumidos se mantienen relativamente estables durante
2008-2011, disminuyendo al 17,2% en el cuatrienio siguiente, para
finalmente ascender al 27,5% en 2016-2019, culminando la serie en
niveles apenas superiores a los expuestos para el periodo 2004-2011.

Este comportamiento podria haber estado asociado, entre otros
factores, al impacto de la recesion de la crisis de la Convertibilidad y de
la reactivacion econdmica posterior en el sector. Asi, de acuerdo al
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), mientras que entre
1999-2002 el Producto Bruto Interno (PBI) se contrajo a un ritmo
promedio anual del 4,9%, desde 2003 a 2008 se expandio a un ritmo del
7,2% anual, y luego de la recesién de 2009 (que implicé una caida anual
del 5,9%), volvié a crecer al promedio del 8,1% anual en 2010 y 2011.
Una evolucion similar se observa en el PBG de la provincia, de acuerdo a
la Direccion de Estadisticas e Investigaciones Econémicas (DEIE) de
Mendoza.

Finalmente, durante 2016-2019 se registra la mayor variacion positiva
interperiodo del consumo de 27,5%. Desde 2012 a 2015 el
comportamiento del PBI registr6 un relativo estancamiento, con una
suba de apenas 0,4% anual, mientras que en 2016-2019 cayd a un
promedio del 1% anual. Sin embargo, esta relacién no se verifica en
2016-2019, cuando se evidencia una suba en el consumo a pesar de la
caida de la actividad econdmica, el incremento de tarifas instrumentado
en esta etapa (ver TARIFAS DE GAS - 2016 - 2020) y la alta inflacion
mayorista registrada, de un 340% acumulado a diciembre 2019, de
acuerdo al Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM) del INDEC.
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PROGRAMA

Se observa la evolucion del consumo anual de los Usuarios Comerciales e
Industriales Pequefios de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs, de la
provincia de Santa Cruz durante el periodo 2006-2020. El informe
contempla a los Usuarios de Servicio Completo, tanto de tipo Comerciales
como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Censos (INDEC) la Provincia de Santa Cruz cuenta con casi el 1% de la
poblacidn argentina, mientras que el Producto Bruto Geogréfico (PBG)
provincial representa alrededor de un 2% del Producto Bruto Interno (PBI).
La provincia de Santa Cruz representa en la actualidad el 1,4% de los
Usuarios Comerciales e Industriales Pequefios conectados al sistema de
gas por redes y el consumo anual para estos usuarios en 2020 represento
el 2% del total pais.

Durante el periodo observado se advierte que la evolucion del consumo
anual presenta una tendencia de crecimiento irreqular hasta 2017, que
luego es seguido por un periodo con bajas hasta el final de la serie. En este
marco general se verifica un primer momento de alto ritmo de incrementos
anuales hasta 2009, a una tasa promedio del 7,9%. Posteriormente, los
volumenes consumidos por los usuarios comerciales e industriales
pequefios experimentan crecimientos y caidas mas leves hasta 2017, con
excepcion de los afios 2010, 2012 y 2017, cuando se observa un descenso
del 4,7% y ascensos del 9,4% y del 8,1%, respectivamente. Por otra parte,
desde 2018 en adelante, las caidas se profundizan afio a afio, siendo las
mas pronunciadas de todo el periodo analizado y alcanzando el maximo
descenso en 2020, con un 18,7% en relacion con el afio anterior.

Esta evolucidn probablemente haya estado influenciada por las
condiciones macroeconémicas que impactaron en el sector, en la medida
en que el Producto Bruto Interno (PBI), de acuerdo al Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INDEC), experiment6 incrementos desde 2006 hasta
2011 a un promedio del 5,2% anual, incluyendo la caida del 6% del afio
20009. Por otro lado, desde 2012 a 2015 el PBI se mantuvo en relativa
estabilidad, aumentando a un ritmo promedio del 0,4% y desde 2016 y
hasta 2019 el PBI cay6 a un ritmo promedio del 1%, en tanto que durante
2020 el descenso fue de 10%. Es importante destacar que la disminucion
de este ultimo periodo estuvo vinculada tanto con la crisis econémica
iniciada en 2018 y continuada durante 2019, como por la recesion
transcurrida en 2020 como producto de la pandemia (COVID-19).

De acuerdo a lo expuesto, luego del primer momento de incremento
irregular hasta 2017, desde 2018 se destacan las caidas en los niveles de
consumo, probablemente originadas por el impacto de las condiciones
macroecondmicas asi como de los incrementos tarifarios instrumentados
desde 2016 y hasta 2019 (ver Tarifas Gas - 2016-2020) en el sector.
Finalmente, cabe aclarar que en las oscilaciones de consumo de este
segmento de usuarios también pudo haber afectado en alguna medida la
variacion del factor térmico, que si bien no tiene una relacion tan directa
como en el segmento residencial pudo haber condicionado los valores de
la evolucion expuesta.

j ASPECTOS
L _J METODOLOGICOS



https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/divulgacion-tecnica/pdf/tarifas-gas.pdf
https://www.enargas.gov.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GD_Apectos_Metodologicos_2.pdf

INFORME GRAFICO

¢STADo

A7
CONSUMO DE GAS NATURAL - PROVINCIA DE SANTA CRUZ

Se observa el consumo promedio de Usuarios Comerciales e Industriales dentro de
. la red de distribucion de gas natural de la provincia de Santa Cruz durante los
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Servicio Completo y a los unbundling con by pass comercial, tanto Comerciales

como Industriales.

. Consumo Usuarios Comerciales e Industriales ®— Variacion % De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos

(INDEC) la Provincia de Santa Cruz cuenta con casi el 1% de la poblacion argentina,
mientras que el Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa alrededor de
un 2% del Producto Bruto Interno (PBI). La provincia de Santa Cruz representa en la
100.300 120% actualidad el 1,4% de los Usuarios Comerciales e Industriales conectados al sistema
1 04,7°/o de gas por redes y el consumo anual promedio para estos usuarios en 2016-2019
represento el 0,4% del total pais.
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En primer lugar, se registra que el mayor incremento del consumo de los Usuarios
Comerciales e Industriales de la provincia se da en 1996-1999, con méas de 86
80% millones de m® consumidos en el promedio anual. Este valor luego evidencia una
caida en 2000-2003, disminuyendo casi un 70% y llegando a 27 millones de m3,
alcanzando alrededor de 370 millones de m®. Mas tarde los volimenes consumidos
60% registran un ascenso moderado en 2004-2007 (del 9% respecto del cuatrienio
previo) y un poco mas acentuado en 2008-2011 (de mas del 100% respecto del
cuatrienio previo). Finalmente, disminuyen un 27% en el cuatrienio siguiente y un 2%
en 2016-2019, culminando la serie en niveles intermedios entre 2004-2007 y

2008-2011, cuando se observa el pico del periodo analizado.
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-20% recesion de 2009 (que implic6 una caida anual del 5,9%), volvié a crecer al promedio
del 8,1% anual en 2010 y 2011. Luego del pico de consumo sefialado, desde 2012 a
2015 el comportamiento del PBI registré un relativo estancamiento, con una suba de

-40% apenas 0,4% anual, mientras que en 2016-2019 cay6 a un promedio del 1% anual.
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De esta forma, si bien en el dltimo cuatrienio se verifica una disminucién en los
-60% volumenes consumidos por los usuarios Comerciales e Industriales de Santa Cruz,

esta es de menor magnitud que la del cuatrienio anterior, a pesar de haber

transcurrido en un escenario marcado por la caida de la actividad econdmica, el
-80% incremento de tarifas instrumentado en esta etapa (ver Tarifas de gas * 2016 - 2020)
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acuerdo al Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM) del INDEC.
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PROGRAMA

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Se observa la evolucion del consumo anual de los Usuarios Comerciales e
Industriales Pequefios de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs, de la
provincia de Santa Fe durante el periodo 2006-2020. El informe contempla a
los Usuarios de Servicio Completo, tanto de tipo Comerciales como
Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
(INDEC) la Provincia de Santa Fe cuenta con casi el 8% de la poblacion
argentina, mientras que el Producto Bruto Geogréfico (PBG) provincial
representa alrededor de un 10% del Producto Bruto Interno (PBI). La provincia
de Santa Fe representa en la actualidad el 6% de los Usuarios Comerciales e
Industriales Pequefios conectados al sistema de gas por redes y el consumo
anual para estos usuarios en 2020 represento el 6% del total pais.

Durante el periodo observado se advierte que la evolucion del consumo anual
presenta una tendencia de crecimiento irregular hasta 2016, que luego se
revierte, en tanto predominan las bajas anuales hasta el final de la serie. En
este marco general se verifica un alto ritmo de incremento anual en 2007, a
una tasa promedio del 17,5%, la mas importante de todo el periodo analizado,
alcanzando los 112 millones de m3. Posteriormente, los volimenes
consumidos por los usuarios comerciales e industriales pequefios
experimentan caidas y crecimientos mas leves hasta 2016, con excepcion de
los afios 2008 y 2010, cuando se observa un descenso del 10,4% y un ascenso
del 11,7%, respectivamente. De todos modos, en 2016 los volimenes
consumidos por este segmento de usuarios permanecen practicamente
estables con respecto a los niveles de 2007, superando levemente los 112
millones de m3. Por otra parte, desde 2017 en adelante comienzan a
registrarse caidas que se profundizan anualmente, con excepcién de 2018,
cuando se observa un crecimiento del 4,7% con respecto a 2017, no obstante
este Unico incremento. Por su parte las bajas anuales posteriores a 2016
fueron las mas pronunciadas de todo el periodo analizado, llegando a niveles
minimos en 2020, con 66 millones de m3 consumidos. Esta Ultima tendencia
decreciente en el consumo de estos usuarios probablemente haya estado
asociada a la implementacion de la opcion de compra directa del gas a
productores o comercializadores por parte de los usuarios SGP del grupo lll,
mediante Resolucion ENARGAS 750/19, en el marco de la Resolucion 175/19
de la Secretaria de Energia. Posteriormente, el Decreto 892/20 fij6 que los
usuarios SGP del grupo Il también debian abastecerse de forma directa con
productores o comercializadores, por lo que también pudo haber influido en la
evolucion decreciente del consumo de estos usuarios.

Asimismo, cabe destacar que esta evolucion del consumo tuvo lugar en el
marco de condiciones macroeconémicas que impactaron en el sector en
distinta medida. En este sentido, el PBI, de acuerdo al INDEC, experimentd
incrementos que desde 2006 hasta 2011 alcanzaron un promedio del 5,2%
anual, incluyendo la caida del 6% del afio 2009. Por otro lado, desde 2012 a
2015 el PBI se mantuvo en relativa estabilidad, aumentando a un ritmo
promedio del 0,4%, y desde 2016 y hasta 2019 cay6 a un ritmo promedio del
1%, mientras que durante 2020 experimentd un descenso del 10%. Es
importante destacar que la disminucion de este Ultimo periodo estuvo
vinculada tanto con la crisis econdmica iniciada en 2018 y continuada durante
2019, como con los incrementos tarifarios instrumentados desde 2016 y hasta
2019 (ver Tarifas Gas - 2016-2020) en el sector, y con la recesion transcurrida
en 2020, como producto de la pandemia (COVID-19).

Finalmente, se sefiala que en las oscilaciones de consumo de este segmento
de usuarios también pudo haber afectado en alguna medida la variacion del
factor térmico, que si bien no tiene una relacién tan directa como en el
segmento residencial pudo haber condicionado los valores de la evolucion
expuesta.
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PROGRAMA

Se observa el consumo promedio de Usuarios Comerciales e Industriales dentro de
la red de distribucion de gas natural de la provincia de Santa Fe durante los
cuatrienios transcurridos entre 1996-2019. El informe contempla a los Usuarios de
Servicio Completo y a los unbundling con by pass comercial, tanto Comerciales
como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
(INDEC) la Provincia de Santa Fe cuenta con casi el 8% de la poblacién argentina,
mientras que el Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa alrededor de
un 10% del Producto Bruto Interno (PBI). La provincia de Santa Fe representa en la
actualidad el 6% de los Usuarios Comerciales e Industriales conectados al sistema
de gas por redes y el consumo anual promedio para estos usuarios en 2016-2019
represento el 15% del total pais.

En primer lugar, se registra que el consumo de los Usuarios Comerciales e
Industriales de la provincia aumenta durante todos los periodos de la serie, al
comienzo, en 2000-2003, incrementandose un 12,6% en comparacion con el primer
cuatrienio, y alcanzando un promedio anual de 1,3 millones de m*. En el cuatrienio
siguiente se observa el mayor crecimiento en términos porcentuales, de un 18,9%,
llegando a un promedio de 1,6 millones de m?. Mas tarde los volimenes
consumidos registran un ascenso leve respecto al cuatrienio previo, tanto en
2008-2011 (del 2,6%) como en 2012-2015 (del 4,9%) y en 2016-2019 (del 7%),
culminando de esta manera la serie con los niveles maximos de consumo,
alcanzando 1,84 millones de m? anuales.

Este comportamiento del segmento de usuarios comerciales e industriales tuvo
lugar en un escenario econémico en el que la evolucion del PBI no pareci6 tener
relacion directa con la dinamica del consumo del sector. Asi, de acuerdo al INDEC,
mientras que entre 1996 y 1998 el PBI creci6 al ritmo de un 6% anual, entre
1999-2002 se contrajo a un ritmo promedio anual del 4,9% y desde 2003 a 2008 se
expandid a un ritmo del 7,2% anual. Luego, con la excepcion de la recesion de 2009
(que implicé una caida anual del 5,9%), volvié a crecer al promedio del 8,1% anual en
2010y 2011. Finalmente, desde 2012 a 2015 el comportamiento del PBI registr6 un
relativo estancamiento, con una suba de apenas 0,4% anual, mientras que en
2016-2019 cay6 a un promedio del 1% anual.

De esta forma, puntualmente sobre el Gltimo cuatrienio del periodo analizado, se
verifica que, a pesar de haber transcurrido en un escenario marcado por la caida de
la actividad econdmica, el incremento de tarifas instrumentado en esta etapa (ver
Tarifas de Gas * 2016 - 2020) y la alta inflacién mayorista registrada, de un 340%
acumulado a diciembre 2019, de acuerdo al indice de Precios Internos al por Mayor
(IPIM) del INDEC, los volimenes consumidos por los usuarios Comerciales e
Industriales de Santa Fe ascendieron respecto de periodos previos.
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Industriales Pequefios de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs, de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) durante el periodo 2006-2020. El

USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUERNOS 2006 - 2020 ptome e g IR ol e g

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
(INDEC), CABA, cuenta con casi el 7% de la poblacién argentina, mientras que el
Producto Bruto Geogréfico (PBG) provincial representa alrededor de un 20% del
Producto Bruto Interno (PBI). La Ciudad de Buenos Aires representa en la

. Consumo Usuarios Comerciales e Industriales Pequefios —e— Variacion % actualidad el 16% de los Usuarios Comerciales e Industriales Pequefos .
conectados al sistema de gas por redes y el consumo anual para estos usuarios
en 2020 represento el 9% del total pais.

Durante el periodo observado se advierte que luego de un primer incremento en
350.000 50% 2007, la evolucién del consumo anual de los usuarios comerciales e industriales
pequefos presenta una tendencia decreciente durante todo el periodo. En este
marco general se verifica que el alza de 2007, del 28,4%, lleva a los volimenes
319.871 expuestos a los valores mas altos de todo el periodo analizado, alcanzando los
40% 319,8 MMm3. Posteriormente, los volimenes consumidos experimentan en un
primer momento una visible caida, durante 2008 y 2009, llegando a 243 MMm3, y
300.000 207.455 en un segundo momento una relativa estabilizacion, con crecimientos y
. 28.4% descensos mas leves hasta 2016. Finalmente, desde 2017 en adelante se
30% observan caidas mas acentuadas, con excepcion de 2019, que registra un
crecimiento del 36,7% con respecto a 2018. Asi, y a pesar de esta suba puntual
las bajas anuales posteriores a 2017 fueron las mds pronunciadas de todo el
periodo analizado, llegando a niveles minimos en 2020, con 116,7MMm3
20% consumidos, casi la tercera parte del maximo registrado en 2007.

249.099 248.904

250.000 243.689

242.545 Cabe sefialar que esta evolucién del consumo tuvo lugar en el marco de ciertas
239.922 935 759

238.947 condiciones macroeconomicas que impactaron en el sector en distinta medida.

En este sentido, el PBI, de acuerdo al INDEC, experimentd incrementos que desde
2006 hasta 2008 alcanzaron un promedio del 7% anual, mientras que en 2009
registro una baja del 6%. Por otro lado, luego del repunte de 2010y 2011, cuando
el PBI crecio a un promedio del 8% anual, desde 2012 a 2015 el PBI se mantuvo en
relativa estabilidad, aumentando a un ritmo promedio del 0,4%, y desde 2016 y
hasta 2019 cay6 a un ritmo promedio del 1%, mientras que durante 2020
experimentd un descenso del 10%. Asimismo, mientras que durante todo este
periodo los aumentos tarifarios no tuvieron gran incidencia hasta 2015, jugaron
-10% un rol destacado entre 2016 y hasta 2019 (ver Tarifas Gas - 2016-2020), por lo que
este factor también pudo haber afectado negativamente, junto con la evolucion
decreciente de la actividad econdmica, al consumo de estos usuarios.
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0 Por dltimo, la tendencia irregular del consumo de estos usuarios durante los
-20% dltimos dos afios (suba y baja, alternativamente) probablemente haya estado
asociada en un primer momento al incremento de las nuevas tarifas
116.798 implementadas que impactaron en el consumo de 2018, mientras que en 2019,
0 con la implementacion de la opcion de compra directa del gas a productores o
-30% comercializadores por parte de los usuarios SGP del grupo lll, a partir de la
Resolucion ENARGAS 750/19, en concordancia con la Resolucion 175/19 de la
Secretaria de Energia, varios usuarios unbundling de gas (los de mayor consumo)
volvieron a la modalidad de Servicio Completo.
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Posteriormente, mediante el Decreto 892/20 a partir del mes de abril se
derogaron los efectos de la Resolucién 175/19 y por lo tanto los usuarios SGP del
grupo lll debieron adquirir el gas en boca de pozo en de forma directa con

-50% productores o comercializadores, y dejaron de pertenecer al grupo de los Usuarios
con Servicio Completo. Asimismo, en 2020 son visibles los efectos

- 40.4%

50.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 correspondientes a las medidas preventivas asociadas a la pandemia del
COVID-19, en virtud de cierre parcial de actividades comerciales, turisticas y la
suspension de las actividades educativas durante ese afio en CABA .
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CONSUMO DE GAS NATURAL - CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
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USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES 1996 - 2019
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Se observa el consumo promedio de Usuarios Comerciales e
Industriales dentro de la red de distribucion de gas natural de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CABA) durante los cuatrienios transcurridos
entre 1996-2019. El informe contempla a los Usuarios de Servicio
Completo y a los unbundling con by pass comercial, tanto Comerciales
como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Censos (INDEC), CABA, cuenta con casi el 7% de la poblacién argentina,
mientras que el Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa
alrededor de un 20% del Producto Bruto Interno (PBI). La Ciudad de
Buenos Aires representa en la actualidad el 16% de los Usuarios
Comerciales e Industriales conectados al sistema de gas por redes y el
consumo anual promedio para estos usuarios en 2016-2019 represento
el 2% del total pais.

En primer lugar, se registra que el consumo de los Usuarios Comerciales
e Industriales de CABA disminuye durante todos los periodos de la serie,
con excepcion del cuatrienio entre 2004-2007. De esta manera, mientras
que en 2000-2003, el descenso respecto del cuatrienio anterior alcanza
un 11,2%, con un promedio anual de 341 MMm3, posteriormente los
volimenes consumidos experimentan el Unico crecimiento de la serie,
que en términos porcentuales alcanza un 5,5% respecto del periodo
previo, llegando a un promedio de 360 MMm3. Luego, el consumo vuelve
a registrar descensos hasta el final del periodo observado a un ritmo
relativamente estable en los cuatrienios comprendidos entre 2008-2015
(un7,1%y 8,8%) y algo méas pronunciado en 2016-2019 (del 19,9%
respecto del cuatrienio previo), culminando de esta manera la serie con
los nilveles minimos de consumo, alcanzando solamente 244 MMm3
anuales.

Cabe sefialar que este comportamiento del consumo en el segmento de
usuarios comerciales e industriales de CABA tuvo lugar en un escenario
econdmico en el que la evolucion del PBI pudo impactar en alguna
medida en la dindmica del sector. Asi, de acuerdo al INDEC, mientras
que entre 1996 y 1998 el Producto Bruto Interno (PBI) creci6 al ritmo de
un 6% anual, entre 1999-2002 se contrajo a un ritmo promedio anual del
4,9% y desde 2003 a 2008 se expandi6 a un ritmo del 7,2% anual. Luego,
con la excepcion de la recesion de 2009 (que implicé una caida anual
del 5,9%), volvié a crecer al promedio del 8,1% anual en 2010 y 2011.
Finalmente, desde 2012 a 2015 el comportamiento del PBI registré un
relativo estancamiento, con una suba de apenas 0,4% anual, mientras
que en 2016-2019 cay6 a un promedio del 1% anual. De esta forma, en
los periodos de mayor crecimiento econdmico se verifican mayores
niveles de consumo y en los de menor intensidad de crecimiento, se
observan niveles de consumo mas modestos.

Finalmente, y puntualmente sobre el Gltimo cuatrienio del periodo
analizado, se observa que ademas de haber transcurrido en un
escenario marcado por la caida de la actividad econdmica, el descenso
del consumo pudo haber estado influido por el incremento de tarifas
instrumentado en esta etapa (ver TARIFAS DE GAS - 2016 - 2020) y la
alta inflacion mayorista registrada, de un 340% acumulado a diciembre
2019, de acuerdo al Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM) del

INDEC.
@B | ASPECTOS
METODOLOGICOS
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INFORME GRAFICO - COYUNTURA GASIFERA (JULIO 2021)

ACTIVIDAD ECONOMICA Y CONSUMO DE GAS

ESTIMADOR MENSUAL DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA (EMAE) Y CONSUMO DE GAS NATURAL EN ARGENTINA.
TOTAL SISTEMA. VARIACION INTERANUAL. 2016-2021

e CoNsumo de gas natural (% vari.a.) e EMAE (% vari.a.)

30 %
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10 % 11,78 %

0 %

10 % Cri§is
economica
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20 %
-25,35%
-30 %
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Elaboracién propia en base a INDEC y ENARGAS (Datos Operativos de Gas Natural: Total Sistema).
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El consumo total de gas no siempre se
encuentra influenciado por el nivel de
actividad economica.

En este sentido, se advierte que segun datos
del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC), durante el mes de julio 2021, el
Estimador Mensual de la Actividad Econédmica
(EMAE) registré un aumento del 11,78%
respecto al mismo periodo 2020, siendo el
quinto aumento mensual interanual
consecutivo. A su vez, en el consumo de gas,
como ya se menciono, durante el mes de julio
se evidencio un incremento del 13,53%
respecto al mismo periodo 2020, siendo el
cuarto aumento mensual interanual
consecutivo.

De esta manera, puede observarse como la
pandemia (COVID-19) afectd sensiblemente a
ambas variables.

j PANORAMA
L _J GASIFERO


https://www.enargas.gov.ar/secciones/publicaciones/divulgacion-tecnica/pdf//panorama-gasifero-202101.pdf

INFORME GRAFICO - COYUNTURA GASIFERA (JULIO 2021)

CRECIMIENTO DE USUARIOS RESIDENCIALES Y POBLACION

CANTIDAD DE USUARIOS RESIDENCIALES INCORPORADOS A LA RED Y DIFERENCIA ENTRE SU TASA DE CRECIMIENTO
Y LA TASA DE CRECIMIENTO POBLACIONAL. MES DE JULIO 2011-2021

Usuarios Residenciales Incorporados (eje izq.)

—— Diferencia entre Tasa de Crecimiento de Usuarios Residenciales y la Tasa de Crecimiento Poblacional (en p.p., eje der.)
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Fuente: Elaboracién propia en base a INDEC y ENARGAS (Datos Operativos de Gas Natural: Licenciatarias de Distribucién).
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La incorporacion de usuarios residenciales
a la red de gas natural, es decir su conexion
a la misma, es un dato importante para
analizar el grado de expansion de la red en
la Argentina.

Para alcanzar a una mayor proporcion de
personas con servicio de gas de red, la tasa
de crecimiento poblacional puede ser una
buena referencia.

Los datos verifican que desde 2011 hasta
2016 la tasa de aumento de usuarios
residenciales ha sido mayor a la tasa de
crecimiento poblacional en al menos 0,77
puntos porcentuales. Posteriormente la
diferencia ha sido menor, con una
tendencia a la convergencia entre las dos
variables.
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https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/PanoramaGasifero-ASPECTOS_2.pdf

INFORME GRAFICO - COYUNTURA GASIFERA (JULIO 2021)

VINCULO ENTRE CANTIDAD DE USUARIOS INDUSTRIALES
TOTALES Y ACTIVIDAD INDUSTRIAL

COMPORTAMIENTO DE LA CANTIDAD DE USUARIOS INDUSTRIALES Y DEL INDICE DE PRODUCCION INDUSTRIAL
MANUFACTURERO (IPIM). 2016-2021

e Cantidad usuarios industriales, promedio mévil Gltimos 12 meses (eje izq.) = |P| manufacturero tendencia ciclo (eje der.)
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Fuente: Elaboracién propia en base a INDEC y ENARGAS (Datos Operativos de Gas Natural: Licenciatarias de Distribucion). 20/10/2021 « Primera version
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En el grafico se observa una aparente relacion
directa entre el promedio mdvil de 12 meses
de la cantidad de usuarios industriales y la
actividad industrial, medida a través del indice
de Produccion Industrial Manufacturero (IPIM-
tendencia ciclo), elaborado por el INDEC. Asi,
se verifica que el coeficiente de correlacion
entre ambas variables es elevado (0,72),
teniendo en cuenta que la cantidad de
usuarios industriales varia en el mismo
sentido que el nivel de produccidon del sector.

A su vez, en téerminos tendenciales se puede
ver como desde fines de 2017 hasta diciembre
2019 ambas series experimentan un marcado
descenso.

Desde mayo 2020 no se observa correlacion
entre las series, debido a que a partir de este
momento y hasta marzo 2021 se evidencia
una mejora significativa en el IPIM, mientras
que el promedio movil de 12 meses de la
cantidad de usuarios industriales se mantiene
en caida hasta julio 2020, mes en el que
adquiere una relativa estabilidad.
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L _J GASIFERO


https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/PanoramaGasifero-ASPECTOS_2.pdf

(*) Argentinaunida

o~

cl lp Distribucion
édé




(*) Argentinaunida

— Distribucion
l y ‘l Distribuidoras y Subdistribuidoras




KILOMETROS (km)

DISTRIBUCION DE GAS - GASNOR S.A.
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El Sistema de Distribucién de gas natural se compone de gasoductos, ramales y
redes, y su extension tiene un comportamiento asociado al “crecimiento
vegetativo del nimero de usuarios”, que implica aumentos del orden del 2% a 3%
por afio. Asi, el sistema fue creciendo progresivamente a lo largo de las dltimas
décadas, tanto en su extension de cafierias, como en cantidad de usuarios.

En este caso, se expone la evolucion que ha experimentado el incremento en la
extension de cafierias habilitadas por la licenciataria Gasnor S.A. durante el
periodo 1994-2020. Para dimensionar el alcance del servicio dentro de esta area
de licencia, si bien en 1994 el sistema de distribucion llegaba a mas de 210.000
usuarios, en 2010 prestaba servicio de gas natural a mas de 420.000 usuarios; en
2015 alcanzaba a casi 510.000; y en 2020 a mas de 565.000 usuarios, mostrando
un incremento de aproximadamente un 169% entre 1994-2020, de los cuales el
34% corresponde a los dltimos 10 afios. Por otra parte, si bien en 1994 |a
extension de caferias de la distribuidora (ver Expansién del Sistema de
Distribucién de Gas. Gasnor S.A. 1996-2019) alcanzaba a casi 5.000 km, en el

ano 2000 los kildmetros de cafieria ascendian a mas de 6.600 km; en 2015 a mas
de 11.000 km y en 2020 superaron los 12.000 km, aumentando en este caso un
140% desde el inicio hasta 2020 y un 30% en los ultimos 10 afos. Cabe aclarar
que durante el periodo 2008-2013 se dio el crecimiento mas pronunciado, ya que
la extension de la cafieria aument6 2.437 km, mientras que entre 1994-2020 el
aumento acumulado fue de 7.248 km, representando un 34% del total afiadido a
la red.

De esta manera, durante el periodo observado se han incorporado en el area de
licencia de esta distribuidora un total superior a los 7.200 km de cafierias para
distribuir gas natural (en distintos didmetros y materiales), con un ritmo de
variacion que fue modificandose en el tiempo. Asi, desde 1994 a 2001, los
sistemas de caferias experimentaron una importante ampliacion con un
promedio del 4% anual. Luego, de 2002 a 2007 el promedio anual se recorté a
2,2% y mas tarde, de 2008 a 2013 la tasa de incremento fue de 4,5%. En el lapso
restante, entre 2014 y 2020 la tasa de incremento volvié a descender,
promediando un 2,1% anual. En todo el periodo analizado se destacan los afios
1998, 2009 y 2011, cuando se incorporaron 475 km, 447 km'y 476 km,
respectivamente, con variaciones anuales del orden del 8,6%, 5,3% y 5,2%.

De este modo, de acuerdo a lo expuesto se aprecia que la expansion mas visible
se dio durante el periodo 2008-2013, probablemente influenciada por XX.
Asimismo, durante los primeros afios del periodo analizado se observa un
incremento, aunque de menor intensidad, fundamentalmente impulsado por los
planes de Inversiones Obligatorias iniciales y los aprobados en la primera
Revision Quinquenal de Tarifas, destinados a incorporar a nuevas localidades y
sectores no abastecidos, tal como se observa en el Total Pais (ver Expansion del

Sistema de Distribucién de Gas. Total Pais 1996-2019). Finalmente, también se

registra un leve aumento en la extension de caferias en 2017, probablemente
como consecuencia de las obras complementarias de redes y ramales
desarrolladas en el marco del Plan de Inversiones Obligatorias (PIO) de la
Distribuidora establecido en la Revisién Tarifaria Integral (RTI).

'y


https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GDyE_Gasnor_IG_2.pdf
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DISTRIBUCION DE GAS - GASNEA S.A
[ ] o
, " , El Sistema de Distribucion de gas natural se compone de gasoductos, ramales y redes, y

su extensién tiene un comportamiento asociado al “crecimiento vegetativo del nimero de

EX PA N S I O N D E CA N E R I AS 1 9 9 8'2 0 2 0 usuarios”, que implica aumentos del orden del 2% a 3% por afo. Asi, el sistema fue
creciendo progresivamente a lo largo de las dltimas décadas, tanto en su extension de
cafierias, como en cantidad de usuarios.

B Nuevos kilometros —o— Variacion % 4 . ) y
En este caso, se expone la evolucién que ha experimentado el incremento en la extension

de cafierias habilitadas por la licenciataria Gasnea S.A. durante el periodo 1998-2020. Para

dimensionar el alcance del servicio dentro de esta area de licencia, si bien en 1999 el

sistema de distribucion llegaba a mas de 4.500 usuarios, en 2010 prestaba servicio de gas
240% natural a casi 70.000 usuarios; en 2015 alcanzaba a casi 100.000; y en 2020 a mas de

110.000, mostrando un incremento de aproximadamente un 169% entre 1999-2020, y del

34% en los Ultimos 10 afios. Por otra parte, si bien en 1998 la extension de cafierias de la
1.300 1.215 distribuidora (ver Expansion de cafierias Gasnea S.A. 1996-2019) alcanzaba a casi 600 km,
: en el afio 2000 los kilometros de cafieria ascendian a casi 2.000 km y en 2010 a casi 3.400
km. Asimismo, en 2015 la longitud de cafierias llegaba a casi 4.000 km, y en 2020 a mas
de 4.600 km, aumentando en este caso un 681% desde el inicio hasta 2020 y un 36% en los
ultimos 10 afios. Cabe aclarar que, sacando los primeros dos afos de la serie, durante el
periodo 2004-2010 se dio el crecimiento mds pronunciado, ya que la cafieria se expandi6
en 1.249 km, mientras que entre 1998-2020 el aumento acumulado fue de 4.025 km,
representando un 31% del total afiadido a la red.
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900 De esta manera, durante el periodo observado se han incorporado en el area de licencia de

140% esta distribuidora un total casi equivalente a los 4.000 km de cafierias para distribuir gas
natural (en distintos didmetros y materiales), con un ritmo de variacion que fue
modificandose en el tiempo. Asi, mas alla de la variacion de 1999, de 2000 a 2003 los
sistemas de cafierias experimentaron una ampliacion que se realizé a un promedio del
4,4% anual. Luego, de 2004 a 2010 el promedio anual de incremento aumentd a 6,8% y mas
tarde, de 2011 a 2020 la tasa de incremento se mantuvo en una tendencia relativamente
estable, a un ritmo promedio de 2,9% anual, sin contar el incremento de 2019, del 5,4%, el
90% mas alto de esta Ultima etapa. Asi, en todo el periodo analizado se destacan los afios
1999, 2004, 2009 y 2019, cuando se incorporaron 1.215 km, 264 km, 311 kmy 232 km,
respectivamente, con variaciones anuales del orden del 205,6%; 12,3%; 10,9%; y 5,4%.
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De este modo, de acuerdo a lo expuesto se aprecia que la expansion mas visible se dio en
232 dos tramos. En primer lugar, durante los primeros afios de operacion, durante 1998 y 1999.
40% Cabe mencionar que Gasnea S.A. fue autorizada durante el afio 1997 para operar en la

denominada “novena region” de distribucion del pais. A partir de ese momento, se

desarrollaron las principales redes de distribucion de la Provincia de Entre Rios
(Gualeguaychu, Concordia, Salto, Gualeguay, Victoria, etc.), reflejandose en la longitud de
las caferias de los primeros afios de la serie, coincidentes con los primeros afios de
operacion. En segundo lugar, se verifica la expansion de 2004-2010, probablemente como
consecuencia de las obras ejecutadas a partir de la implementacién de modificaciones

300

100

-100 -10% regulatorias mediante fideicomisos y el plan FOCEGAS. Finalmente, también se registra un
aumento en la extension de cafierias en 2019, probablemente como efecto de las obras
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 complementarias de redes y ramales desarrolladas en el marco del Plan de Inversiones
Obligatorias (PIO) de la Distribuidora establecido en la Revision Tarifaria Integral (RTI) de
2017.
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DISTRIBUCION DE GAS - METROGAS S.A.

, ~ , El Sistema de Distribucion de gas natural se compone de gasoductos, ramales y
EX PA N S I O N D E CA N E R I AS 'I 9 9 4_2 0 2 0 redes, y su extension tiene un comportamiento asociado al “crecimiento vegetativo
del numero de usuarios”, que implica aumentos del orden del 2% a 3% por afio. Asi, el
sistema fue creciendo progresivamente a lo largo de las Ultimas décadas, tanto en su
" Nuevos kilometros —o— Variacion % extension de cafierias, como en cantidad de usuarios.

En este caso, se expone la evolucidn que ha experimentado el incremento en la
1.000 988 7% extension de cafierias habilitadas por la licenciataria de distribucion Metrogas S.A.
durante el periodo 1994-2020. Para dimensionar el alcance del servicio dentro de esta
area de licencia durante la ultima década, si bien en 1994 el sistema de distribucion
llegaba a mas de 1,8 millones de usuarios, en 2010 prestaba servicio de gas natural a
2,2 millones de usuarios; en 2015 alcanzaba a 2,3 millones; y en 2020 a 2,4 millones
5.7% 6% de usuarios, mostrando un incremento de aproximadamente un 33% entre 1994-2020
y un 9% en los dltimos 10 afios. Por otra parte, si bien en 1994 la extension de
800 cafierias alcanzaba 12.294 km (ver Expansi6n del Sistema de Distribucién de Gas.
Metrogas S.A. 1996-2019), en 2000 los kildmetros de caferia ascendian a poco mas
s de 15.000 km; en 2015 a casi 16.900 km y en 2020 a algo mas de 18.200 km,
700 : ° aumentando en este caso un 54% desde el inicio hasta 2020; un 11% en los ultimos 10
afios y un 8% en los dltimos 5 afios. Cabe aclarar que durante el periodo 1994-2001 se
640 dio el mayor crecimiento, ya que la extension de la cafieria aumento 3.850km,
mientras que entre 1994-2020 el aumento fue de 6.442 km, un 54% del total inicial.

900

(km)

4%
° De esta manera, durante el periodo 1994-2020 se han incorporado en el area de

licencia de esta distribuidora un total mayor a los 6.400 km de cafierias para distribuir

gas natural (en distinto didmetro y material), con un ritmo de variacion que fue

modificandose en el tiempo. Asi, desde 1994 hasta 2001, los sistemas de cafierias

3% experimentaron una notable ampliacién con un promedio de 3,6% anual; y en el lapso
entre 2002 y 2019 la tasa de incremento se mantuvo relativamente estable, en un
promedio del 0,5% anual. Respecto al afio 2020, que evidencia un incremento de 988
km, cabe mencionar que la Distribuidora a partir de ese afio modificé los

300 procedimientos del calculo de longitud de cafierias utilizando una base

2% georreferenciada. A raiz de este cambio metodoldgico, que considera la totalidad de

los segmentos de cafierias instalados, se sumaron numerosos tramos de escasa

longitud (producto de reparaciones, adecuaciones y/o modificaciones) que no se

tenian en cuenta en el método manual utilizado hasta 2019.

526

VARIACION %

500 466

7

KILOMETROS

2,7%
400

340

200 1,1%

! 143
125 1%
of De este modo, se aprecia que la expansion mas visible para el caso de Metrogas S.A.
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FACTURA DE GAS NATURAL - NATURGY BAN S.A.

Naturgy Ban S.A. es la licenciataria del servicio de distribucion de gas natural por redes
que abastece a 30 partidos de la zona Noroeste del Gran Buenos Aires.

RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL - FACTURA CON TARlFA SOCIAL ¢ 201 6'2021 (ESTIMADO) De acuerdo a los cuadros tarifarios vigentes, entre enero 2016 y octubre 2019, la

factura promedio de los usuarios residenciales (todas las subcategorias) y para un
consumo mensual promedio, registré un incremento superior a la inflacién acumulada
i i . , ) . ., . . . ) en cada periodo. De acuerdo al indice de Precios al Consumidor (IPC), Regién Gran

. Factura media con Tarifa Social . Factura media Residencial —e— Participacion FM con Tarifa Social sobre FM Residencial (%) Bllenos Eires, publicado por el Instituto Nacional de Estadl'sticas(y ansog (INDEC), en
2017 la inflacién acumulada fue de 25% en comparacion al 71% de incremento
interanual en la factura promedio residencial 2017-16, casi tres veces por encima de la
inflacion; en 2018, la inflaciéon acumulada fue de 47% en comparacion al 81% de

4,.000 0 0 80% incremento en factura promedio 2018-17, casi dos veces por encima de la inflacién.
76% 75% 76%

0 0 0
15% 75% 15% De esta forma, durante el periodo comprendido entre enero 2016 y abril 2019, la
o *— sucesion de incrementos tarifarios derivé en que la factura promedio residencial
68% 69% correspondiente al area de licencia de Naturgy Ban S.A. aumentara un 947%,
0 3.382 70% equivalente a $1.307 adicionales sobre la factura a comienzos de 2016, en linea con lo
ocurrido en el Total Pais (ver Factura de Gas Natural Usuarios Residenciales 2016-2021

(Estimado). Tarifa de Transicion).

Por otra parte, y en paralelo a los aumentos tarifarios mencionados, durante este lapso
60% el beneficio de la Tarifa Social fue experimentando modificaciones que redundaron en

una reduccion del porcentaje subsidiado por factura. Asi, mientras que hasta la

sancion de la Resolucion 474/17 del ex Ministerio de Energia y Mineria de la Nacion en

noviembre de 2017 la Tarifa Social subsidiaba el 100% del precio del gas en la factura,

. a partir de alli la bonificaciéon comenzé a limitarse a un bloque de consumo maximo

50% sumado al 75% de un bloque adicional de igual magnitud, equivalente al umbral
superior de la categoria R1 de acuerdo a cada distribuidora y subzona tarifaria. Esta
reduccion del subsidio otorgado a las facturas con Tarifa Social implicé un aumento en
la relacion de la factura con el beneficio incluido respecto de la factura media
residencial. De esta manera, en el caso de Naturgy Ban S.A., antes de la
implementacion del bloque de consumo, las facturas con Tarifa Social representaban
entre un 31% y 40% de las facturas medias residenciales, y posteriormente pasaron a
representar, hacia fines de 2017 y principios de 2018 cerca de un 70% de las facturas
medias, mas que duplicando el porcentaje previo y por lo tanto disminuyendo en mas
30% de la mitad el peso del subsidio en |a factura.
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7

VARIACION %

2.000 40%

SAR

1.500

En septiembre de 2018 la ex Secretaria de Gobierno de Energia, mediante la Resolucion
14/18, recortaria ain mas el consumo, limitando el subsidio a un tnico bloque, sin el
75% adicional fijado en 2017. A partir de este momento y hasta la actualizacién

20% tarifaria semestral autorizada por el ENARGAS en abril 2019, la factura con Tarifa
Social de Naturgy Ban S.A. paso a representar un 75% de las facturas medias
residenciales, manteniéndose practicamente en las mismas proporciones hasta abril
2021. En tal sentido, cabe aclarar que para la realizacion de la estimacion del valor de
las facturas medias residenciales desde abril 2019 a abril 2021 se considerd la

10% continuidad del esquema de actualizacion establecido por la Revision Tarifaria Integral

(RTI) del 2017, efectivamente interrumpido a partir de septiembre 2019 a través de la

Resolucion N° 521/19. Luego, el mantenimiento tarifario se prorrogé con el

establecimiento de la Emergencia Tarifaria mediante la Ley N.° 27.541 de Solidaridad

0% Social y Reactivacion Productiva y el Decreto N° 1.020/20, que extendié esta medida

0 hasta la entrada en vigencia de los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes
ene-16 abr-16 oct-16 abr-17 dic-17 abr-18 oct-18 abr-19 oct-19 abr-20 oct-20 abr-21 del “Régimen Tarifario de Transicion”.
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FACTURA DE GAS NATURAL - CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL - FACTURA CON TARIFA SOCIAL - 2016-2021 (ESTIMADO)
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. Factura media con Tarifa Social . Factura media Residencial —e— Participacion FM con Tarifa Social sobre FM Residencial (%)

68%  69%  69% 0%

69%

62%  63%
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Camuzzi Gas del Sur S.A. es la licenciataria del servicio de distribucién de gas natural en el partido
de Carmen de Patagones de la provincia de Buenos Aires y en las provincias de Rio Negro, Neuquén,
Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur, siendo la distribuidora con
mayor extension territorial del pais.

De acuerdo a los cuadros tarifarios vigentes, entre enero 2016 y octubre 2019, la factura promedio de
los usuarios residenciales (todas las subcategorias) y para un consumo mensual promedio, registrd
un incremento superior a la inflacién acumulada en cada periodo. De acuerdo al indice de Precios al
Consumidor (IPC), Regidn Patagonia, publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INDEC), en 2017 la inflacion acumulada fue de 23% en comparacion al 99% de incremento interanual
en la factura promedio residencial 2017-16, mas de cuatro veces por encima de la inflacion; en 2018,
la inflacién acumulada fue de 51% en comparacion al 162% de incremento en factura promedio
2018-17, mas de tres veces por encima de la inflacion.

Para este caso, resulta importante sefialar que en diciembre de 2017 se modificé el beneficio
correspondiente al subsidio previsto en el articulo 75 de la ley 25.565 y sus modificatorias, el cual se
reflejaba en la tarifa diferencial para usuarios residenciales. Previamente, el beneficio era variable de
acuerdo a la categoria y umbral de consumo, llegando a significar un descuento del 72% sobre la
tarifa plena. A partir de esa fecha, el beneficio se aplicé sobre el 60% de |a tarifa plena. En octubre
2018 nuevamente fue modificado el régimen y la tarifa diferencial se redujo al 50% de la tarifa plena,
derivando en una mayor proporcién de aumento tarifario.

De esta forma, durante el periodo comprendido entre enero 2016 y abril 2019, la sucesién de
incrementos tarifarios derivo en que la factura promedio residencial correspondiente al rea de
licencia de Camuzzi Gas del Sur S.A. aumentara un 2.182%, equivalente a $1.353 adicionales sobre la
factura a comienzos de 2016, superior a lo ocurrido en el Total Pais (ver Factura de Gas Natural
Usuarios Residenciales 2016-2021 (Estimado). Tarifa de Transicién).

Por otra parte, y en paralelo a los aumentos tarifarios mencionados, durante este lapso el beneficio
de la Tarifa Social fue experimentando modificaciones que redundaron en una reduccién del
porcentaje subsidiado por factura. Asi, mientras que hasta la sancién de la Resolucion 474/17 del ex
Ministerio de Energia y Mineria de la Nacién en noviembre de 2017 la Tarifa Social subsidiaba el
100% del precio del gas en la factura del total consumido, a partir de alli la bonificacién comenzé a
limitarse a un bloque de consumo maximo sumado al 75% de un bloque adicional de igual magnitud,
equivalente al umbral superior de la categoria R1 de acuerdo a cada distribuidora y subzona tarifaria.
Esta reduccion del subsidio otorgado a las facturas con Tarifa Social implicé un aumento en la
relacion de la factura con el beneficio incluido respecto de la factura media residencial. De esta
manera, en el caso de Camuzzi Gas del Sur S.A., antes de la implementacion del bloque de consumo,
las facturas con Tarifa Social representaban entre un 19% y 45% de las facturas medias
residenciales, y posteriormente pasaron a representar, hacia fines de 2017 y principios de 2018 mds
de un 60% de las facturas medias, practicamente duplicando el promedio del porcentaje
representado previamente y por lo tanto disminuyendo a la mitad el peso del subsidio en la factura.

En septiembre de 2018 la ex Secretaria de Gobierno de Energia, mediante la Resolucion 14/18,
recortaria atin mas el consumo alcanzado por el beneficio, limitando el subsidio a un dnico bloque,
sin el 75% adicional fijado en 2017. A partir de este momento y hasta la actualizacion tarifaria
semestral autorizada por el ENARGAS en abril 2019, la factura con el beneficio de Tarifa Social de
Camuzzi Gas del Sur S.A. pasé a representar casi un 70% de las facturas medias residenciales,
manteniéndose practicamente en las mismas proporciones hasta abril 2021. En tal sentido, cabe
aclarar que para la realizacion de la estimacion del valor de las facturas medias residenciales desde
abril 2019 a abril 2021 se considerd la continuidad del esquema de actualizacién establecido por la
Revision Tarifaria Integral (RTI) del 2017, efectivamente interrumpido a partir de septiembre 2019 a
través de la Resolucién 521/19. Luego, el mantenimiento tarifario se prorrogé con el establecimiento
de la Emergencia Tarifaria mediante la Ley N.° 27.541 de Solidaridad Social y Reactivacion
Productiva y el Decreto 1.020/20, que extendié esta medida hasta la entrada en vigencia de los
nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes del “Régimen Tarifario de Transicion”.
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FACTURA DE GAS NATURAL - CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. |

Camuzzi Gas Pampeana S.A. es la licenciataria del servicio de distribucidn de gas natural en
gran parte de la provincia de Buenos Aires y en la provincia de La Pampa.

RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL - FACTURA CON TARIFA SOCIAL ¢ 201 6'2021 (ESTIMADO) De acuerdo a los cuadros tarifarios vigentes, entre enero 2016 y octubre 2019, |a factura

promedio de los usuarios residenciales (todas las subcategorias) y para un consumo mensual
promedio, registré un incremento superior a la inflacién acumulada en cada periodo. De
. Factura media con Tarifa Social . Factura media Residencial —e— Participacion FM con Tarifa Social sobre FM Residencial (%) ;‘;lé?;iz|a;;n§;f:d?:t£;esc;oé:,:;Znal,f,rgédg)t g: %1??2?&::1?;?:::&7:2:?32 Ezrzeslo,in:,t,nuw
comparacion al 59% de incremento interanual en la factura promedio residencial 2017-16, mas
de dos veces por encima de la inflacion; en 2018, la inflacién acumulada fue de 48% en
4.000 80% comparacion al 82% de incremento en factura promedio 2018-17, cerca de dos veces por
encima de la inflacion.

3.567 De esta forma, durante el periodo comprendido entre enero 2016 y abril 2019, la sucesion de
incrementos tarifarios derivé en que la factura promedio residencial correspondiente al drea

70% de licencia de Camuzzi Gas Pampeana S.A. aumentara un 923%, equivalente a $1.385
adicionales sobre la factura a comienzos de 2016, inferior al porcentaje registrado en el Total
Pais (ver Factura de Gas Natural Usuarios Residenciales 2016-2021 (Estimado). Tarifa de
Transicion).

3.500 66% @50  65%  O7%  66%

60% Por otra parte, y en paralelo a los aumentos tarifarios mencionados, durante este lapso el
beneficio de la Tarifa Social fue experimentando modificaciones que redundaron en una
reduccion del porcentaje subsidiado por factura. Asi, mientras que hasta la sancion de la
Resolucion 474/17 del ex Ministerio de Energia y Mineria de la Nacion en noviembre de 2017 la
Tarifa Social subsidiaba el 100% del precio del gas en la factura del total consumido, a partir

50% de alli la bonificaciéon comenzé a limitarse a un bloque de consumo maximo sumado al 75% de

un bloque adicional de igual magnitud, equivalente al umbral superior de la categoria R1 de

acuerdo a cada distribuidora y subzona tarifaria. Esta reduccion del subsidio otorgado a las
facturas con Tarifa Social implicé un aumento en la relacién de la factura con el beneficio
incluido respecto de la factura media residencial. De esta manera, en el caso de Camuzzi Gas

Pampeana S.A., antes de la implementacion del bloque de consumo, las facturas con Tarifa

Social representaban entre un 26% y 34% de las facturas medias residenciales, y

posteriormente pasaron a representar, hacia fines de 2017 y principios de 2018 un promedio

de 57% de las facturas medias, practicamente duplicando el promedio del porcentaje
representado previamente y por lo tanto disminuyendo a la mitad el peso del subsidio en la
factura.
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En septiembre de 2018 la ex Secretaria de Gobierno de Energia, mediante la Resolucién 14/18,
recortaria ain mas el consumo alcanzado por el beneficio, limitando el subsidio a un tnico

20% bloque, sin el 75% adicional fijado en 2017. A partir de este momento y hasta la actualizacién

0 tarifaria semestral autorizada por el ENARGAS en abril 2019, la factura con el beneficio de

Tarifa Social de Camuzzi Gas Pampeana S.A. pas6 a representar un 66% de las facturas
medias residenciales, manteniéndose practicamente en las mismas proporciones hasta abril
2021. En tal sentido, cabe aclarar que para la realizacion de la estimacidn del valor de las

10% facturas medias residenciales desde abril 2019 a abril 2021 se consider6 la continuidad del
esquema de actualizacion establecido por la Revision Tarifaria Integral (RTI) del 2017,
efectivamente interrumpido a partir de septiembre 2019 a través de la Resolucién 521/19.
Luego, el mantenimiento tarifario se prorrogé con el establecimiento de la Emergencia
Tarifaria mediante la Ley N.° 27.541 de Solidaridad Social y Reactivacién Productiva y el

0% Decreto 1.020/20, que extendid esta medida hasta la entrada en vigencia de los nuevos

1.000

500

cuadros tarifarios transitorios resultantes del “Régimen Tarifario de Transicion”.

. Dy > &3 | ASPECTOS
22/10/2021 « Primera version [_'—j METODOLOGICOS


https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GDyE_Apectos_Metodologicos_3_082021.pdf
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do;jsessionid=581CAB698F331B79128EA3B224D02A8D?id=332778
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/330000-334999/333564/norma.htm
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/238668/20201217
https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/informe_540.pdf

INFORME GRAFICO

¢STADo

ENARGAS Y

¥ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

FACTURA DE GAS NATURAL - DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

Distribuidora de Gas del Centro S.A. es la licenciataria del servicio de distribucion de
gas natural en las provincias de Cérdoba, La Rioja y Catamarca.

De acuerdo a los cuadros tarifarios vigentes, entre enero 2016 y octubre 2019, la factura
- — [ ] - ) )
RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL - FACTURA CON TARIFA SOCIAL - 2016-2021 (ESTIMADO) oromadio de ot uatarios residensiales (fodes 125 Subgategoriac) o ars an Conaums
mensual promedio, registré un incremento superior a la inflacién acumulada en cada
periodo. De acuerdo al Indice de Precios al Consumidor (IPC), Regién Pampeana,
. Factura media con Tarifa Social . Factura media Residencial —e— Participacion FM con Tarifa Social sobre FM Residencial (%) P‘;‘I’"‘?a}do por e'l'"dSt';“todNazcgg”""' de EStad'STlcaSIY7$$"§°$ ('NDEC)i en 3017 Ial |
inflacién acumulada fue de 25% en comparacion al 77% de incremento interanual en la
factura promedio residencial 2017-16, mas de tres veces por encima de la inflacion; en
2018, la inflacion acumulada fue de 48% en comparacion al 81% de incremento en
factura promedio 2018-17, cerca de dos veces por encima de la inflacion.

0 0 o 80%
74% 75% 75% 76% 75% 76% De esta forma, durante el periodo comprendido entre enero 2016 y abril 2019, la
sucesion de incrementos tarifarios derivd en que la factura promedio residencial
correspondiente al area de licencia de la Distribuidora de Gas del Centro S.A. aumentara
2.990 70% un 1.014%, equivalente a $1.146 adicionales sobre la factura a comienzos de 2016, en
. 0 linea con el porcentaje registrado en el Total Pais (ver Factura de Gas Natural Usuarios
Residenciales 2016-2021 (Estimado). Tarifa de Transici6n).
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+

3.000

Por otra parte, y en paralelo a los aumentos tarifarios mencionados, durante este lapso
el beneficio de la Tarifa Social fue experimentando modificaciones que redundaron en
una reduccion del porcentaje subsidiado por factura. Asi, mientras que hasta la sancién
de la Resolucion 474/17 del ex Ministerio de Energia y Mineria de la Nacion en
noviembre de 2017 la Tarifa Social subsidiaba el 100% del precio del gas en la factura
del total consumido, a partir de alli la bonificacion comenzé a limitarse a un bloque de
consumo maximo sumado al 75% de un bloque adicional de igual magnitud, equivalente
al umbral superior de la categoria R1 de acuerdo a cada distribuidora y subzona
tarifaria. Esta reduccion del subsidio otorgado a las facturas con Tarifa Social implico
un aumento en la relacién de la factura con el beneficio incluido respecto de la factura
media residencial. De esta manera, en el caso de la Distribuidora de Gas del Centro S.A.,
antes de la implementacion del bloque de consumo, las facturas con Tarifa Social
representaban entre un 33% y 42% de las facturas medias residenciales, y
posteriormente pasaron a representar, hacia fines de 2017 y principios de 2018 un
promedio de 68% de las facturas medias, practicamente duplicando el promedio del
porcentaje representado previamente y por lo tanto disminuyendo a la mitad el peso del
subsidio en la factura.
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En septiembre de 2018 la ex Secretaria de Gobierno de Energia, mediante la Resolucion
14/18, recortaria atin mas el consumo alcanzado por el beneficio, limitando el subsidio
a un dnico bloque, sin el 75% adicional fijado en 2017. A partir de este momento y hasta
la actualizacion tarifaria semestral autorizada por el ENARGAS en abril 2019, la factura
con el beneficio de Tarifa Social de la Distribuidora de Gas del Centro S.A. pasé a
representar un 75% de las facturas medias residenciales, manteniéndose practicamente
en las mismas proporciones hasta abril 2021. En tal sentido, cabe aclarar que para la
10% realizacion de la estimacion del valor de las facturas medias residenciales desde abril
2019 a abril 2021 se considerd la continuidad del esquema de actualizacion establecido
por la Revision Tarifaria Integral (RTI) del 2017, efectivamente interrumpido a partir de
septiembre 2019 a través de la Resolucion 521/19. Luego, el mantenimiento tarifario se
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314 392

prorrogé con el establecimiento de la Emergencia Tarifaria mediante la ley N.° 27.541

0% de Solidaridad Social y Reactivacion Productiva y el Decreto 1.020/20, que extendid esta
medida hasta la entrada en vigencia de los nuevos cuadros tarifarios transitorios
resultantes del “Régimen Tarifario de Transicion”.
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RECLAMOS POR TIPO - PROVINCIA DE SALTA y

Se observa la evoluciéon mensual de los reclamos ingresados en la provincia
dg Sa;lta durantde el plrimer semestre dIe los aﬁosI 2?1 9Ia:1282d1 ?]n vaIcIJres
z z ~ absolutos y cada mil usuarios; esto ultimo con la finalidad de hacerlo
PARTICIPACION DE RECLAMOS POR TIPO - COMPARACION PRIMER SEMESTRE ANOS 2019-2021 comparable con otras provincias, neutralizando el efecto de la dimensién
poblacional de cada unay centrando la mirada en funcién de la cantidad de
usuarios con suministro del servicio publico de distribucion de gas por redes.

I Gestion de Prestaciones Salta cuenta con mas de 190.000 usuarios conectados a la red de
. o o , _ distribucion de gas natural, que representan aproximadamente el 2% del total
I Inconvenientes con el Suministro de Gas @ Variacion % Reclamos ingresados cada 1.000 usuarios pais. Asimismo, dentro del territorio provincial se encuentra operando la

. Facturacién y Gestién de Deudas Licenciataria de distribucion Gasnor S.A.

En términos comparativos, la cantidad de reclamos ingresados
mensualmente presenta comportamientos diferentes. En enero y febrero, se
registra una mayor cantidad de reclamos en 2020, respectivamente de los

1400 50% ingresados en 2019 y 2021. Para el resto de los meses, se observa una mayor
1.310 cantidad de reclamos en 2019 que en los afos posteriores, posiblemente
0% vinculados con la aplicacion de los nuevos cuadros tarifarios para dicho afio
1200 @ 38% (Tarifas Gas 2016-2020).
30% En cuanto a los motivos de reclamos, tanto en 2019, 2020 como en 2021 la
1.106 mayor parte de los reclamos de la provincia de Salta ingresaron por

1000

Inconvenientes en el Suministro de Gas (ISG), representando el 62%, 67% y el
1.004 20% 64%, respectivamente. En este grupo, los principales motivos se originaron
927 924 por Otros por inconvenientes en el suministro de gas (20%, 20% y 18%) y por
894 893 864 857  10% Pérdidas en instalaciones internas (18%, 19% y 18%) para los afios 2019,
804 822 *5 847 2020y 2021, respectivamente. En segundo lugar, se ubican los reclamos
800 753 % ingresados con motivo de FyGD, que tienen una participacion que asciende al
734 % 0% 35% en 2019, al 31% en 2020 y al 33% en 2021. En este grupo, adquieren
650 mayor participacion los reclamos por Factura no recibida (22%, 22% y 25%) y
5 % % 10% por Facturacion errénea (8%, 6% y 5%). Por tltimo, los reclamos por Gestion
600 394 de Prestaciones (GP) tuvieron una participacion del 3% en 2019, del 2% en
0% 2020, y del 3% en 2021, siendo mas representativos los reclamos por Demora
21% -20% en la rehabilitacion por corte para 2019 y por Otros por gestion de
prestaciones para 2020 y 2021.
400 -30% Por otro lado, se verifica que el 73% de los reclamos ingresados en Salta en
2019 resultaron clasificados como improcedentes, mientras que el 27%
40% fueron procedentes, requiriendo accion por parte de las Licenciatarias.
200 Asimismo, en 2020 el 79% resulté improcedente y el 21% procedente. Por
46% altimo, en 2021 el 81% no requirieron accidn por parte de las licenciatarias,
50% -50% mientras que el 19% restante fueron procedentes.
Finalmente, considerando los reclamos cada mil usuarios se registra que en
0 -60%

2019 ingresaron 30 reclamos cada mil, mientras que en 2020 y 2021

o

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 ingresaron 31y 23, respectivamente. En este sentido, Salta fue la sexta
provincia con mayor cantidad de reclamos ingresados cada mil usuarios en
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO 2019, la tercera en 2020 y la sexta en 2021 (junto con Rio Negro, Mendoza,
Chubut y Santa Cruz).
5.9 7.0 3.4 4.4 5.9 3.1 5.5 4.9 3.9 4.9 4.8 4.3 5.1 4.0 4.2 4.7 4.5 4.5 Para mayor precision acerca de los datos analizados, se aclara que la

informacidn exhibida refiere a reclamos recibidos y que fueron resueltos. A
partir de la actualizacion de la informacidon mensual, pueden surgir
diferencias en la cantidad de reclamos resueltos.
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RECLAMOS POR TIPO - PROVINCIA DE SANTIAGO DEL ESTERO

PARTICIPACION DE RECLAMOS POR TIPO - COMPARACION PRIMER SEMESTRE ANOS 2019-2021
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ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS
PROGRAMA

Se observa la evoluciéon mensual de los reclamos ingresados en la provincia
de Santiago del Estero durante el primer semestre de los afios 2019 a 2021
en valores absolutos y cada mil usuarios; esto ultimo con la finalidad de
hacerlo comparable con otras provincias, neutralizando el efecto de la
dimension poblacional de cada unay centrando la mirada en funcién de la
cantidad de usuarios con suministro del servicio publico de distribucién de
gas por redes.

Santiago del Estero cuenta con mas de 76.000 usuarios conectados a la red
de distribucion de gas natural, que representan aproximadamente el 0,9% del
total pais. Asimismo, dentro del territorio provincial se encuentra operando la
Licenciataria de distribucion Gasnor S.A.

En términos comparativos, la cantidad de reclamos ingresados
mensualmente presenta comportamientos diferentes. Durante los primeros 3
meses se verifica una mayor cantidad de reclamos en 2019, respecto de los
ingresados en 2020 y 2021. A partir de abril, en cambio, se observa una
mayor cantidad de reclamos en 2020. Asimismo, durante toda la serie, con
excepcion de junio, 2021 registra la menor cantidad de reclamos ingresados.

En cuanto a los motivos de reclamos en los tres afos la mayor parte
ingresaron por Inconvenientes en el Suministro de Gas (ISG), representando
el 65% (2019), el 76% (2020), y el 72% (2021). En este grupo, los principales
motivos se originaron por Pérdidas en instalaciones internas (23%, 32% y
23%) y por Otros por inconvenientes en el suministro de gas (19%, 19% y 19%)
para los afios 2019, 2020 y 2021, respectivamente. En segundo lugar, se
ubican los reclamos ingresados con motivo de Facturacion y Gestion de
Deudas (FyGD), que tienen una participacién que asciende al 33% en 2019, al
22% en 2020 y al 26% en 2021. En este grupo adquieren mayor participacion
los reclamos por Factura no recibida (23% para 2019, 14% para 2020 y 16%
para 2021). Por (ltimo, los reclamos por Gestién de Prestaciones (GP)
tuvieron una participacion del 2% en los tres periodos, siendo mas
representativos los reclamos por Reparacion via publica incorrecta o
demorada en 2019 y por Otros por gestion de prestaciones en 2020 y 2021.

Por otro lado, se verifica que el 71% de los reclamos ingresados en Santiago
del Estero en 2019 resultaron clasificados como improcedentes, mientras que
el 29% fueron procedentes, requiriendo accion por parte de las Licenciatarias.
Asimismo, en 2020 el 77% resulté improcedente y el 23% procedente. Por
altimo, en 2021 el 79% no requirieron accidn por parte de las licenciatarias,
mientras que el 21% restante fueron procedentes.

Finalmente, considerando los reclamos cada mil usuarios se registra que en
2019 ingresaron 29 reclamos cada mil, mientras que en 2020 y 2021
ingresaron 28 y 21, respectivamente. En este sentido, Santiago del Estero fue
la séptima provincia con mayor cantidad de reclamos ingresados cada mil
usuarios en 2019, la quinta en 2020 y se encuentra en posiciones intermedias
2021.

Para mayor precision acerca de los datos analizados, se aclara que la
informacion exhibida refiere a reclamos recibidos y que fueron resueltos. A
partir de la actualizacion de la informacién mensual, pueden surgir
diferencias en la cantidad de reclamos resueltos.

j ASPECTOS
L _J METODOLOGICOS
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ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROGRAMA

Se observa la evolucion mensual de los reclamos ingresados en la
provincia de San Juan durante el primer semestre de los afios 2019 a
2021 en valores absolutos y cada mil usuarios; esto dltimo con la
finalidad de hacerlo comparable con otras provincias, neutralizando el
efecto de la dimensidn poblacional de cada una y centrando la mirada
en funcion de la cantidad de usuarios con suministro del servicio
publico de distribucion de gas por redes.

San Juan cuenta con mas de 118 mil usuarios conectados a la red de
distribucion de gas natural, que representan aproximadamente el 1,3%
del total pais. Asimismo, dentro del territorio provincial se encuentra
operando la Licenciataria de distribucidon Distribuidora de Gas Cuyana
S.A.

En términos comparativos, la cantidad de reclamos ingresados
mensualmente presenta comportamientos diferentes. Durante los
primeros dos meses se verifica una mayor cantidad de reclamos en
2020, respecto de los ingresados en 2019 y 2021. A partir de marzo, en
cambio, se observa una mayor cantidad de reclamos en 2019.

En cuanto a los motivos de reclamos en los tres afios la mayor parte
ingresaron por Inconvenientes en el Suministro de Gas (ISG%
representando el 56% (2019), el 69% (2020), y el 78% (2021). En este
grupo, los principales motivos se originaron por Pérdidas en
instalaciones internas (20%, 29% y 32%) y por Otros por inconvenientes
en el suministro de gas (15%, 17% y 14%) para los afos 2019, 2020 y
2021, respectivamente. En segundo lugar, se ubican los reclamos
ingresados con motivo de Facturacion y Gestion de Deudas (FyGD), que
tienen una participacion que asciende al 38% en 2019, al 26% en 2020 y
al 16% en 2021. En este grupo adquieren mayor participacion los
reclamos por Otros de Facturacion y Gestion de deudas (14% para 2019,
8% para 2020 y 4% para 2021). Por (ltimo, los reclamos por Gestién de
Prestaciones (GP) tuvieron una participacion del 6% en 2019 y 2021y
del 5% en 2020, siendo mas representativos los reclamos por Demora
en la rehabilitacidn por corte.

Por otro lado, se verifica que el 68% de los reclamos ingresados en San
Juan en 2019 resultaron clasificados como improcedentes, mientras
que el 32% fueron procedentes, requiriendo accion por parte de las
Licenciatarias. Asimismo, en 2020 el 70% resulté improcedente y el 30%
procedente. Por dltimo, en 2021 el 74% no requirieron accion por parte
de las licenciatarias, mientras que el 26% restante fueron procedentes.

Finalmente, considerando los reclamos cada mil usuarios se registra
que en 2019 ingresaron 22 reclamos cada mil, mientras que en 2020 y
2021 ingresaron 18 y 15, respectivamente. En este sentido, San Juan
fue la sexta provincia con menor cantidad de reclamos ingresados cada
mil usuarios en 2019, la quinta en 2020 (junto con San Luis) y en 2021.

Para mayor precision acerca de los datos analizados, se aclara que la
informacion exhibida refiere a reclamos recibidos y que fueron
resueltos. A partir de la actualizacion de la informacion mensual,
pueden surgir diferencias en la cantidad de reclamos resueltos.

j ASPECTOS
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¢ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS
PROGRAMA

Se observa la evolucion mensual de los reclamos ingresados en la provincia
de Jujuy durante el primer semestre de los afios 2019 a 2021 en valores
absolutos y cada mil usuarios; esto ultimo con la finalidad de hacerlo
comparable con otras provincias, neutralizando el efecto de la dimensién
poblacional de cada una y centrando la mirada en funcion de la cantidad de
usuarios con suministro del servicio publico de distribucion de gas por redes.

Jujuy cuenta con mas de 87 mil usuarios conectados a la red de distribucion
de gas natural, que representan aproximadamente el 1% del total pais.
Asimismo, dentro del territorio provincial se encuentra operando la
Licenciataria de distribucion Gasnor S.A.

En términos comparativos, la cantidad de reclamos ingresados
mensualmente presenta comportamientos diferentes. En enero se verifica
una mayor cantidad de reclamos en 2020, respecto de los ingresados en 2019
y 2021. En febrero, marzo y abril, en cambio, se observa una mayor cantidad
de reclamos en 2019. Sin embargo, en enero y febrero ingresaron en sequndo
lugar una mayor cantidad en 2020, a diferencia de abril, donde tuvieron mayor
participacion los reclamos del 2021. A su vez, en los ultimos dos meses de la
serie los reclamos ingresados en 2021 superan a los ingresados en los dos
anos anteriores.

En cuanto a los motivos de reclamos, en los primeros semestres de los tres
afos la mayor parte ingresaron por Inconvenientes en el Suministro de Gas
(ISG), representando el 70% (2019), el 65% (2020), y el 57% (2021). En este
grupo, los principales motivos se originaron por Otros por inconvenientes en
el suministro de gas (29%, 30% y 29%) y por Pérdidas en instalaciones
internas (9%, 8% y 16%) para los afios 2019, 2020 y 2021, respectivamente. En
segundo lugar, se ubican los reclamos ingresados con motivo de Facturacion
y Gestion de Deudas (FyGD), que tienen una participacion que asciende al
26% en 2019, al 32% en 2020 y al 40% en 2021. En este grupo, los reclamos
por factura no recibida representan el 68%, 66% y 83% respectivamente para
cada aiio, del total de reclamos por cuestiones vinculadas a la facturacion.
Por dltimo, los reclamos por Gestién de Prestaciones (GP) tuvieron una
participacion del 4% en 2019 y del 3% en 2020 y 2021. En esta agrupacidn,
tienen mayor incidencia los reclamos por demora en las rehabilitaciones, los
cuales registran una participacion del 29% (2019 'y 2021) y del 30% en el
2020.

Por otro lado, se verifica que el 78% de los reclamos ingresados en Jujuy en
2019 resultaron clasificados como improcedentes, mientras que el 22%
fueron procedentes, requiriendo accion por parte de las Licenciatarias.
Asimismo, en 2020 el 82% resulté improcedente y el 18% procedente. Por
altimo, en 2021 el 80% no requirieron accidn por parte de las licenciatarias,
mientras que el 20% restante fueron procedentes.

Finalmente, considerando los reclamos cada mil usuarios se registra que en
2019 ingresaron 27 reclamos cada mil, mientras que en 2020 y 2021
ingresaron 21. En este sentido, Jujuy se encuentra durante los tres afios en
posiciones intermedias en relacion a la cantidad de reclamos ingresados en
todas las provincias.

Para mayor precision acerca de los datos analizados, se aclara que la
informacidn exhibida refiere a reclamos recibidos y que fueron resueltos. A
partir de la actualizacion de la informacidon mensual, pueden surgir
diferencias en la cantidad de reclamos resueltos.

j ASPECTOS
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INFORME GRAFICO

TARIFA SOCIAL - PROVINCIA DE SALTA

Se observa la evolucion de los beneficiarios de Tarifa Social
(TS) de la provincia de Salta por semestres desde 2017 y hasta
_ 2021. Si bien este informe toma en cuenta el promedio de
BENEFICIARIOS DE TARIFA SOCIAL PRIMER SEMESTRE 2017-2021 beneficiarios al primer semestre de cada afio, se aclara que la
variacion en la inclusion de las usuarias y usuarios tiene una
. Promedio semestral de beneficiarios —®— Variacién anual (%) periodicidad mensual debido a las caracteristicas del
funcionamiento del registro de beneficiarios.

.................................................. Entre 2017 y 2021 se registra una caida acumulada del 32%,
alcanzando una pérdida de alrededor de 14 mil beneficiarios
durante todo el periodo. En el primer semestre 2018 se verifica
un descenso del 2% de beneficiarios en relacion al afio

0% anterior. Esta tendencia a la baja continda de forma mas
pronunciada en 2019, alcanzando la mayor pérdida de
beneficiarios, de 15%, lo que redundo en la disminucion de

2% mas de 6 mil usuarias y usuarios que se encontraban

incorporados al Registro de Beneficiarios de Tarifa Social,

como consecuencia de las medidas dispuestas por la ex

Secretaria de Gobierno de Energia (ver Beneficiarios de Tarifa

Social. Total Pais 2017-2020). Asimismo, cabe sefialar que

dentro de este marco general la caida acumulada entre 2017 y

2019 alcanzd el 17%, pasando de un promedio de algo mas de

-6% 44.000 beneficiarios a 36.000.

Por otra parte, en 2020 el ritmo de caida de los beneficiarios
incorporados al Registro de la Tarifa Social se desacelera

-8% levemente, pasando de 15% a 13%, mientras que en el primer
semestre 2021 continda esa tendencia, disminuyendo un 6%
con respecto al primer semestre 2020.

-10% Por dltimo, durante este periodo en que los beneficiarios de
Tarifa Social saltefios fueron disminuyendo, la cantidad de
usuarias y usuarios Residenciales registraron un aumento

-12% promedio del 2,5% de acuerdo con la tendencia normal del
crecimiento vegetativo en la cantidad de usuarios (del 2 al 3%
anual). Por lo tanto, la participacion de beneficiarios de Tarifa

14% Social sobre el total de usuarios residenciales fue decreciendo
en el periodo observado. De esta manera, mientras que la
participacion alcanzaba el 26% en 2017, en 2019 cayé al 21%.
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-15% ) Finalmente, en 2021 se verifica que el 16% de los usuarios
0 -16% residenciales saltefios cuenta con el beneficio de la Tarifa
Primer Primer Primer Primer Primer Social.
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TARIFA SOCIAL - PROVINCIA DE SANTIAGO DEL ESTERO

Se observa la evolucion de los beneficiarios de Tarifa Social (TS)
de la provincia de Santiago del Estero por semestres desde 2017

_ y hasta 2021. Si bien este informe toma en cuenta el promedio de
BENEFICIARIOS DE TARIFA SOCIAL PRIMER SEMESTRE 2017-2021 bencficiarios al primer semestre de cada afio, o aclara que Ia
variacion en la inclusion de las usuarias y usuarios tiene una
periodicidad mensual debido a las caracteristicas del
funcionamiento del registro de beneficiarios.

. Promedio semestral de beneficiarios —®— Variacion anual (%)

Entre 2017 y 2021 se registra una caida acumulada del 34%,

A alcanzando una pérdida de alrededor de 6 mil beneficiarios
durante todo el periodo. Mas all& de esta variacion, en el primer
semestre 2018 se verifica un ascenso del 1% de beneficiarios en

59 relacion al afio anterior, que revierte su tendencia en 2019,

cuando se los beneficiarios descienden un 17%, representando

casi 3 mil usuarias y usuarios menos dentro del Registro de

Beneficiarios de Tarifa Social, como consecuencia de las medidas

dispuestas por la ex Secretaria de Gobierno de Energia (ver

Beneficiarios de Tarifa Social. Total Pais 2017-2020). Asimismo,

cabe senalar que dentro de este marco general la caida

acumulada entre 2017 y 2019 alcanzé el 15%, pasando de un

promedio de algo mas de 17.000 beneficiarios a casi 15.000.
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: Por otra parte, en 2020 el ritmo de caida de los beneficiarios
-5% ro incorporados al Registro de la Tarifa Social aumenta levemente

11.517 5% L |

respecto de 2019 (18%), mientras que en el primer semestre 2021

la tendencia decreciente en la cantidad de beneficiarios se

desacelera, disminuyendo un 5% con respecto al primer semestre

2020.

10% Por ultimo, cabe sefalar que, durante este periodo, mientras que
los usuarios con Tarifa Social fueron disminuyendo, la cantidad
de usuarias y usuarios Residenciales registraron un aumento del
3,3% en promedio interanual, levemente superior a la tendencia
normal del crecimiento vegetativo en la cantidad de usuarios
(habitualmente, del 2% al 3% anual). Por lo tanto, la participacion
de beneficiarios de Tarifa Social sobre el total de usuarios
residenciales fue decreciendo en el periodo observado. De esta
manera, mientras que la participacion alcanzaba el 27% en el
primer semestre 2017, en el mismo periodo de 2019 cayé al 21%.
-18% Finalmente, al primer semestre 2021 se verifica que el 16% de los
-20% usuarios residenciales santiaguefios cuenta con el beneficio de la
Primer Primer Primer Primer Primer Tarifa Social.
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TARIFA SOCIAL - PROVINCIA DE SAN JUAN

BENEFICIARIOS DE TARIFA SOCIAL PRIMER SEMESTRE 201/-2021
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PROGRAMA

Se observa la evolucion de los beneficiarios de Tarifa Social
(TS) de la provincia de San Juan por semestres desde 2017y
hasta 2021. Si bien este informe toma en cuenta el promedio
de beneficiarios al primer semestre de cada afo, se aclara
que la variacion en la inclusion de las usuarias y usuarios
tiene una periodicidad mensual debido a las caracteristicas
del funcionamiento del registro de beneficiarios.

Entre 2017 y 2021 se registra una caida acumulada del 25%,
alcanzando una pérdida de alrededor de 7 mil beneficiarios
durante todo el periodo. De este modo, en el primer semestre
2018 se registra una pérdida del 1% de beneficiarios en
relacion al afo anterior, que se acentda en 2019, cuando se
los beneficiarios descienden un 18%, representando mas de
5.200 usuarias y usuarios menos dentro del Registro de
Beneficiarios de Tarifa Social, como consecuencia de las
medidas dispuestas por la ex Secretaria de Gobierno de
Energia (ver Beneficiarios de Tarifa Social. Total Pais
2017-2020). Asimismo, cabe sefialar que dentro de este
marco general la caida acumulada entre 2017 y 2019 alcanz6
el 19%, pasando de un promedio de algo mas de 28.500
beneficiarios a 23.255.

Por otra parte, en 2020 el ritmo de caida de los beneficiarios
incorporados al Registro de la Tarifa Social pierde intensidad
respecto de 2019 (14%), mientras que en el primer semestre
2021 la tendencia se revierte, aumentando un 7% con
respecto al primer semestre 2020.

Por ultimo, cabe sefalar que, durante este periodo, mientras
que los usuarios con Tarifa Social fueron disminuyendo, la
cantidad de usuarias y usuarios Residenciales registraron un
aumento cercano a un 2% en promedio interanual, en sintonia
con la tendencia normal del crecimiento vegetativo en la
cantidad de usuarios (habitualmente, del 2% al 3% anual). A
su vez, la participacion de beneficiarios de Tarifa Social sobre
el total de usuarios residenciales fue decreciendo en el
periodo observado. De esta manera, mientras que la
participacion alcanzaba el 26% en el primer semestre 2017,
en el mismo periodo de 2019 cayé al 20%. Finalmente, al
primer semestre 2021 se verifica que el 18% de los usuarios
residenciales sanjuaninos cuenta con el beneficio de la Tarifa

Social.
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INFORME GRAFICO

TARIFA SOCIAL - PROVINCIA DE JUJUY

BENEFICIARIOS DE TARIFA SOCIAL PRIMER SEMESTRE 201/-2021

20.000

18.000

16.000

14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

Primer
semestre 2017

Primer
semestre 2018

. Promedio semestral de beneficiarios —®— Variacién anual (%)

10.074

Primer
semestre 2019

Primer
semestre 2020

---------

» 0% 0%
5%

-10%

10.051

-15%

-20%

-25%

-30%
Primer
semestre 2021

26/10/2021 « Primera version

 ENARGAS

4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROGRAMA

Se observa la evolucion de los beneficiarios de Tarifa Social
(TS) de la provincia de Jujuy por semestres desde 2017 y
hasta 2021. Si bien este informe toma en cuenta el promedio
de beneficiarios al primer semestre de cada afo, se aclara
que la variacion en la inclusion de las usuarias y usuarios
tiene una periodicidad mensual debido a las caracteristicas
del funcionamiento del registro de beneficiarios.

Entre 2017 y 2021 se registra una caida acumulada del 43%,
alcanzando una pérdida de alrededor de 7.600 beneficiarios
durante todo el periodo analizado. De este modo, en el primer
semestre 2018 se registra una pérdida del 2% de
beneficiarios en relacidon al afio anterior, que se acentla en
2019, cuando los beneficiarios descienden un 24%,
representando mas de 4 mil usuarias y usuarios menos
dentro del Registro de Beneficiarios de Tarifa Social, como
consecuencia de las medidas dispuestas por la ex Secretaria
de Gobierno de Energia (ver Beneficiarios de Tarifa Social.
Total Pais 2017-2020). Asimismo, cabe sefialar que dentro de
este marco general la caida acumulada entre 2017y 2019
alcanzé el 26%, pasando de un promedio de algo mas de
17.700 beneficiarios a 13.146.

Por otra parte, en 2020 vuelve a verificarse un importante
descenso en relacion al afio anterior (23%), mientras que en
el primer semestre 2021 no se registran variaciones.

Por ultimo, cabe sefialar que, durante este periodo, mientras
que los usuarios con Tarifa Social fueron disminuyendo, la
cantidad de usuarias y usuarios Residenciales registraron un
aumento cercano a un 2% en promedio interanual, en sintonia
con la tendencia normal del crecimiento vegetativo en la
cantidad de usuarios (habitualmente, del 2% al 3% anual). A
su vez, la participacion de beneficiarios de Tarifa Social sobre
el total de usuarios residenciales fue decreciendo en el
periodo observado. De esta manera, mientras que la
participacion alcanzaba el 23% en el primer semestre 2017,
en el mismo periodo de 2019 cayé al 16%. Finalmente, al
primer semestre 2021 se verifica que el 12% de los usuarios
residenciales jujefios cuenta con el beneficio de la Tarifa

Social.
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INFORME GRAFICO

USUARIOS DE GAS NATURAL POR REDES - PROVINCIA DE TUCUMAN

CANTIDAD DE USUARIOS

USUARIOS RESIDENCIALES PRIMER SEMESTRE 2019-2021
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4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROGRAMA

Se observa la evolucion mensual en la cantidad de Usuarios
Residenciales del servicio publico de distribucion de gas natural por
redes de la provincia de Tucuman durante los primeros semestres de
2019 a 2021, por lo que la comparacion se realiza entre los mismos
meses de cada afio.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Censos (INDEC), Tucuman cuenta con casi el 4% de la poblacién
argentina y su Producto Bruto Geogréfico (PBG) provincial representa
alrededor de 2% del Producto Bruto Interno (PBI). En la Provincia de
Tucuman en junio 2021 se encontraba el 2% de los Usuarios
Residenciales del sistema de gas por redes, mientras que su consumo
durante el primer semestre de 2021 represento el 1% del total pais.

En primer lugar, se destaca que la evolucion de la cantidad de usuarios
residenciales a la red de distribucion de la provincia de Tucuman
evidencia valores positivos, con un ritmo de crecimiento promedio
semestral del 2% durante 2019-2021. De esta forma, la evolucion
promedio de los primeros semestres se encuentra en sintonia con los
valores esperados para el “crecimiento vegetativo del numero de
usuarios”, que histéricamente oscila en un crecimiento de entre el 2% y
el 3% anual. Particularmente, se registra que la tendencia en la
cantidad de usuarios residenciales tucumanos incorporados es
ascendente. En este sentido, es importante mencionar que a inicios de
2019 existian 201.966 Usuarios Residenciales, mientras que en junio
2021 estos ascendieron a 211.700, lo que resulta en una variacion del
5%, es decir, 9.734 usuarios incorporados a la red.

Esta evolucion tuvo lugar en un escenario econémico que evidenci6
una leve recuperacion en 2021 luego de verse afectado por las
medidas preventivas originadas por la crisis de la pandemia
(COVID-19) durante 2020, asi como por las consecuencias de la crisis
econdmica iniciada en 2018, que continud durante 2019. En ese
sentido, de acuerdo al Estimador Mensual de Actividad Econdmica
(EMAE) calculado por el INDEC para junio, en el primer semestre 2021
se registré un aumento acumulado de la actividad econdmica del 10%
con respecto al mismo periodo 2020, mientras que el descenso del
acumulado a junio de este ultimo afio en relacion con igual periodo
2019 fue de 12%, y el descenso del primer semestre de 2019 respecto
del mismo periodo de 2018 fue del 3%.

Finalmente, puede agregarse que a pesar del congelamiento de las
tarifas desde octubre 2019 (ver Tarifas de Gas 2016-2020), la caida
de la actividad econdmica y del poder adquisitivo de los usuarios
durante este periodo, entre otros factores, pudieron haber afectado
levemente el crecimiento de los nuevos usuarios Residenciales
conectados a la red de distribucion en la provincia de Tucuman.

j ASPECTOS
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USUARIOS DE GAS NATURAL POR REDES - PROVINCIA DE ENTRE RIOS

CANTIDAD DE USUARIOS

USUARIOS RESIDENCIALES PRIMER SEMESTRE 2019-2021
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12 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Se observa la evolucion mensual en la cantidad de Usuarios Residenciales del
servicio publico de distribucion de gas natural por redes de la provincia de Entre
Rios durante los primeros semestres de 2019 a 2021, por lo que la comparacion
se realiza entre los mismos meses de cada afio. Cabe destacar que, por la
disponibilidad de los datos operativos del servicio, la informacion visualizada
proviene de la Licenciataria Gasnea S.A., sin tomar en cuenta los datos de la
subdistribuidora Redengas S.A., que a fines de 2020 abastecia a mas de 55.000
usuarios y usuarias Residenciales del servicio de gas por redes en la ciudad de
Parand, con mas de 40 MMm3 anuales de consumo, siendo ésta la
subdistribuidora mas grande que opera en el ambito nacional.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
(INDEC), Entre Rios cuenta aproximadamente con el 3% de la poblacién argentina
y su Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa alrededor de 2,5%
del Producto Bruto Interno (PBI). En la Provincia de Entre Rios en junio 2021 se
encontraba el 1% de los Usuarios Residenciales del sistema de gas por redes,
mientras que su consumo durante el primer semestre de 2021 representé el 1%
del total pais.

En primer lugar, se destaca que la evolucion de la cantidad de usuarios
residenciales de la red de distribucion de la provincia evidencia una tendencia
incremental, a valores promedio del 2% durante el primer semestre 2019-2021,
siendo del 2,3% durante 2020 y de 1,6% durante 2021. De esta forma, la
evolucion promedio de la cantidad de usuarios del primer semestre se encuentra
en sintonia con los valores esperados para el “crecimiento vegetativo del nimero
de usuarios”, que histdricamente oscila en un crecimiento de entre el 2% y el 3%
anual. En este sentido, es importante mencionar que en enero de 2019 existian
101.070 Usuarios Residenciales, mientras que en junio 2021 estos ascendieron a
105.955, lo que resulta en una variacion cercana al 5%, es decir 4.885 usuarios
incorporados a la red.

Cabe sefalar que esta evolucion tuvo lugar en un escenario econdémico que
evidencio una leve recuperacién en 2021 luego de verse afectado por las
medidas preventivas originadas por la crisis de la pandemia (COVID-19) durante
2020, asi como por las consecuencias de la crisis economica iniciada en 2018,
que continud durante 2019. En ese sentido, de acuerdo al Estimador Mensual de
Actividad Econémica (EMAE) calculado por el INDEC para junio, en el primer
semestre 2021 se registré un aumento acumulado de la actividad econdmica del
10% con respecto al mismo periodo 2020, mientras que el descenso del
acumulado a junio de este dltimo afio en relacién con igual periodo 2019 fue de
12%, y el descenso del primer semestre de 2019 respecto del mismo periodo de
2018 fue del 3%.

Finalmente, puede agregarse que a pesar del congelamiento de las tarifas desde
octubre 2019 (ver Tarifas de Gas 2016-2020), la caida de la actividad econémica
y del poder adquisitivo de los usuarios durante este periodo, entre otros factores,
pudieron haber afectado levemente el crecimiento de los nuevos usuarios
Residenciales conectados a la red de distribucion en la provincia de Entre Rios.
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USUARIOS DE GAS NATURAL POR REDES - PROVINCIA DE SALTA oy

Se observa la evolucion mensual en la cantidad de Usuarios
Residenciales del servicio publico de distribucion de gas natural por

USUARIOS RESIDENCIALES PRIMER SEMESTRE 2019-2021 redes de la provincia de Salta durante los primeros semestres de 2019 a
2021, por lo que la comparacion se realiza entre los mismos meses de
cada afio.

. . : o De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Usuarios 2019 Usuarios 2020 Usuarios 2021 ‘ % - X
. uarl . uarl uarl Variacion % Censos (INDEC), Salta cuenta con el 3% de la poblacién argentina y su

Producto Bruto Geogréfico (PBG) provincial representa alrededor de 1,5%
del Producto Bruto Interno (PBI). En la Provincia de Salta en junio 2021 se
encontraba el 2% de los Usuarios Residenciales del sistema de gas por

186.000 4.0% redes, mientras que su consumo durante el primer semestre de 2021
represento el 1% del total pais.

184.545 : . . :
184.036 184.269 184.416 En primer lugar, se destaca que la evolucién de la cantidad de usuarios

184.000 183.632 @ 35% 183.713 3.5% residenciales de la red de distribucion de la provincia evidencia una
& 34 PO tendencia incremental, a valores promedio del 3,1% durante el primer
= semestre 2020 vs. 2019, y a valores promedio del 1,3% entre 2021y
181.783 181,804 181.823 181.956 . 2020. De esta forma, la evolucion promedio de la cantidad de usuarios
181.583 3,0% 3.0% del primer semestre en 2020 se encuentra en sintonia con los valores
esperados para el “crecimiento vegetativo del nimero de usuarios”, que
histéricamente oscila en un crecimiento de entre el 2% y el 3% anual,
2 5% mientras que los observados en 2021 se encuentran algo por debajo de
e estos valores de referencia. En este sentido, es importante mencionar
que en enero de 2019 existian 175.085 Usuarios Residenciales, mientras
que en junio 2021 estos ascendieron a 184.545, lo que resulta en una
variacion del 5,4%, unos 9.460 usuarios incorporados a la red durante
este periodo.
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&1 14 @ las medidas preventivas originadas por la crisis de la pandemia
(COVID-19) durante 2020, asi como por las consecuencias de la crisis
1.0% econdmica iniciada en 2018, que continud durante 2019. En ese sentido,
de acuerdo al Estimador Mensual de Actividad Econédmica (EMAE)
calculado por el INDEC para junio, en el primer semestre 2021 se registro
un aumento acumulado de la actividad econémica del 10% con respecto
172.000 0.5% al mismo periodo 2020, mientras que el descenso del acumulado a junio
de este dltimo afio en relacién con igual periodo 2019 fue de 12%, y el
descenso del primer semestre de 2019 respecto del mismo periodo de
170.000 0.0% 2018 fue del 3%.
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Finalmente, puede agregarse que a pesar del congelamiento de las
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 tarifas desde octubre 2019 (ver Tarifas de Gas 2016-2020), la caida de la

actividad economica y del poder adquisitivo de los usuarios durante este
periodo, entre otros factores, pudieron haber afectado el crecimiento de
los nuevos usuarios Residenciales conectados a la red de distribucién en
la provincia de Salta, sobre todo durante el primer semestre 2021.
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USUARIOS DE GAS NATURAL POR REDES - PROVINCIA DE SANTIAGO DEL ESTERO ™

Se observa la evolucion mensual en la cantidad de Usuarios
Residenciales del servicio publico de distribucion de gas natural por

USUARIOS RESIDENCIALES PRIMER SEMESTRE 2019-2021 redes de la provincia de Santiago del Estero durante el primer
semestre de los aiios 2019 a 2021, por lo que la comparacion se
realiza entre los mismos meses de cada afio.

. . : o De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Usuarios 2019 Usuarios 2020 Usuarios 2021 ‘ % :
. uart . uart uarl Variacion Censos (INDEC), Santiago del Estero cuenta con el 2,2% de la

poblacidn argentina y su Producto Bruto Geogréfico (PBG) provincial
representa alrededor de 1% del Producto Bruto Interno (PBI). En la
Provincia de Santiago del Estero en junio 2021 se encontraba el 1% de
75.000 6,0% los Usuarios Residenciales del sistema de gas por redes, mientras que
su consumo durante el primer semestre de 2021 represent6 el 0,4% del
74.104 74.231 total pais.

74.000 73722 73.931 . y . .
73.494 73.587 En primer lugar, se destaca que la evolucion de la cantidad de usuarios

@ 48% 5 0% residenciales de la red de distribuciéon de la provincia evidencia una
' tendencia incremental, a valores promedio del 4,5% durante el primer
@ 47% & 47 72.116 72.408 semestre 2020 vs. 2019, y a valores promedio del 2,6% entre 2021y
@ 45% 72.190 2020. De esta forma, la evolucion promedio de la cantidad de usuarios
del primer semestre en 2020 se encuentra por encima de los valores
5 4,0% esperados para el “crecimiento vegetativo del nimero de usuarios”,
que histéricamente oscila en un crecimiento de entre el 2% y el 3%
anual, mientras que los observados en 2021 se encuentran en sintonia
con estos valores de referencia. En este sentido, es importante
mencionar que en enero de 2019 existian 68.288 Usuarios
Residenciales, mientras que en junio 2021 estos ascendieron a 74.231,
lo que resulta en una variacion del 8,7%, unos 5.943 usuarios

& 28%
& 27% : ;
. 69.012 . . incorporados a la red durante este periodo.

68.268 68.495 Cabe sefalar que esta evolucion tuvo lugar en un escenario econémico

2,0% que evidencio una leve recuperacion en 2021 luego de verse afectado

68.000 por las medidas preventivas originadas por la crisis de la pandemia
(COVID-19) durante 2020, asi como por las consecuencias de la crisis

econdmica iniciada en 2018, que continud durante 2019. En ese

67.000 sentido, de acuerdo al Estimador Mensual de Actividad Econdmica
1.0% (EMAE) calculado por el INDEC para junio, en el primer semestre 2021
se registré un aumento acumulado de la actividad econdmica del 10%

con respecto al mismo periodo 2020, mientras que el descenso del

acumulado a junio de este ultimo afio en relacion con igual periodo
65.000 0.0% 2019 fue de 12%, y el descenso del primer semestre de 2019 respecto

' del mismo periodo de 2018 fue del 3%.

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 Finalmente, puede agregarse que con el congelamiento de las tarifas
desde octubre 2019 (ver Tarifas de Gas 2016-2020) no se observé
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una merma en la incorporacion de usuarios vinculados a una eventual
caida de la actividad econémica y del poder adquisitivo de los
usuarios durante este periodo.
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INFORME GRAFICO

USUARIOS DE GAS POR REDES - PROVINCIA DE MENDOZA

CANTIDAD DE USUARIOS

USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOQS + 2006 - 2020
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Se observa la evolucion de la cantidad de Usuarios Comerciales e Industriales Pequefios
de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs, de la provincia de Mendoza durante el
periodo 2006-2020. El informe contempla a los Usuarios de Servicio Completo, tanto de
tipo Comercial como Industrial.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos (INDEC) la
Provincia de Mendoza cuenta con mas del 4% de la poblacidn argentina, siendo la quinta
provincia mas poblada y una de las que concentra mayor actividad econdmica, en la
medida en que el Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa alrededor de un
4% del Producto Bruto Interno (PBI). La provincia de Mendoza representa en la actualidad
el 4,6% de los Usuarios Comerciales e Industriales Pequefios conectados al sistema de
gas por redes y el consumo anual para estos usuarios en 2020 represento el 3,5% del
total pais.

La evolucion de usuarios del segmento comercial y de industrias pequefias entre 2006 y
2020 evidencia dos etapas: una de 2006 a 2015y otra de 2016 a 2020. En la primera, se
observa una tendencia de crecimiento en el nimero de usuarios, que arroja en promedio
502 nuevos usuarios por afio a la red, a una tasa promedio del 3,5%. En cambio, en la
segunda etapa que inicia en 2016 se revierte el comportamiento de la serie,
registrandose caidas en la cantidad total de este tipo de usuarios en todos los afos. En
2016y 2017 el decrecimiento fue mas leve, con un promedio anual de 121 bajas, y para
2018, 2019 y 2020 estas caidas se intensifican, con un promedio anual de 369
desconexiones. Al analizar el periodo de punta a punta, se observa un aumento de mas
del 25% de los usuarios en 2020 respecto a 2006.

Esta evolucion probablemente haya estado influenciada por las condiciones
macroecondémicas que impactaron en el sector, en la medida en que el Producto Bruto
Interno (PBI), de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC),
experimentd incrementos desde 2006 hasta 2011 a un promedio del 5,2% anual, mientras
que desde 2012 a 2015 se mantuvo en relativa estabilidad, aumentando a un ritmo
promedio del 0,4%. En este mismo sentido, desde 2016 y hasta 2019 el PBI cay6 a un
ritmo promedio del 1%, en tanto que durante 2020 el descenso fue de 10%. Es importante
destacar que la disminucion de este ultimo periodo estuvo vinculada tanto con la crisis
econdmica iniciada en 2018 y continuada durante 2019, como por la recesion
transcurrida en 2020 como producto de la pandemia (COVID-19). Una evolucidn similar
se observa en el PBG de la provincia, de acuerdo a la Direccion de Estadisticas e
Investigaciones Econémicas (DEIE) de Mendoza.

No obstante, la evolucion general a lo largo del periodo se registraron distintas
intensidades en la expansion del servicio para este segmento, entre las que sobresalen
notablemente las incorporaciones de 2007 y 2008, con un promedio de 752 nuevos
usuarios por afio. Por otra parte, también se destacan las desconexiones a partir de
2016, probablemente originadas por el impacto de las condiciones macroecondmicas en
el sector, asi como de los incrementos tarifarios instrumentados desde 2016 y hasta
2019 (ver Tarifas Gas - 2016-2020), que junto con la caida de la actividad econémica y la
alta inflacién mayorista acumulada, que alcanzé al 340% de acuerdo al Indice de Precios
Internos al por Mayor (IPIM) del INDEC, contribuyeron a la baja del poder adquisitivo de
los usuarios.

De esta manera, se observa que las disminuciones mds marcadas en la cantidad de este
tipo de usuarios conectados a la red se dieron en sintonia con los afios de caida del PBI
posteriormente a 2016, mientras que los aumentos se dieron en consonancia con los
primeros afos de crecimiento luego de 2006. En esta direccidn, entre 2006 y 2008 se
incorporaron 2.117 Usuarios Comerciales e Industriales pequefios a la red de gas,
representando un 42% del total de usuarios incorporados hasta 2016, cuando comienzan
a registrarse desconexiones.
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USUARIOS DE GAS POR REDES - PROVINCIA DE MENDOZA

Se observa la evolucion de la cantidad de Usuarios Comerciales e Industriales
incorporados a la red de distribucion de gas natural de la provincia de Mendoza
durante los cuatrienios transcurridos entre 1996 y 2019. Este informe contempla a

USUAR'OS COMERCIALES E INDUSTR'ALES INCORPORADOS ® 1996 - 201 9 los usuarios de servicio completo y a los usuarios unbundling con by pass comercial,

tanto de tipo Comerciales como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos (INDEC)
la Provincia de Mendoza cuenta con mas del 4% de la poblacidn argentina, siendo la
quinta provincia mas poblada y una de las que concentra mayor actividad

. Usuarios Comerciales e Industriales —e— Variacién % econémica, en la medida en que el Producto Bruto Geografico (PBG) provincial
representa alrededor de un 4% del Producto Bruto Interno (PBI). La provincia de
Mendoza representa en la actualidad el 4,7% de los Usuarios Comerciales e
Industriales conectados al sistema de gas por redes y el consumo anual promedio

3.000 6000% para estos usuarios en 2016-2019 representd el 4,1% del total pais.

En primer lugar, se evidencia que durante los seis cuatrienios observados la
incorporacion de Usuarios Comerciales e Industriales alcanza su maximo en el
2.493 2.467 cuatrienio 2004-2007, con 2.493 nuevos usuarios, que representa una variacion del
4.988%. Este incremento sumado al casi nulo incremento en el nimero de usuarios a
5000% la red en el durante 2000-2003 (las bajas fueron de un valor muy similar a las altas),
podrian estar asociados, entre otros factores, al impacto en el sector de la recesion
durante la crisis de la Convertibilidad y a la reactivacion econdmica posterior. En
este sentido, mientras que en 1999-2002 el Producto Bruto Interno (PBI), de acuerdo
al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), se contrajo a un ritmo
4000% promedio anual del 4,9%, desde 2003 a 2008 se expandi6 a un ritmo del 7,2% anual.
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4988%
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Luego, se observa un descenso del 1% en 2008-2011 en la velocidad de
incorporacion, manteniendo el nivel similar al registrado en el cuatrienio anterior, y
alcanzando mas de 2.400 nuevos Usuarios Comerciales e Industriales. Mas tarde, se
registra un descenso mas pronunciado en 2012-2015, con valores cercanos a los
1.200 nuevos usuarios. Cabe destacar que durante 2008-2011 el PBI crecié a un
ritmo promedio anual del 3,6%, al tiempo que luego esta tendencia se ralentizo,
registrando un virtual estancamiento entre 2012-2015, con una suba de apenas un
0,4% anual. Asi, a medida que el PBI fue moderando su expansion y la actividad
economica fue ralentizandose, también lo hizo la incorporacion de este tipo de
2000% usuarios a la red de la provincia. Una evolucidn similar se observa en el PBG de la
provincia, de acuerdo a la Direccion de Estadisticas e Investigaciones Econémicas
(DEIE) de Mendoza.

Finalmente, durante 2016-2019 las variaciones en la cantidad de Usuarios
Comerciales e Industriales son negativas por primera vez en toda la serie analizada,
1000% por lo que se observan 931 desconexiones neta y un descenso del 173% respecto a
la velocidad de incorporacion del periodo previo. Asimismo, en estos cuatro afios la
evolucion de PBI tuvo un descenso de un promedio de 1% anual, que se manifestd
mas visiblemente a partir de 2018, cuando emergi6 la crisis econdmica que marco
estos afios. Respecto de este mismo periodo, si se considera el incremento de
0% tarifas instrumentado hasta 2019 (ver TARIFAS DE GAS - 2016 - 2020) y la evolucion
-1.000 o 931 de la inflacion mayorista, que alcanz6 un 340% acumulado a diciembre de ese afio,
. -97% -1% -48% B de acuerdo al Indice de Precios Internos Mayorista (IPIM) del INDEC, se evidencia
-173% que la caida del nimero absoluto de usuarios desde 2016 en adelante
probablemente también haya estado influenciada por estos factores.
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-1.500 -1000% Por Gltimo, cabe destacar que en solo ocho afios que transcurrieron entre 2004 y
2011, se incorporaron 4.960 nuevos Usuarios Comerciales e Industriales a la red de
1996-1999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019 gas natural, representando un 60% del total de usuarios incorporados hasta 2016,

cuando comienzan a registrarse desconexiones.
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USUARIOS DE GAS POR REDES - PROVINCIA DE SANTA CRUZ

CANTIDAD DE USUARIOS

USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS + 2006 - 2020
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PROGRAMA

Se observa la evolucion de la cantidad de Usuarios Comerciales e
Industriales Pe(éueﬁos de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs,
de la provincia de Santa Cruz durante el periodo 2006-2020. El informe
contempla a los Usuarios de Servicio Completo, tanto de tipo Comercial
como Industrial.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Censos (INDEC) la Provincia de Santa Cruz cuenta con casi el 1% de la
poblacion argentina, mientras que el Producto Bruto Geogréfico (PBG)
provincial representa alrededor de un 2% del Producto Bruto Interno
(PBI). La provincia de Santa Cruz representa en la actualidad el 1,4% de
los Usuarios Comerciales e Industriales Pequefos conectados al
sistema de gas por redes y el consumo anual para estos usuarios en
2020 represento el 2% del total pais.

La evolucion de usuarios del segmento comercial y de industrias
pegueﬁas entre 2006 y 2020 evidencia dos etapas diferenciadas: una de
2006 a 2017 y otra de 2018 a 2020. En la primera, se observa una
tendencia de crecimiento en el nimero de usuarios, que evidencia una
tasa de incremento mas pronunciada durante algunos afios
consecutivos g se interrumpe en otros afos puntuales de la serie, como
ocurre en 2009, 2014 y 2017, cuando el ritmo de aumento se estanca. En
la segunda etapa, posteriormente a 2018 y hasta 2020 se observa el
descenso mas marcado del periodo analizado ese mismo afio (4,7%),
seguido de un rebote que finaliza con una suba de una magnitud similar
en 2020 (4,1%). En este sentido, durante la primera etapa, se
incorporaron en promedio 115 usuarios por afo a la red, a una tasa
promedio del 3,1%, en tanto en la segunda etapa el niumero de usuarios
permanece practicamente inalterado hasta el final de la serie. De todos
modos, si se analiza el periodo de punta a punta, se observa un aumento
del 38% en la cantidad de usuarios en 2020 respecto a 2006.

Esta evolucion probablemente haya estado influenciada por las
condiciones macroecondmicas que impactaron en el sector, en la
medida en que el Producto Bruto Interno (PBI), INDEC, experimento
incrementos desde 2006 hasta 2011 a un promedio del 5,2% anual,
mientras que desde 2012 a 2015 se mantuvo en relativa estabilidad,
aumentando a un ritmo promedio del 0,4%. En este mismo sentido,
desde 2016 y hasta 2019 el PBI cay6 a un ritmo promedio del 1%, en
tanto que durante 2020 el descenso fue de 10%. Es importante destacar
que la disminucion del Producto de este ultimo periodo se dio con
mayor énfasis en 2018, al i?ual que la cantidad de usuarios comerciales
e industriales pequefios del periodo analizado, cuando se inicié un
periodo de crisis econémica, que continud durante 2019 y luego en 2020
como producto de la pandemia (COVID-19).

No obstante la evolucion ?eneral a lo largo del periodo se registraron
distintas intensidades en [a expansion del servicio para este segmento,
entre las que sobresalen notablemente los afos 2008, 2011, 2015y
2020, con 171, 220, 213y 179 incorporaciones, respectivamente. Por
otra parte, también se destacan las desconexiones en 2018,
probablemente originadas por el impacto de las condiciones
macroecondmicas en el sector, asi como de los incrementos tarifarios
instrumentados desde 2016 y hasta 2019 (ver Tarifas Gas - 2016-2020),
que junto con la caida de la actividad econémica y la alta inflacién
mayorista acumulada, que alcanz6 al 340% de acuerdo al Indice de
Precios Internos al por Mayor (IPIM) del INDEC, contribuyeron a la baja
del poder adquisitivo de los usuarios.
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USUARIOS INCORPORADOS

USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES INCORPORADOS - 1996 - 2019
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Se observa la evolucion de la cantidad de Usuarios Comerciales e Industriales
incorporados a la red de distribucion de gas natural de la provincia de Santa Cruz durante
los cuatrienios transcurridos entre 1996 y 2019. Este informe contempla a los usuarios de
servicio completo y a los usuarios unbundling con by pass comercial, tanto de tipo
Comerciales como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos (INDEC) la
Provincia de Santa Cruz cuenta con casi el 1% de la poblacién argentina, mientras que el
Producto Bruto Geogréfico (PBG) provincial representa alrededor de un 2% del Producto
Bruto Interno (PBI). La provincia de Santa Cruz representa en la actualidad el 1,4% de los
Usuarios Comerciales e Industriales conectados al sistema de gas por redes y el consumo
anual promedio para estos usuarios en 2016-2019 representd el 0,4% del total pais.

En primer lugar, se evidencia que durante los seis cuatrienios observados la incorporacion
de Usuarios Comerciales e Industriales alcanza su maximo en el cuatrienio 2004-2007,
con 724 nuevos usuarios, que representa una variacion del 508%. Este incremento, luego
del aumento mas moderado en el nimero de usuarios de la red durante 2000-2003 (119
usuarios incorporados), podrian estar asociados, entre otros factores, al impacto en el
sector de la recesion durante la crisis de la Convertibilidad y a la reactivacién econémica
posterior. En este sentido, mientras que en 1999-2002 el Producto Bruto Interno (PBI), de
acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), se contrajo a un ritmo
promedio anual del 4,9%, desde 2003 a 2008 se expandid a un ritmo del 7,2% anual. No
obstante, se verifica que desde el cuatrienio inicial hasta 2004-2007, |a cantidad de
usuarios afadidos a la red siempre fue en ascenso, probablemente debido al leve
desarrollo de las redes de distribucion de la provincia a los fines de los afios noventa.

Luego del pico sefalado, se observa un descenso en la velocidad de las incorporaciones
del 19% en 2008-2011, manteniendo sin embargo un nivel alto en relacion al resto de los
cuatrienios de la serie, alcanzando a casi 600 nuevos usuarios. Mas tarde, en 2012-2015
el descenso en las incorporaciones se acentua, con valores cercanos a 400 usuarios
conectados, y finalmente en 2016-2019 se registra el Ginico cuatrienio con desconexiones
del periodo analizado, disminuyendo un 116% en relacion al anterior.

Durante este periodo, en 2008-2011 el PBI crecid a un ritmo promedio anual del 3,6%, al
tiempo que luego esta tendencia se ralentizo, registrando un virtual estancamiento entre
2012-2015, con una suba de apenas un 0,4% anual. Asi, a medida que el PBI fue
moderando su expansion y la actividad econdmica fue ralentizandose, también lo hizo la
incorporacion de este tipo de usuarios a la red de la provincia. Asimismo, en los ultimos
cuatro afios la evolucion de PBI tuvo un descenso de un promedio de 1% anual, que se
manifestd mas visiblemente a partir de 2018, cuando emergi6 la crisis econémica que
marco estos afos. Respecto de este mismo periodo, si se considera el incremento de
tarifas instrumentado hasta 2019 (ver Tarifas de Gas * 2016 - 2020) y la evolucién de la
inflacién mayorista, que alcanz6 un 340% acumulado a diciembre de ese afio, de acuerdo
al Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM) del INDEC, se evidencia que la caida del
numero absoluto de usuarios desde 2016 en adelante probablemente también haya estado
influenciada por estos factores.

Por ultimo, cabe destacar que en solo ocho afios que transcurrieron entre 2004 y 2011, se
incorporaron 1.308 nuevos Usuarios Comerciales e Industriales a la red de gas natural
provincial, representando un 70% del total de usuarios incorporados hasta 2012-2015,
luego de lo cual comienzan a registrarse desconexiones.
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USUARIOS DE GAS POR REDES - PROVINCIA DE SANTA FE —_—

Se observa la evolucién de la cantidad de Usuarios Comerciales e
Industriales Pegueﬁos de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs,
de la provincia de Santa Fe durante el periodo 2006-2020. El informe

USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOQS + 2006 - 2020 contempla a los Usuarios de Servicio Completo, tanto de tipo

Comercial como Industrial.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y
Censos (INDEC) la Provincia de Santa Fe cuenta con el 8% de la
poblacién argentina, mientras que el Producto Bruto Geografico (PBG)
provincial representa alrededor de un 10% del Producto Bruto Interno
(PBI). La provincia de Santa Fe comprende en la actualidad el 6% de
los Usuarios Comerciales e Industriales Pequefos conectados al
sistema de gas por redes y el consumo anual de estos usuarios en
27.000 8% 2020 represento el 6% del total pais.

La evolucidn de usuarios del segmento comercial y de industrias
pequeiias de Santa Fe entre 2006 y 2020 evidencia dos etapas
diferenciadas: una de 2006 a 2011 y otra de 2012 en adelante. En la
6% primera, se observa una tendencia de crecimiento en el nimero de
usuarios, que evidencia una tasa de incremento constante. En la
/| 22.437 segunda etapa, se observa primero un descenso en 2012, el mas
21.262 21.460 21.529 21.575 21.625 marcado del periodo analizado, y luego una baja en el ritmo de
. crecimiento que se profundiza luego de 2017, cuando comienzan a
4% registrarse caidas en la cantidad de usuarios hasta el fin de la serie.
En este sentido, durante la primera etapa, se incorporaron en
promedio 877 usuarios por afo a la red, a una tasa promedio del 4,5%
anual, en tanto en la segunda etapa el nimero de usuarios desde
29 2012 permanece practicamente constante hasta 2019, cuando se
° observa una disminucion algo mas marcada que se acentta en 2020.
De este modo, si se analiza el periodo de punta a punta, se observa
un aumento del 10% en la cantidad de usuarios durante los catorce
afos desde 2006 a 2020.

Esta evolucion probablemente haya estado influenciada por las
condiciones macroeconémicas que impactaron en el sector, en la
medida en que el Producto Bruto Interno (PBI), de acuerdo al INDEC,
experimento incrementos desde 2006 hasta 2011 a un promedio del
2% 5,2% anual, mientras que desde 2012 a 2015 se mantuvo en relativa
estabilidad, aumentando a un ritmo promedio del 0,4%. En este
mismo sentido, desde 2016 y hasta 2019 el PBI cay6 a un ritmo
promedio del 1%, en tanto que durante 2020 el descenso fue de 10%.
Es importante destacar que la disminucion del PBI de este dltimo
-4% periodo se dio con mayor énfasis en 2018, al igual que la cantidad de
usuarios comerciales e industriales pequenos del periodo analizado,
cuando se inicid un periodo de crisis economica, que continud
durante 2019 y luego en 2020 como producto de la pandemia
(COVID-19).

Por otra parte, las desconexiones evidenciadas a partir de 2018
probablemente también hayan estado vinculadas al impacto de los
incrementos tarifarios instrumentados desde 2016 y hasta 2019 (ver
0 Tarifas Gas - 2016-2020), que junto con la caida de la actividad
-8% econdmica y la alta inflacion mayorista acumulada, que alcanzo al
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INDEC, contribuyeron a la baja del poder adquisitivo de los usuarios.
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USUARIOS DE GAS POR REDES - PROVINCIA DE SANTA FE
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Se observa la evolucion de la cantidad de Usuarios Comerciales e Industriales
incorporados a la red de distribucion de gas natural de la provincia de Santa Fe durante los
cuatrienios transcurridos entre 1996 y 2019. Este informe contempla a los usuarios de
servicio completo y a los usuarios unbundling con by pass comercial, tanto de tipo
Comerciales como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos (INDEC) la
Provincia de Santa Fe cuenta con el 8% de la poblacién argentina, mientras que el
Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa alrededor de un 10% del Producto
Bruto Interno (PBI). La provincia de Santa Fe representa en la actualidad el 6% de los
Usuarios Comerciales e Industriales conectados al sistema de gas por redes y el consumo
anual promedio para estos usuarios en 2016-2019 represent6 el 15% del total pais.

En primer lugar, se evidencia que durante los seis cuatrienios observados la incorporacion
de Usuarios Comerciales e Industriales alcanza su maximo en el cuatrienio 2004-2007,
con 4.108 nuevos usuarios, que representaron una variacion del 146%. Este incremento,
luego del aumento mas moderado en el nimero de usuarios de la red durante 2000-2003
(1.668 usuarios incorporados), podrian estar asociados, entre otros factores, al impacto
en este sector de la recesion durante la crisis de la Convertibilidad y a la reactivacion
economica posterior. En este sentido, mientras que en 1999-2002 el Producto Bruto
Interno (PBI), de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), se
contrajo a un ritmo promedio anual del 4,9%, desde 2003 a 2008 se expandid a un ritmo
del 7,2% anual.

Luego del pico sefalado, se observa un leve descenso en la velocidad de las
incorporaciones en el cuatrienio posterior, del 18%, manteniendo sin embargo un nivel alto
en relacion al resto de los cuatrienios de la serie, en la medida que se afiadieron casi
3.500 usuarios.

Mas tarde, la tendencia decreciente en la cantidad de usuarios comerciales e industriales
de la provincia se acentua hasta el final de la serie, en tanto que se registran mas de 900
desconexiones en 2012-2015, y mas de 1.300 en 2016-2019, disminuyendo un 127% y un
49% en relacion a los periodos anteriores, respectivamente.

Cabe sefialar que en 2008-2011 el PBI creci6 a un ritmo promedio anual del 3,6%, al
tiempo que luego esta tendencia se ralentizo, registrando un virtual estancamiento entre
2012-2015, con una suba de apenas un 0,4% anual. Asi, a medida que el PBI fue
moderando su expansion y la actividad econdmica fue ralentizandose, también lo hizo la
incorporacion de este tipo de usuarios a la red de la provincia. Asimismo, en los ultimos
cuatro afios la evolucion de PBI tuvo un descenso de un promedio de 1% anual, que se
manifestd mas visiblemente a partir de 2018, cuando emergi6 la crisis econémica que
marco estos afos. Respecto de este mismo periodo, si se considera el incremento de
tarifas instrumentado hasta 2019 (ver Tarifas de Gas * 2016 - 2020) y la evolucién de la
inflacién mayorista, que alcanz6 un 340% acumulado a diciembre de ese afio, de acuerdo
al Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM) del INDEC, se evidencia que la caida del
numero absoluto de usuarios desde 2016 en adelante probablemente también haya estado
influenciada por estos factores.

Por ultimo, cabe destacar que en solo ocho afios, que transcurrieron entre 2004 y 2011, se
incorporaron 7.475 nuevos Usuarios Comerciales e Industriales a la red de gas natural
provincial, representando un 64% del total de usuarios incorporados hasta 2008-2011,
luego de lo cual comienzan a registrarse desconexiones.
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USUARIOS DE GAS POR REDES - CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

Se observa la evolucion de la cantidad de Usuarios Comerciales e Industriales
Pequefios de gas natural por redes, en su mayoria PyMEs, de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CABA) durante el periodo 2006-2020. El informe

USUARIOS COMERCIALES E |NDUSTR|ALES PEQUENOS ® 2006 - 2020 contempla a los Usuarios de Servicio Completo, tanto de tipo Comercial como

Industrial.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos
(INDEC), CABA cuenta con el 7% de la poblacion argentina, mientras que el
Producto Bruto Geografico (PBG) provincial representa alrededor de un 20%
. ' ' y o del Producto Bruto Interno (PBI). La Ciudad de Buenos Aires comprende en |a
. Usuarios Comerciales e Industriales Pequefios —e— Variacion % actualidad el 16% de los Usuarios Comerciales e Industriales Pequefios
conectados al sistema de gas por redes y el consumo anual de estos usuarios
en 2020 representd el 9% del total pais.

57.000 3% La evolucion de usuarios del segmento comercial y de industrias pequefias de
) CABA entre 2006 y 2020 evidencia dos etapas diferenciadas: una de 2006 a
2009 y otra de 2010 en adelante. En la primera, se observa una tendencia de

54.860 crecimiento en el numero de usuarios, a una tasa variable, con un promedio de
1% anual. En la sequnda etapa, se observa un descenso leve pero constante

~ $5.407 55.266 hasta 2017 cuando el ritmo de bajas se profundiza hasta 2019. Finalmente, en

55.040

2% 2020 se observa una recuperacion que lleva a la cantidad de usuarios a niveles
54.712 apenas superiores a los de 2018. En este sentido, mientras que durante la
54.203 primera etapa se incorporaron en promedio 549 usuarios por afio a lared, en la
segunda etapa el nimero de usuarios desde 2010 disminuye afio tras afio
53.880 ..., hasta 2017 con un ritmo de 0,6%. Luego, de 2017 y hasta 2019 el ritmo del
1% descenso se incrementa a un promedio anual del 2,1%, recuperandose en
2020. De este modo, si se analiza el periodo de punta a punta, se observa una
caida neta del 5% en la cantidad de usuarios durante los catorce afios que van
desde 2006 a 2020. Asimismo, mas alla de las variaciones observadas, cabe
destacar que la cantidad de usuarios en 2015 se encontraba a niveles
zimlilares a los de 2006, registrandose posteriormente las caidas mas visibles
e la serie.

Esta evolucién probablemente haya estado influenciada por las condiciones
macroeconomicas que impactaron en el sector, en la medida en que el
Producto Bruto Interno (PBI), de acuerdo al INDEC, experiment6 incrementos
. desde 2006 hasta 2011 a un promedio del 5,2% anual, mientras que desde
1% 2012 a 2015 se mantuvo en relativa estabilidad, aumentando a un ritmo
promedio del 0,4%. En este mismo sentido, desde 2016 y hasta 2019 el PBI
cayd a un ritmo promedio del 1%, en tanto que durante 2020 el descenso fue
de 10%. Es importante destacar que la disminucién del PBI de este ultimo
periodo se dio con mayor énfasis en 2018, al igual que la cantidad de usuarios
2% comerciales e industriales pequefos del periodo analizado, cuando se inici6
un periodo de crisis econdmica, que continud durante 2019 y luego en 2020
como producto de la pandemia (COVID-19).

Finalmente, las desconexiones evidenciadas a partir de 2018 probablemente
hayan estado vinculadas, por un lado, al impacto de los incrementos tarifarios

3% instrumentados desde 2016 y hasta 2019 (ver Tarifas Gas - 2016-2020), que
junto con la caida de la actividad econdmica y la alta inflacion mayorista
acumulada, que alcanzé al 340% de acuerdo al Indice de Precios Internos al
por Mayor (IPIM) del INDEC, contribuyeron a la baja del poder adquisitivo de
los usuarios. Y por otro lado, a la implementacién de la opcién de compra

. directa del gas a productores o comercializadores por parte de los usuarios
-4% SGP del grupo IlI, mediante Resolucion ENARGAS 750/19 y en el marco de la

55.000

53.269

53.000

0%

51.000 50.976

50.821

VARIACION %

-0.8%

CANTIDAD DE USUARIOS

49.000

47.000

45.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Resolucion 175/19 de la Secretaria de Energia; y posteriormente, el Decreto
892/20, que fij6 para los usuarios SGP del grupo Ill el abastecimiento de gas

en boca de pozo en forma directa con productores o comercializadores.
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PROGRAMA

T2 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Se observa la evolucion de la cantidad de Usuarios Comerciales e Industriales
incorporados a la red de distribucion de gas natural de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (CABA) durante los cuatrienios transcurridos entre 1996 y 2019. Este informe
contempla a los usuarios de servicio completo y a los usuarios unbundling con by pass
comercial, tanto de tipo Comerciales como Industriales.

De acuerdo al Censo 2010 realizado por el Instituto de Estadisticas y Censos (INDEC),
CABA cuenta con mas del 7% de la poblacidn argentina, mientras que el Producto Bruto
Geogréfico (PBG) provincial representa alrededor de un 20% del Producto Bruto Interno
(PBI). La Ciudad de Buenos Aires representa en la actualidad el 16% de los Usuarios
Comerciales e Industriales conectados al sistema de gas por redes y el consumo anual
promedio para estos usuarios en 2016-2019 represent6 el 2% del total pais.

En primer lugar, se evidencia que durante los seis cuatrienios observados predominan
las desconexiones de usuarios respecto de los periodos previos, con la excepcion de
los periodos comprendidos entre 2004 y 2011. En ese sentido, la incorporacion de
Usuarios Comerciales e Industriales alcanza su maximo en el cuatrienio 2004-2007,
con 1.605 nuevos usuarios, que representaron una variacion del 144% respecto del
cuatrienio anterior. Este incremento, luego del pronunciado descenso en el nimero de
usuarios conectados a la red durante 2000-2003 y 1996-1999 (3.631 y 1.832 usuarios
desconectados, respectivamente), podrian estar asociados, entre otros factores, al
impacto en el sector de la recesion durante la crisis de la Convertibilidad y de la
reactivacion econdmica posterior. En este sentido, si bien el Producto Bruto Interno
(PBI), de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), en 1996-1999
registro una suba del 5,8% anual, en 1999-2002 se contrajo a un ritmo promedio anual
del 4,9% y desde 2003 a 2008 se expandio a un ritmo del 7,2% anual.

Luego del pico sefialado, se observa un descenso en la velocidad de las
incorporaciones en el cuatrienio posterior, del 89%, en la medida que se afadieron solo
178 usuarios, en un periodo en el que el PBI crecid a un ritmo promedio anual del 3,6%,
Mas tarde, la tendencia decreciente en la cantidad de usuarios comerciales e
industriales incorporados en la Ciudad se acentda hasta el final de la serie, en tanto
que se registran mas de 1.300 desconexiones en 2012-2015, y mas de 3.700 en
2016-2019, disminuyendo un 846% y un 181% en relacion a los periodos anteriores,
respectivamente.

Cabe sefialar que en 2012-2015, el PBI evidencid una suba de apenas un 0,4% anual y
en 2016-2019, una caida promedio anual del 1%. Asi, a medida que el PBI fue
moderando su expansion y la actividad econémica fue ralentizandose, también lo hizo
la incorporacion de este tipo de usuarios a la red de la Ciudad. Respecto de este ultimo
periodo, si se considera el incremento de tarifas instrumentado hasta 2019 (ver Tarifas
de Gas * 2016 - 2020) y la evolucién de la inflacién mayorista, que alcanzé un 340%
acumulado a diciembre de ese afio, de acuerdo al indice de Precios Internos al por
Mayor (IPIM) del INDEC, se observa que la caida del nimero absoluto de usuarios
desde 2016 en adelante probablemente también haya estado influenciada por estos
factores.
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