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PROVINCIA DE BUENOS AIRES

INFORMACION GENERAL

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

s | 15.625.084

(38,9% DEL TOTAL PAIS)

@  Localidades abastecidas

=== (Gasoducto de transporte TGS
=== (Gasoducto de Transporte TGN
=== Ramal de Alta Presion de Distribucién

=== Gasoductos de Exportacion e Importacién

PRODUCTO BRUTO ~1/3
GEOGRAFICO (PBG) | pgL pBI

TOTAL DE USUARIOS
DE GAS POR REDES 4-1 79-21 4

USUARIOS RESTO DE USUARIOS
RESIDENCIALES DE SERVICIO COMPLETO
96,40% 3,57%

USUARIOS UNBUILDING
0,03%

INFORME PROVINCIAL // 01
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. ENARGAS GAg
LICENCIATARIAS DE DISTRIBUCION

LOCALIDADES Y OTROS ASENTAMIENTOS PROVINCIA DE BUENOS AIRES

HUMANOS ABASTECIDOS CON GAS

POR REDES
m Lito;nl, G6a(s;/°S.A.

‘“w ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Camu22| Gas del Sur S.A.

MetroGAS S.A. 3%
22,6% \
/— 22 Subdistribuidoras
4,5%
Camuzzi Gas —//
Pampeana S.A. A Naturgy BAN S.A.
29,8% 40,2%

o

PARTIDOS ABASTECIDOS | 135
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& ENARGAS

DELEGACIONES DEL ENARGAS

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

SEDE 0, USUARIOS DE
CENTRAL | 62;7 /0 LA PROVINCIA

DELEGACION 12 10/ USUARIOS DE
LA PLATA y 1 /0 LA PROVINCIA

DELEGACION 1 4 30/ USUARIOS DE
MAR DEL PLATA y /0 LA PROVINCIA

DELEGACION 7 8°/ USUARIOS DE
BAHIA BLANCA yO /0 LA PROVINCIA

DELEGACION 2 8°/ USUARIOS DE
ROSARIO yO /0 LAPROVINCIA

DELEGACION 0 30/ USUARIOS DE
BARILOCHE y9 /0 LAPROVINCIA

INFORME PROVINCIAL // 03
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DELEGACION LA PLATA

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

— RESTO DE
| USUARIOS
DE SERVICIO
USUARIOS
UNBUILDING COMPLETO '
1 4

&,
o

2,

L
‘ ' D ?9'
P TR

Ve

¥

USUARIOS
RESIDENCIALES

95,66%

INFORME PROVINCIAL // 04
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2 ENARGAS

D DELEGACION LA PLATA

PARTIDOS CON MAYOR PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CANTIDAD DE USUARIOS

LA PLATA

® 47,88% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacion

® Consumo Comerciales e Industriales 577 m?

® Consumo Residencial 76 m?

JUNIN

o
‘*f
20 LA PLATA

® 5,93% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacion

BERISSO

CHIVILCOY

® 4,37% de los usuarios totales del area de influencia

de la delegacion <
BERISSO V A

® 4,38% de los usuarios totales del area de influencia _ :
de la delegacion ~ 7o\

INFORME PROVINCIAL // 05
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SENARGAS

PRoGRAS DELEGACION MAR DEL PLATA

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

USUARIOS .
s | S ~
UNBUILDING

USUARIOS
RESIDENCIALES

95,07%

INFORME PROVINCIAL // 06
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2 ENARGAS

‘ DELEGACION MAR DEL PLATA

PARTIDOS CON MAYOR PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CANTIDAD DE USUARIOS

GENERAL PUEYRREDON

® 46,42% de los usuarios totales del area de influencia | _‘
de la delegacion »
OLAVARRIA < PARTIDO DE LA COSTA
® Consumo Comerciales e Industriales 733 m? : v
® Consumo Residencial 95 m? _
TANDIL - - ,

TANDIL

® 8,57% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacidn

OLAVARRIA

® 7,24% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacion

PARTIDO DE LA COSTA

® 6,88% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacidn

INFORME PROVINCIAL // 07
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SENARGAS

DELEGACION BAHIA BLANCA

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESTO DE
USUARIOS
DE SERVICIO
COMPLETO

6,07%

USUARIOS
UNBUILDING

0,02%

- USUARIOS
RESIDENCIALES

93,91%

INFORME PROVINCIAL // 08

&3
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SENARGAS

DELEGACION BAHIA BLANCA

PARTIDOS CON MAYOR PROVINCIA DE BUENOS AIRES

‘“—‘T}.” ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS
CANTIDAD DE USUARIOS
BAHIA BLANCA
® 38,21% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacidn

® Consumo Comerciales e Industriales 433 m?3

® Consumo Residencial 110 m?®

TRES ARROYOS

® 6,83% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacion

CORONEL ROSALES

® 6,29% de los usuarios totales del area de influencia CORONEL ROSALES

de la delegacidn ‘

INFORME PROVINCIAL // 09

&3
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SEDE CENTRAL (ATENCION DE USUARIOS EN PBA)

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

PROGRAMA

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PARTIDOS ABASTECIDOS ‘ 41
— RESTO DE
USUARIOS

DE SERVICIO
COMPLETO

2,81%

USUARIOS
UNBUILDING

0,05%

USUARIOS
RESIDENCIALES

97,14%

INFORME PROVINCIAL // 10
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2 ENARGAS

“ SEDE CENTRAL (ATENCION DE USUARIOS EN PBA)

PARTIDOS CON MAYOR PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CANTIDAD DE USUARIOS

LA MATANZA

® 11,56% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacidn

® Consumo Comerciales e Industriales 439 m?

® Consumo Residencial 68 m?

LOMAS DE ZAMORA DAURY
® 6,06% de | ios totales del rea de influenci _

sl defe;asclijés#arlos otales del drea de influencia 0 L\Qt_,

<. -} LANUS
LANGS | 29 -
LA MATANZA&/ ~° QUILMES

® 5,47% de los usuarios totales del area de influencia h &

de la delegacion gé‘&h D,

’ ﬁOMAS DE ZAMORA '~
QUILMES ' ' ’Y

® 5,44% de los usuarios totales del area de influencia

de la delegacion
INFORME PROVINCIAL // 11

&3


https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-provinciales/pdf/am-Informes-provinciales2.pdf

SENARGAS

DELEGACIONES DEL ENARGAS

DELEGACION ROSARIO OTRAS DELEGACIONES: ROSARIO Y BARILOCHE

PARTIDOS ABASTECIDOS ‘ 7

RESTO DE USUARIOS
DE SERVICIO COMPLETO

5,29%
USUARIOS

UNBUILDING

0,09%

USUARIOS
RESIDENCIALES

94,62%

DELEGACION BARILOCHE

PARTIDOS ABASTECIDOS ‘ 1

RESTO DE USUARIOS
DE SERVICIO COMPLETO
7,42%
USUARIOS
RESIDENCIALES

92,58%

INFORME PROVINCIAL // 12
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ENARGAS GAg
DELEGACIONES DEL ENARGAS

PARTIDOS CON MAYOR OTRAS DELEGACIONES: ROSARIO Y BARILOCHE

CANTIDAD DE USUARIOS

‘w ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

DELEGACION ROSARIO . 4 SAN NICOLAS

V &

SAN NICOLAS

® 38,49% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacidn

® Consumo Comerciales e Industriales 437 m?

® Consumo Residencial 80 m?

PERGAMINO

® 25,18% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacidn

DELEGACION BARILOCHE

N
PATAGONES PATAGONES

® 0,3% de los usuarios totales del area de influencia
de la delegacion

® Consumo Comerciales e Industriales 333 m?

® Consumo Residencial 265 m?

INFORME PROVINCIAL // 13
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=F NA RG AS
S’ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

EXPANSION DE
CANERIAS POR
LICENCIATARIA

* Metrogas S.A.
 Naturgy Ban S.A.
» Camuzzi Gas Pampeana S.A.

e Litoral Gas S.A.
« Camuzzi Gas del Sur S.A.



ENARGAS

EXPANSION DE CANERIAS

La extension de cafierias que compone el sistema de M ET RO GAS S .A. 1 9 9 6'20 1 9

Distribucion de gas natural de la Licenciataria en 2019
alcanzd los 17.282 km.

N4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Durante los dos primeros cuatrienios de la serie se registran
incorporaciones de kildmetros de cafierias significativos, de
1.737 kmentre 1996 y 1999 y de 1.242 km entre 2000 y 2003.

En 2004-2007 el ritmo desciende, incorporandose 301 km. Bl Extension —*— Variacion % interperiodo

Entre 2008 y 2011 los km incorporados se incrementan en un

46% respecto del periodo anterior, sumando 439 km de caferias. 2000 60%
46%

En 2012-2015 la incorporacion vuelve a descender,
alcanzando 346 km.

1.737

40%

El ritmo de incorporacion para el ultimo cuatrienio aumenta

levemente, sumando 397 km de caferias. 1.500 20%
15%
0%
e

= a°
@ 1.000 20% &
& -21% =
E :

= -40%

500 439 -60%

397 60
346
-80%
0 -100%
1996-1999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019
INFORME PROVINCIAL // ) Para mas informacién «Expansién de Cafierias Metrogas S.A. 1996-2019» '
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ENARGAS A7

EXPANSION DE CANERIAS

La extension de cafefas que compone ¢l istema de NATURGY BAN S.A. 1996-2019

Distribucion de gas natural de la Licenciataria en 2019
alcanzo los 26.718 km.

4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Durante el primer cuatrienio se registran incorporaciones de
cafierias significativas, con una extension de 2.013 km, la
segunda mas alta de toda la serie.

En 2000-2003 el ritmo desciende, incorporandose 1.256 km, B Extension —e— Variacion % interperiodo
el valor mas bajo de la serie.
. - . . 2.500 50%
En los dos cuatrienios siguientes la variacion es positiva, 43%
incrementandose en un 7% en ambos periodos, en relacion

al periodo anterior. 40%

2.013
En 2012-2015 se verifica la mayor incorporacion de la serie, 2.000 30%
incrementandose en un 43% y alcanzando una expansion
de 2.059 km. 20%
En 2016-2019 el ritmo de incorporacion se reduce en un 39%, .
. 1.500 10%
llegando a valores similares a 2000-2003. .
E (=}
= 0% Z
E S
= =
g 1.000 0% <
X
-20%
500 -30%
-40%
0 L S e e e '50%
1996-1999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019
INFORME PROVINCIAL // 16 Para mas informacién «Expansion de Caferias Naturgy Ban S.A. 1996-2019» '
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ENARGAS

EXPANSION DE CANERIAS

Lo extenson e caferfas ue compone o sistema e Disruci CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A. 1996-2019

de gas natural de la Licenciataria en 2019 alcanzo los 28.340 km.

N4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Durante el primer cuatrienio de la serie se registran incorporaciones
de cafierias de 2.120 km.

Entre 2000 y 2003 se verifica el mayor incremento de la serie,
incorporandose 4.587 km.
P . Extension —e— Variacion % interperiodo
Entre 2004-2007 y 2008-2011 el ritmo de incorporacion
desciende, sumandose 1.103 kmy 1.021 km, respectivamente. 5.000 150%

4.587

En 2012-2015 se verifica una variacion positiva del 55%

respecto del periodo previo, extendiéndose la red 1.585 km. 4.500

100%

En 2016-2019 la incorporacion experimenta un incremento 4.000
del 8% en relacion al periodo anterior.

3.500
95%

3.000 50%

2.500

VARIACION %

2.000 0%

KILOMETROS (km)

1.706

1.585

7%
1.500

1.103

1.021

1.000 -50%

500

-76%

-100%

1996-1999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019

INFORME PROVINCIAL // 17 Para mas informacién «Expansién de Cafierias Camuzzi Gas Pampeana S.A. 1996-2019»
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PROVINCIA DE BUENOS AIRES

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

EXPANSION DE CANERIAS

La extension de oafeias que compone el sistema ce LITORAL GAS S.A. 1996-2019

Distribucion de gas natural de la Licenciataria en 2019
alcanzod los 12.994 km.

Durante el primer cuatrienio se verifica el mayor incremento
de la serie, incorporandose 1.578 km.

En 2000-2003 el ritmo desciende en un 27%, incorporandose

1156 km. . Extension —e—— Variacion % interperiodo
En el cuatrienio siguiente se verifica una ritmo de incorporacion 2000 40%
19% menor al anterior.

- 0,
En 2008-2011 se verifica un crecimiento del 21% y una 28% 30%
incorporacion de 1.138 km. 1.578 21%

. . y . 20%
En 2012-2015 se registra la menor incorporacion de la serie, 1.500

con 630 km de canerias.
10%

En 2016-2019, si bien la variacion es positiva respecto del

, . e P : 1.138
periodo anterior, un 28%, la incorporacion es la segunda mas
: : = 0%
baja de la serie, con 804 km. = s
% 1.000 937 3
= g 2
L 804 0% 2
3 >
<
630 20%
500
-30%
-40%
-45%
0 -50%
19961999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019
INFORME PROVINCIAL // 18 Para mas informacion «Expansion de Cafierias Litoral Gas S.A. 1996-2019» '
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ENARGAS

EXPANSION DE CANERIAS

La extensin de cafierfas que compone el istem e CAMUZZI GAS DEL SUR S.A. 1996-2019

Distribucion de gas natural de la Licenciataria en 2019
alcanzo los 17.846 km.

L4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Durante el primer cuatrienio de la serie se registran incorporaciones
de cafierfas de 1.511 km.

Entre 2000 y 2003 se verifica el mayor incremento de la serie, 3 - ,
incorporandose 2.411 km, un aumento del 60% con respecto Bl Extension —e— Variacion % interperiodo
al cuatrienio anterior.

3.000 150%
En 2004-2007 el ritmo de incorporacion desciende, sumandose
565 km, el valor mas bajo de la serie. 119%
En 2008-2011y 2012-2015 se verifica una variacion positiva 2.500 2.411

del 119% y 50%, respectivamente, registrandose en 100%

2012-2015 el segundo periodo con mayor incorporacion
de kilometros (1.855 km).

2.000
En 2016-2019 la incorporacion de km de cafieria experimenta 50%
un descenso del 55% en relacion al periodo anterior, siendo Ia .
sequnda més baja de toda la serie. g 1.511 .
% 1.500 -
z 5
o 1.237 =
= o
3 0% =
>z
1.000
-50%
500
77%
0 -100%
19961999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019
INFORME PROVINCIAL // 19 Para mas informacion «Expansién de Caferias Camuzzi Gas del Sur S.A. 1996-2019» '
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=F NA RG AS
NACIONAL REGULADOR DEL GAS

S ” ENTE

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CANTIDAD

Y CONSUMO

DE USUARIOS
RESIDENCIALES




ENARGAS g

CANTIDAD DE USUARIOS

Se verifica una caida del 45% en la incorporacion de usuarios RESI DENCIALES INCO RPO RADOS 1 996'201 9

Residenciales durante 2000-2003 respecto de lo registrado en el
cuatrienio anterior.

o’ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

En 2004-2007 se registra un incremento del 81%, en consonancia
con las variaciones en la cantidad de usuarios observadas a

nivel pais (ver «<Nuevos Usuarios Residenciales Incorporados
1996-2019»).

~ Nuevos Usuarios —e— Variacion %

En los cuatrienios comprendidos entre 2008-2015, |a
incorporacion de nuevos usuarios Residenciales se mantiene, 350.000 328.395 100%
aunque con una leve disminucion en cada periodo (del 3%y 7% ’ 326.257 316.043

respecto al cuatrienio anterior, respectivamente).

81%

300.000 292.349 80%
En 2016-2019 se registra una caida de 47% respecto del
periodo previo, alcanzando valores inferiores al cuatrienio 60%
2000-2003. 250.000
3
< 40%
%
§ 200.000 179.971 \%
Q 20% o
S 154.880 =
= 150.000 <
<C
S 0%
100.000
-20%
50.000 40%
-45% -47%
0 -60%

1996-1999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019

(por) | ASPECTOS
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ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROGRAMA

Durante todos los afios se verifica un incremento de los
Usuarios Residenciales de gas por redes, registrandose un
aumento del 85% entre 1993y 2020.

Entre 1993 y 2000 el crecimiento se encuentra por encima
a lo esperado por el “crecimiento vegetativo del nimero de
usuarios’, que historicamente es de un 2% a 3% anual. En 2000
y 2001, los usuarios descienden a un crecimiento anual del
1,4% y 0,3%, respectivamente y a partir del 2003 y hasta 2014
los usuarios se incrementan por encima del 2% interanual. En
2014y 2015 alcanzan un incremento del 1,9% y 1,8%. A partir
de 2016 el ritmo en la incorporacion baja significativamente,
alcanzando su menor variacion en 2019 (0,4%).

INFORME PROVINCIAL // 22

CANTIDAD DE USUARIOS

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESIDENCIALES 1993-2020

. Usuarios

4.500.000

4,4%

4.000.000
42%

3.500.000
3,6%

3.000.000
29% 2.625.902

2.553.481
2.464.792
2.364.660

2.500.000 o

2.297.
086

1 69.2702
2.077.334 )

2.000.000

CANTIDAD DE USUARIOS

1.500.000

1.000.000

500.000

2,9%
265 2,8%
2,7%
,6° 64 2,8%
d 398
) 2,4%
1,4%
‘03%
0

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

—e— Variacion %

2.886.017
2.807.284 .
2.733.452 3,1%

2.670.449

3.822.9
3.806.092
3.668.101 3.780.480
3.604.376 3.719.002

3,3%
2,5%
2,4% ”
)90
2,1%
2,0% %
1,8%
1,7%
1,4%
0,7% 0,8%
‘0,4%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

.981
3.852.890

5%

%
4%
4%
3%
3%
2%
2%

1%

0%

3

VARIACION %

ASPECTOS
METODOLGGICOS
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PROVINCIA DE BUENOS AIRES

ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CANTIDAD DE USUARIOS

Durante todo el 2020 se registran incrementos en la cantidad R ES I D E N C I A I_ ES 2 O 1 9 '2 0 2 0

de Usuarios Residenciales respecto a 2019.

Los aumentos mas destacados se registran en octubre,
noviembre y diciembre, con variaciones positivas del 0,8%.

La tendencia se encuentra por debajo a lo esperado por

el “crecimiento vegetativo del nimero de usuarios’, que B Usuarios 2019 [ Usuarios 2020 @ Variacion %
historicamente es de un 2% a 3% anual.

La baja en la inflacion de un 34% acumulado a diciembre
2020 contra 53% en 2019 de acuerdo al Indice de Precios al 3.860.000 1%
Consumidor (IPC) del INDEC, Regién GBA y el congelamiento
de las tarifas desde octubre 2019, pudieron haber contribuido

0%

VARIACION %

. 3.850.000 3848566 -849317 1%
a este crecimiento. .
3.842.309
3.840.000 3.837.651 1%
3
= 3.832.336
= 3.828.808 &
%  3.830.000 82, s 1%
= 2,824,603 3.825.608 3.826477 b 3.825.850 362737
= o % 3.822.426
2 % % 3.820.479
=
=
<t
o

3.818.446,
3.814.361
3.811.226,

0%
0%

0%

3.820.000 e
3.810.000  rort 330,304 3.809.048
3.800.000

3.790.000

3.780.000

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE = DICIEMBRE

0%

ASPECT
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ENARGAS g

CONSUMO DE USUARIOS

El consumo de gas natural en los periodos comprendidos RESI D E N C I AI_ ES 1 9 9 6'20 1 9

entre 1996 y 2015 experimento un crecimiento
relativamente sostenido, alcanzando el maximo de
incremento en los periodos 2008-2011y 2012-2015 (16%).

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

En el periodo 2016-2019 se interrumpe la tendencia
incremental del consumo de los usuarios Residenciales,
registrandose una caida del 9% respecto del cuatrienio

anterior. " Consumo _e— Variacion %
La tendencia se encuentra en consonancia con lo
acontecido a nivel nacional (ver «Variacién consumo 5.000.000 20%
promedio anual Residencial * 1996-2019») 16°
- %
4.500.000 6% 4.290.224
15%
4.000.000 3.714.193 3.909.533
©
< 3.500.000 10%
g 3.192.311
(o)}
L (=]
2 3.000.000 2.783.837 9% =
& 2
% 2.500.000 =
= . <
= 0%
2.000.000
1.500.000 -5%
1.000.000
-10%
500.000
0 -15%
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INFORME PROVINCIAL // 24 METODOL()GICOS



https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-provinciales/pdf/am-Informes-provinciales2.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GD_IG_5.pdf

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CONSUMO DE USUARIOS

Desde 1993 hasta 1996 se verifican incrementos interanuales de R E S I D E N C I A I_ E S 1 9 9 3 '2 0 2 0

los volimenes consumidos del 3% (1994 vs.1993), 6% (1995 vs.
1994) y 1% (1996 vs. 1995) En los afios 1997 y 1998 el consumo
cae en relacion al afio anterior en un -3% y -1%, respectivamente,
para volver a incrementarse en los dos afos siguientes.

En 2001 se registra una caida del 6% y 2002 se mantiene sin
variacion, en un contexto de fuerte crisis econdmica. El consumo

. . I id 0
de estos usuarios se incrementa en un 5% en 2003 y vuelve “ Consumo ~- Variacion %
a caer 2% en 2004,

L 5.000.000 30%
Entre 2005 y 2007 se observa una tendencia alcista del consumo
que tiene su pico maximo en 2007, cuando se incrementa un 4483726 4507847 .
23% en relacion al afio anterior. 4500000 re o 20%
4.202.750 4.236.072
En 2008 y 2009 el consumo vuelve descender, para recuperarse 4.000.000 N ‘ - sy 20
en los cuatro afios siguientes. En 2014 se verifica una caida del 2621231 B s B
5%, mientras que en 2015 no se registran variaciones. 3.500.000 3477.748 [ 15%
12%
3.091.482
| 0, 3.064.273

En 2016 el consumo vuelve a incrementarse en un 6%, para 3.000.000 o 10%

2.863.203

2.713.427 2.801.40
696.248 2.703.937 9%

5%

luego caer hasta 2019, con una baja del 16% en 2017, la mas
significativa de la serie. :
%

2.500.000 232179 % :
. . e . , 2.253.192 =
En 2020 la variacion vuelve a ser positiva, incrementandose . : "
el consumo en un 6%. 2.000.000 1% o 0%
-3%
1.500.000 g -5%
1.000.000 -10%
500.000 e -15%
0 -20%

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2.460.030
2.496.491

MILES DE m? DE 9300 Kcal
VARIACION %
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La curva de consumos se encuentra en sintonia con la evolucion
normal en funcion de su estacionalidad anual, asociada
a las necesidades de calefaccion, que implica aumentos
considerables en periodos de menor temperatura y descensos
marcados cuando esta aumenta.

Durante el 2020 se registran incrementos en el consumo durante
todos los meses, con excepcion de enero (-1,3%), marzo
(-15,6%) y agosto (-3,4%), alcanzdndose la mayor variacion
en el mes de abril (+17,4%).

Los consumos en 2019 pudieron verse afectados por l0s
aumentos tarifarios establecidos y escalonados durante los
meses de abril, mayo y junio en conjunto con la evolucion
decreciente del PBI'y PBG luego de 2016 y una inflacion que
alcanzo un 105% acumulado entre 2019-2020, de acuerdo al
Indice de Precios al Consumidor (IPC) del INDEC, Regi6n GBA.

La tendencia de la serie guarda relacion parcial con el total pais,
donde se registra una variacion negativa en las puntas del
periodo, en enero y marzo, por un lado; y en octubre y noviembre,
por el otro, mientras que se observa una variacion nula en
agosto y variaciones positivas en los meses restantes.
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RESIDENCIALES 2019-2020

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

MILES DE m? DE 9300 Kcal
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115.718) 114202 10c 00| 107554

2019 2020 2019
FEBRERO

ENERO

%

2020 2019 2020 2019
MARZO0 ABRIL

2020 2019 2020
MAYO
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ENARGAS A7

CANTIDAD DE USUARIOS

En el cuatrienio 2000-2003 se registra una considerable C O M E RC I AI_ES E I N D UST RIALES I N CO RPO RAD OS

caida asociada a los efectos de la crisis de 2001-2002 (de

un 78% respecto del cuatrienio anterior). 1 9 9 6-20 1 9

El ritmo de incorporacion de usuarios Comerciales e
Industriales se incrementa fuertemente durante 2004-2007
(de un 581%), siendo la mayor incorporacién de la serie.

4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

En 2008-2011y 2012-2015 se verifica un descenso en el
ritmo de incorporacion de usuarios, del 39% y 48%,

respectivamente. Il Nuevos Usuarios e Variacion
En el cuatrienio 2016-2019 la tendencia positiva se revierte 20.000 700%
y las bajas superan a las incorporaciones, dando como
resultado una caida en el nimero de usuarios de esta 15.789 600%
categoria de 9.235, un 285% menos que el periodo previo. 15.000 581%
500%
Cabe aclarar que la serie muestra tanto usuarios de servicio 10.456
completo como usuarios unbundling, entendiendo a estos 10.000 9.567 400%
ultimos como aquellos que compran de manera directa el %
gas natural a los proveedores productores y & 1.992 300% ]
comercializadoras). 2 5000 : >
w 2.319 200% 5
2 =
2 I TI-
= 0
=
9 %
_ o
-5.000 78% -100%
-200%
-10.000 -9.235
-285%  S00%
-15.000 -400%
1996-1999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019

&
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CANTIDAD DE USUARIOS

L seiese ica en 2006 deido a que 2 partr del Decelo COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS

N° 181/04 se fij6 la implementacion de un mecanismo para
la adquisicion directa de gas natural de los proveedores por 2 0 O 6_20 2 0
parte de consumidores directos (usuarios unbundling). Por

esta razon, antes de ese afio no es posible discriminar

usuarios de servicio completo de consumidores directos,
ni pequenos usuarios de grandes usuarios.

A ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Desde 2006 y hasta 2015 la curva se mantiene constantemente
en ascenso, destacandose los incrementos de 2007 (4,8%) y " Usuarios —e— Variacion %
de 2008 (4,3%).

Entre 2076 y 2019 se evidencian variaciones negativas, con

excepcion de 2017, afio en que se registra un leve incremento 135.000 6%
(1,5%). En 2018 y 2019, en sintonia con el contexto de crisis 132.894

econdmica, se observan las caidas mas pronunciadas de Ia 129,975 131.040  130.921

serie, con variaciones de -3,6% y -4,9%, respectivamente. 130.000 s 129.213
4.3% 127.714

128.125 4%

126.083

En 2020, en un escenario condicionado por la pandemia

(COVID-19), la cantidad de usuarios Comerciales e o 125000 123497 123.645
Industriales Pequeios bonaerenses vuelve a descender = 121.508 121826 121657 *° -
levemente (-0,1%) 3 2
= 120.000 S
o 2 . 2 2 . . [ O
La evolucion de la incorporacion de este tipo de usuarios o 116.580 0% =
. . . <C . °
en la provincia tuvo un comportamiento relativamente en = =
sintonia con las variaciones del Producto Bruto Interno (PBI) =z 115.000
durante el periodo, ya que entre 1993 y 2001 el PBI aumento < 111.241
un 1,5% promedio anual; de 2003 a 2009, un crecimiento 2%
promedio de 7,2%; de 2009 a 2015, el ascenso fue del 1,7%; 110.000
y del 2016 al 2019 de -1%. Mientras tanto, en 2020 se
experimento una caida acumulada anual de la actividad 105,000 4%
economica del 10%. '
100.000 6%

2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CANTIDAD DE USUARIOS

Durante todo 2020 se verifica un descenso de este tipo COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS

de usuarios, que alcanza su maxima variacion en abril
(-4,8%). Este comportamiento puede estar vinculado con _

la irrupcion de la pandemia (COVID-19) y las medidas 201 9 2020
adoptadas para restringir la movilidad con motivos

sanitarios. Asimismo, la caida se ralentiza en el ultimo
trimestre.

Adicionalmente, la evolucion en la incorporacion de

usuarios Comerciales e Industriales Pequefios de la

provincia tuvo lugar en el marco de un declive de la " Usuarios 2019 |1 Usuarios 2020 @ Variacion %
actividad econdmica, del 10% acumulado anual para

2020, de acuerdo al Estimador Mensual de la Actividad

Econdmica (EMAE), calculado por el INDEC. En 2019, 128.000 . o
esta caida acumulada anual habia sido del 2,1%. L 3 01% 01%
126.808 126.722 -0,3% ' '
126.177 126.143
126.043 126.005
126.000 125.789 1%
124.949
124.453
S <&
= 124.000 -2%
< -1,9% o
> L 2 o
a -2,2% ot O
122.4 O
(am] 122.109 122.164 122.141
S 122000 121.868 122016 121998 151 055 121.826 otesr 3% é
a 121.409 121.493 121.364
= 121.242 % =
=
<t
(@]
120.000 % 119.974 . % 4%
%
118.000 % -5%
116.000 -6%
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
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PROVINCIA DE BUENOS AIRES

£ ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CONSUMO DE USUARIOS

En el cuatrienio 2000-2003 se evidencia un leve CO M ERCIALES E | N D USTRIALES

crecimiento respecto del cuatrienio anterior, del 3%.

La posterior recuperacion economica provoco que el 1 9 9 6-201 9

cuatrienio 2004-2007 mostrara su maximo crecimiento,
con un incremento del 20% sobre el promedio anual de
los cuatro afos anteriores.

Entre 2008 y 2011, los volumenes consumidos por este

tipo de usuarios se mantienen estables respecto al W consumo e Variacién %
cuatrienio anterior y en 2012-2015 se observa una

caida del 8%.

En 2016-2019 se registra un aumento del consumo del 6.000.000 25%
4% respecto de lo registrado en el periodo previo.

9.266.989 5.244.214
Cabe aclarar que la serie muestra tanto consumo 5 000.000 1.814.197 4.999.895 90y
de usuarios de servicio completo como de usuarios 20%
unbundling, entendiendo a estos ltimos como aquellos = 4.267.670 4.375.143
que compran de manera directa el gas natural a los = 15%
proveedores (productores y comercializadoras). & 4.000.000
L 5@
z 10% 3
(NN ] (&)
g 3.000.000 ;—g
= s
= 5%
2.000.000
0%
1.000.000 5%
-8%
0 -10%

1996-1999 2000-2003 2004-2007 2008-2011 2012-2015 2016-2019
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PROGRAMA

La serie se inicia en 2006 debido a que a partir del
Decreto N° 181/04 se fij6 la implementacion de un
mecanismo para la adquisicion directa de gas natural
de los productores por parte de consumidores directos.
Por esta razon, antes de ese afio no es posible discriminar
usuarios de servicio completo de consumidores directos,
ni pequefios usuarios de grandes usuarios.

En 2007 y 2008 se registran caidas interanuales que
alcanzan un 7% en el ultimo afio. A partir de 2009 la
tendencia se revierte, verificandose variaciones positivas
en los volimenes consumidos hasta 2015 (con excepcion
de 2010 y 2014, afios donde se registran bajas).

En el afio 2016 se experimenta un alza del 5%, seguida
por una caida del 8% en 2017, una nueva alza del 3% en
2018 y un descenso mas pronunciado en 2019 (-13%).

En 2020, afio condicionado por la pandemia (COVID-19)
y la medida preventiva de Aislamiento Social Preventivo
y Obligatorio (ASPQ) implementada para restringir la
movilidad con fines sanitarios, este tipo de usuarios vio
nuevamente afectado su consumo, con una disminucion
del 13%.

La evolucion del consumo de este tipo de usuarios en
la provincia tuvo un comportamiento relativamente

en sintonia con las variaciones del Producto Bruto Interno
(PBI) durante el periodo, ya que entre 1993 y 2001 el PBI
aumento un 1,5% promedio anual; de 2003 a 2009, un
crecimiento promedio de 7,2%; de 2009 a 2015, el ascenso
fue del 1,7%; y del 2016 al 2019 de -1%. Mientras tanto

, en 2020 se experimentd una caida acumulada anual de
la actividad econdmica del 10%.
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PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CONSUMO DE USUARIOS

COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS
2006-2020

MILES DE m? DE 9300 Kcal

. Consumo -e— Variacion %
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Durante 2020 se registra un descenso de los volumenes
consumidos por este tipo de usuarios, principalmente en
los meses de abril y agosto, con variaciones de 17,3% y

19,5%, respectivamente.

La tendencia de la serie probablemente puede explicarse
por el impacto de la pandemia (COVID-19), asi como por
la caida de la actividad econdmica y del consumo de los
hoteles y otras actividades relacionadas con el turismo,

que también integran esta categoria de usuarios.

Asi, la disminucion del consumo de este tipo de usuarios
bonaerense se dio en una relativa sintonia con lo observado
a nivel nacional durante el primer semestre del afio.

Adicionalmente, la evolucién en el consumo de usuarios
Comerciales y Pequefios Industriales de la provincia tuvo
lugar en el marco de un descenso de la actividad
econdmica, del 10% acumulado anual para 2020, de
acuerdo al Estimado Mensual de la Actividad Econdmica
(EMAE), calculado por el INDEC. En 2019, esta caida
acumulada anual habia sido del 2,1%.
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PROVINCIA DE BUENOS AIRES

COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS

2019-2020

Consumo 2019 Consumo 2020 ‘ Variacion %
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PROGRAMA

Entre 1993 y 2005 se verifica un incremento constante en
los volumenes de gas entregados a estaciones de carga,
alcanzando el maximo pico de la serie en 2005. Durante este
periodo las estaciones aumentaron en un 275%, pasando de
ser 170 en 1993 a ser 639 en 2005. Asimismo, cuando el
indicador promedio de gas entregado por estacion de carga
aumenta, esto se debe a que el volumen del gas entregado
es mayor a las estaciones de carga, tal como se observa
desde 1993 hasta 1997.

A partir del afio 2006 los volumenes entregados comienzan
a disminuir hasta 2013, con excepcion de 2011, afio en que
se observa un incremento del 2%. Durante este periodo las
estaciones se incrementan en un 36%, llegando a 867.

En 2014y 2015 los volumenes ingresados se vuelven

a incrementar, al igual que el promedio de gas entregado
por estacion de carga, debido a que estas ultimas se
mantuvieron constantes.

En 2016,2017y 2018 los volumenes entregados vuelven a caer,
mientras que las estaciones de carga se mantienen constantes.
En 2019 el volumen de gas entregado evidencia un repunte.

En el afio 2020 tanto el volumen del gas entregado como el

promedio por estacion de carga siguen disminuyendo, en un
contexto condicionado por la pandemia (COVID-19) y las

medidas preventivas aplicadas para reducir la movilidad,
que afectaron el mercado del Gas Natural Vehicular.
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GNC

RELACION GAS ENTREGADO Y
ESTACIONES DE CARGA 1993-2020

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

. Total de gas entregado para GNC —e— Promedio de gas entregado por Estacion de GNC
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Eire 1998 2002 caniddevehiulos abiados, aunque RELACION ENTRE VEHICULOS HABILITADOS Y

en constante ascenso, registra los menores valores de la serie,
incrementandose en un 83%. A su vez, los vehiculos por ESTAC I O N ES D E CARGA 'I 9 9 8_2020
estaciones de carga presentan variaciones mas leves.

En 2003 se produce un incremento de los vehiculos habilitados

del 28% en relacion a 2002, incorporandose mas de 128 mil y

alcanzando un promedio de vehiculos por estacion de carga de

1.138, debido a un incremento mas lento de las estaciones en I Vehiculos habilitados —e— Vehiculos por Estaciones de Carga de GNC
relacion a la conversion de vehiculos. Durante los dos afos

siguientes esta tendencia al alza se mantiene, aumentando los

vehiculos habilitados en un 15% y 5%, respectivamente.

900.000 1.400
A partir de 2006 y hasta 2009, la tepdencia Se revierte 804.470 801,861
disminuyendo levemente la conversion de vehiculos. A su 800.000 796749 6 775181
vez, el promedio de autos por estacion disminuye debido a 600223 755.843 758.803 1.200
la apertura de mas estaciones de carga en comparacion con EIE)N. 683.781

673.139 672739
668.884 - 17 661334 665.166

g > 700.000 LAEL) 667.622
los vehiculos habilitados. 1.004 649.008

1.000
A partir de 2010 y hasta 2015 la curva de vehiculos se

incrementa nuevamente, con excepcion de 2012, alcanzando

600.000

VEHICULOS HABILITADOS
COEFICIENTE DE RELACION

578.772 986 \
.y A @ . 918 M 909
su mayor variacion en 2014 (12%), y su mayor valor en términos (892 D 885 o W 675 I
absolutos en 2015, con la incorporacion de mas de 48 mil 500.000 824 M06 X501
) - C . ; . 450.431 793 277:% 776

vehiculos. Asimismo, la cantidad de vehiculos por estaciones de
carga se mantiene relativamente constante hasta 2014, afo en S 400.000 394.634

- - 600
(ue se incrementa. 339.463
En 2016 y 2017 la conversion de vehiculos disminuye 300.000 277.162
nuevamente, mientras que en 2018 no registra variaciones 205114 400
y en 2019 se incrementa en un 6%. Asimismo, las estaciones 200.000
de carga se mantienen relativamente estables.

. , " 200

En 2020, tanto la cantidad de vehiculos habilitados como el 100.000
promedio de vehiculos por estacion de carga disminuyen, en
un contexto condicionado por la pandemia (COVID-19) y las 0

medidas preventivas aplicadas para reducir la movilidad, 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
que afectaron el mercado del Gas Natural Vehicular.

o

(PDF)
INFORME PROVINCIAL // 36 Para mas informacion: «Vehiculos Habilitados y Estaciones de GNC. Provincia de Buenos Aires.» ..



https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-provinciales/pdf/am-Informes-provinciales2.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GNV_IG_10.pdf

]

==
===
4L
Vot ey

S’ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

BENEFICIARIOS
DE TARIFA SOCIAL
Y ENTIDADES DE
BIEN PUBLICO




PROVINCIA DE BUENOS AIRES

\ ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

proGRAA BENEFICIARIOS

Entre 2017y 2020 los usuarios beneficiarios de la Tarifa Socal TARIFA SOCIAL 201/7-2020

disminuyeron en un 40%.

La mayor caida ocurrio entre 2018 y 2019, con una pérdida
de mas de 173.674 usuarias y usuarios de la provincia como
consecuencia de las medidas dispuestas por la ex Secretaria de
Gobierno de Energia.

. . 2 2 o 2 B Promedio anual de beneficiarios -@- Variacion anual %
La tendencia de la serie guarda relacion con la evolucion de
los beneficiarios a nivel nacional.
En 2017 el beneficio alcanzaba aproximadamente al 11% © 000,000 : : :
.000. %

de las usuarias y usuarios de la provincia de Buenos Aires,
en 2018 al 9% y en 2019 al 7%. En 2020, en un contexto 925.988 -
condicionado por la pandemia (COVID-19), la Tarifa Social 900.000
era percibida por el 6% de las y los bonaerenses.

 -4,8% 0
800.000 761.626 - -5%

700.000
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600.000 -10%
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-15%
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ENARGAS

BENEFICIARIOS

Entre 2017y 2020 las Entidades de Bien Publico con acceso ENTIDADES DE BIEN PUBL'CO 2017'2020

al Régimen tarifario especifico se incrementaron en mas de
un 773%.

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Si bien entre 2017 y 2018 las Instituciones beneficiarias
se incrementan en un 164%, en 2020 ocurre la mayor
incorporacion de toda la serie en términos absolutos,
con 681 nuevas entidades. Las incorporaciones en 2020
estdn ligadas al trabajo de las «Comisiones de Usuarios
y Usuarias» creadas en el ambito del ENARGAS.

B Beneficiarios de EBP —e— Variacion %
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2 ENARGAS 5

USUARIOS RESIDENCIALES

Enire enero 2016y abrl 2019 s registd un incremente FACTURA PROMEDIO MENSUAL 2016-2021

superior a la inflacion acumulada en cada periodo.

En 2017 la inflacion acumulada, de acuerdo al indice de Precios ( E ST I M A D O)

al Consumidor (IPC) del INDEC, Regién GBA, fue de 25% en
comparacion al 71% de incremento interanual en la factura
promedio residencial 2017-16.

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

En 2018 la inflacion acumulada fue del 47% en comparacion
al 82% de incremento en factura promedio 2018-17.

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Entre enero 2016 y abril 2019 la factura promedio residencial

aumentd 964%, equivalente a $1.292 adicionales sobre la .
factura a comienzos de 2016. E.‘ ........................... 064% [EELELLLELLLLLLEE EEErTErTTN “E.

3 , , , 4.000 1 250%
La Resolucion 521/19 de la ex Secretaria de Gobierno de Energia : 9919
(SGE) congel las tarifas a partir de octubre 2019 hasta el 1° de ’
enero 2020, extendiéndose hasta el 1° de febrero 2020. 3.500 -
A comienzos de 2020, producto de la Emergencia Tarifaria 3.000

establecida por la ley N° 27.541 de Solidaridad Social y

Reactivacion Productiva, el congelamiento se extendio hasta el

mes de diciembre de este afio. A su vez, mediante el Decreto N° 2.500
1020/20, el Poder Ejecutivo Nacional determino el inicio de la
Renegociacion de la Revision Tarifaria Integral vigente y prorrogd
el mantenimiento tarifario por un plazo adicional de 90
dias corridos, 0 hasta tanto entren en vigencia los nuevos
cuadros tarifarios transitorios resultantes del “Régimen 1.500

150%

2.000

SAR

100%

VARIACION %

. o 39% 50%
Tarifario de Transicion”.
[+)
: : : : 1.000 2% 33%
De no haberse aplicado dicha Emergencia, y de continuar con el
mecanismo de ajuste de tarifas previo a la misma, en abril 2021 618 0%

las facturas promedio habrian alcanzado un 137% de aumento 500 : 362 wtdS
con respecto a las que surgen a partir de los cuadros tarifarios 134 A
aprobados en abril 2019. Esto determina que la factura

0 -50%

promedio residencial de Buenos Aires podria haberse ene-16  abr-16 oct-16 abr-17 dic-17 abr-18 oct-18 abr-19 oct-19 abr-20 0ct-20 abr-21
incrementado en un 2.417% entre enero 2016 y abril 2021.
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L4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROGRAMA

Entre enero 2016 y abril 2019 se registro un incremento
superior a la inflacion acumulada en cada periodo.

En 2017 la inflacion acumulada, de acuerdo al indice de
Precios al Consumidor (IPC) del INDEC, Regién GBA, fue de

25% en comparacion al 71% de incremento interanual en la

factura promedio residencial 2017-16.

En 2018 la inflacion acumulada fue del 47% en comparacion
al 81% de incremento en factura promedio 2018-17.

Entre enero 2016 y abril 2019 la factura promedio residencial
aumentd 947%, equivalente a $1.307 adicionales sobre la
factura a comienzos de 2016.

La Resolucion 521/19 de la ex Secretaria de Gobierno de Energia
(SGE) congel las tarifas a partir de octubre 2019 hasta el 1° de
enero 2020, extendiéndose hasta el 1° de febrero 2020.

A comienzos de 2020, producto de la Emergencia Tarifaria
establecida por la ley N° 27.541 de Solidaridad Social y
Reactivacion Productiva, el congelamiento se extendid hasta
el mes de diciembre de este afio. A su vez, mediante el
Decreto N° 1020/20, el Poder Ejecutivo Nacional determind
el inicio de la Renegociacion de la Revision Tarifaria Integral
vigente y prorrogo el mantenimiento tarifario por un plazo
adicional de 90 dias corridos, o0 hasta tanto entren en vigencia
los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes del
“Régimen Tarifario de Transicion'”.

De no haberse aplicado dicha Emergencia, y de continuar con el
mecanismo de ajuste de tarifas previo a la misma, en abril 2021
las facturas promedio habrian alcanzado un 127% de aumento
con respecto a las que surgen a partir de los cuadros tarifarios
aprobados en abril 2019. Esto determina que la factura
promedio residencial de Buenos Aires podria haberse
incrementado en un 2.280% entre enero 2016 y abril 2021.
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FACTURA DE GAS NATURAL - NATURGY BAN S.A.

RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL

2016-2021 (ESTIMADO)

PROVINCIA DE BUENOS AIRES
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ENARGAS g

FACTURA DE GAS NATURAL - METROGAS S.A.

Eife enero 2016y abr 2019 seregis unincremento supero RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL

a la inflacion acumulada en cada periodo.

En 2017 la inflacién acumulada, de acuerdo al indice de 20 1 6'2021 (ESTI MAD O)

Precios al Consumidor (IPC) del INDEC, Regién GBA, fue de
25% en comparacion al 84% de incremento interanual en la
factura promedio residencial 2017-16.

L4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

En 2018 la inflacion acumulada fue del 47% en comparacion
al 86% de incremento en factura promedio 2018-17.

Entre enero 2016 y abril 2019 la factura promedio residencial
aumento 1.064%, equivalente a $1.138 adicionales sobre la 3.000
factura a comienzos de 2016.

250%

La Resolucion 521/19 de la ex Secretaria de Gobierno de Energia
(SGE) congel las tarifas a partir de octubre 2019 hasta el 1° de 2.500
enero 2020, extendiéndose hasta el 1° de febrero 2020.

200%

A comienzos de 2020, producto de la Emergencia Tarifaria
establecida por la ley N° 27.541 de Solidaridad Social y
Reactivacion Productiva, el congelamiento se extendio hasta
el mes de diciembre de este afo. A su vez, mediante el
Decreto N° 1020/20, el Poder Ejecutivo Nacional determind 1.500

el inicio de la Renegociacion de la Revision Tarifaria Integral

vigente y prorrogo el mantenimiento tarifario por un plazo

adicional de 90 dias corridos, o hasta tanto entren en vigencia :

los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes del 1.000 : 44%
“Régimen Tarifario de Transicion”. : 28%

2.000 150%

100%

36% 50%

722

De no haberse aplicado dicha Emergencia, y de continuar con el : 530
mecanismo de ajuste de tarifas previo a la misma, en abril 2021 500 : 369

las facturas promedio habrian alcanzado un 129% de aumento : 335 288

con respecto a las que surgen a partir de los cuadros tarifarios 107 “14%

aprobados en abril 2019. Esto determina que la factura 0

0%

-50%

promedio residencial de Buenos Aires podn’a haberse ene-16 abr-16 oct-16 abr-17 dic-17 abr-18 oct-18 abr-19 oct-19 abr-20 oct-20 abr-21
incrementado en un 2.560% entre enero 2016 y abril 2021.
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PROGRAMA

Entre enero 2016y abril 2019 se registro un incremento superior
a la inflacion acumulada en cada periodo.

En 2017 la inflacién acumulada, de acuerdo al indice de
Precios al Consumidor (IPC) del INDEC, Regién Pampeana,
fue de 25% en comparacion al 59% de incremento interanual
en la factura promedio residencial 2017-16.

En 2018 la inflacion acumulada fue del 48% en comparacion
al 82% de incremento en factura promedio 2018-17.

Entre enero 2016y abril 2019 la factura promedio residencial
aumentd 923%, equivalente a $1.385 adicionales sobre la
factura a comienzos de 2016.

La Resolucion 521/19 de la ex Secretaria de Gobierno de Energia
(SGE) congel las tarifas a partir de octubre 2019 hasta el 1° de
enero 2020, extendiéndose hasta el 1° de febrero 2020.

A comienzos de 2020, producto de la Emergencia Tarifaria
establecida por la ley N° 27.547 de Solidaridad Social y
Reactivacion Productiva, el congelamiento se extendio hasta
el mes de diciembre de este afio. A su vez, mediante el
Decreto N° 1020/20, el Poder Ejecutivo Nacional determind
el inicio de la Renegociacion de la Revision Tarifaria Integral
vigente y prorrogo el mantenimiento tarifario por un plazo
adicional de 90 dias corridos, 0 hasta tanto entren en vigencia
los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes del
“Régimen Tarifario de Transicion”.

De no haberse aplicado dicha Emergencia, y de continuar con el
mecanismo de ajuste de tarifas previo a la misma, en abril 2021
las facturas promedio habrian alcanzado un 127% de aumento
con respecto a las que surgen a partir de los cuadros tarifarios
aprobados en abril 2019. Esto determina que la factura
promedio residencial de Buenos Aires podria haberse
incrementado en un 2.219% entre enero 2016 y abril 2021.
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FACTURA DE GAS NATURAL - CAMUZZI GAS PAMPEANA S.A.

RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL
2016-2021 (ESTIMADO)

PROVINCIA DE BUENOS AIRES
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Para mas informacion: «Factura de Gas Natural — Camuzzi Gas Pampeana S.A.»
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L4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROGRAMA

Entre enero 2016y abril 2019 se registro un incremento superior
a la inflacion acumulada en cada periodo.

En 2017 la inflacién acumulada, de acuerdo al indice de
Precios al Consumidor (IPC) del INDEC, Regién Pampeana,
fue de 25% en comparacion al 76% de incremento interanual
en la factura promedio residencial 2017-16.

En 2018 la inflacion acumulada fue del 48% en comparacion
al 75% de incremento en factura promedio 2018-17.

Entre enero 2016 y abril 2019 la factura promedio residencial
aumentd 972%, equivalente a $1.127 adicionales sobre Ia
factura a comienzos de 2016.

La Resolucion 521/19 de la ex Secretaria de Gobierno de Energia
(SGE) congel las tarifas a partir de octubre 2019 hasta el 1° de
enero 2020, extendiéndose hasta el 1° de febrero 2020.

A comienzos de 2020, producto de la Emergencia Tarifaria
establecida por la ley N° 27.547 de Solidaridad Social y
Reactivacion Productiva, el congelamiento se extendio hasta
el mes de diciembre de este afio. A su vez, mediante el
Decreto N° 1020/20, el Poder Ejecutivo Nacional determind
el inicio de la Renegociacion de la Revision Tarifaria Integral
vigente y prorrogo el mantenimiento tarifario por un plazo
adicional de 90 dias corridos, 0 hasta tanto entren en vigencia
los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes
del “Régimen Tarifario de Transicion”.

De no haberse aplicado dicha Emergencia, y de continuar
con el mecanismo de ajuste de tarifas previo a la misma, en
abril 2021 las facturas promedio habrian alcanzado un 130%
de aumento con respecto a las que surgen a partir de los

cuadros tarifarios aprobados en abril 2019. Esto determina que

|a factura promedio residencial de Buenos Aires podria haberse

incrementado en un 2.364% entre enero 2016 y abril 2021.
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FACTURA DE GAS NATURAL - LITORAL GAS S.A.

RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL

2016-2021 (ESTIMADO)

PROVINCIA DE BUENOS AIRES
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Para mas informacion: «Factura de Gas Natural — Litoral Gas S.A.»
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FACTURA DE GAS NATURAL - CAMUZZI GAS DEL SUR S.A.

Eife enero 2016y abr 2019 seregis unincremento supero RESIDENCIALES - FACTURA PROMEDIO MENSUAL

a la inflacion acumulada en cada periodo.

En 2017 la inflacién acumulada, de acuerdo al Indice de 20 1 6'2021 (ESTI M AD O)

Precios al Consumidor (IPC) del INDEC, Regién Patagonia,
fue de 23% en comparacion al 99% de incremento interanual
en la factura promedio residencial 2017-16.

L4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

En 2018 la inflacion acumulada fue del 51% en comparacion
al 162% de incremento en factura promedio 2018-17.

Entre enero 2016 y abril 2019 la factura promedio residencial
aumento 2.182%, equivalente a $1.353 adicionales sobre Ia 3.500
factura a comienzos de 2016.

700%

La Resolucion 521/19 de la ex Secretaria de Gobierno de Energia 3.000 600%

(SGE) congel las tarifas a partir de octubre 2019 hasta el 1° de

enero 2020, extendiéndose hasta el 1° de febrero 2020.
500%

A comienzos de 2020, producto de la Emergencia Tarifaria %500
establecida por la ley N° 27.541 de Solidaridad Social y o0
Reactivacion Productiva, el congelamiento se extendio hasta ) 000 '

el mes de diciembre de este afio. A su vez, mediante el

Decreto N° 1020/20, el Poder Ejecutivo Nacional determind
el inicio de la Renegociacion de la Revision Tarifaria Integral
vigente y prorrogo el mantenimiento tarifario por un plazo 1.500
adicional de 90 dias corridos, 0 hasta tanto entren en vigencia

los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes

del “Régimen Tarifario de Transicion”. 1.000

300%

200%

100%

De no haberse aplicado dicha Emergencia, y de continuar :
con el mecanismo de ajuste de tarifas previo a la misma, en 500 y 467
abril 20217 las facturas promedio habrian alcanzado un 124% :
de aumento con respecto a las que surgen a partir de los

0%

62

cuadros tarifarios aprobados en abril 2019. Esto determina que 0 -56% 100
la factura promedio residencial de Buenos Aires podrl'a haberse ene-16 abr-16 oct-16 abr-17 dic-17 abr-18 oct-18 abr-19 oct-19 abr-20 oct-20 abr-21
incrementado en un 5.013% entre enero 2016 y abril 2021.

INFORME PROVINCIAL // 47 Para mas informacion: «Factura de Gas Natural — Camuzzi Gas del Sur S.A.» '



https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-provinciales/pdf/am-Informes-provinciales2.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GDyE_CGS_IG_2.pdf

e

g )
& )
==
)
¥ Y
4
Y g
v g
R %

“ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RECLAMOS



PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RECLAMOS

Lotendencia e a sreguartarelacion oo o aconteidoanive PARTICIPACION DE RECLAMOS POR TIPO 2019-2020

nacional, donde se registran caidas en los reclamos durante
todos los meses, con excepcion de enero, febrero y junio.

En 2019 y 2020 la mayor parte de los reclamos de la provincia
de Buenos Aires ingresaron por Facturacion y Gestion de
Deudas (FyGD), alcanzando el 49% y el 55% en cada afio,
respectivamente. En segundo lugar, se ubican los reclamos
ingresados con motivo de Inconvenientes en el Suministro de

Gas (ISG), con el 41% en 2019 y el 37% en 2020. Por ltimo, B Gestién de Prestaciones
|OS reclamos por Gestlo'n de PrestaC|OneS (G P) tUV|eron una . Inconvenientes con el Suministro de Gas ‘ Variacion % 2020-2019 Reclamos ingresados cada 1.000 usuarios
participacion del 10% en 2019y del 8% en 2020. B Facturacién y Gestién de Deudas
25.000 25%
El 61% de los reclamos ingresados en la provincia de Buenos o prats 20%
. . . ° 22.357 - 0
Aires en 2019 resultaron clasificados como improcedentes, 21100 21.590
mientras que el 39% fueron procedentes, requiriendo una accion 20,000 10750 o 20.497 e 20151 15%
correctiva por parte de las Licenciatarias. Asimismo, en 2020 el ' % 18.746 ' 19.000
. 18.276 0
64% resultaron improcedentes y el 36% de los reclamos fueron 17.585 17.900 10%
resueltos como procedentes. 16755 16.706
p 5 000 15.998 15.482 15.618 15.838 15.983 5%
Durante el afio 2020, ingresaron a la provincia un total de 203.043 ) " 13.834 -
reclamos, que representan el 54% del total de reclamos del pais. El ) "
total de quejas ingresadas a las Licenciatarias se redujo en un 8% p2 -5%
respecto al afio anterior. 10.000 *
0% 10%
. . o 2%
En enero 2020 se registra un incremento en los reclamos del " 150
12% en relacion al afio anterior que se detiene en el mes de %
febrero, en el que no hay variaciones. 5.000 o 20%
A partir de marzo, y con excepcion del mes de junio, donde 5% Ao -25%
los reclamos ingresados evidencian un aumento del 20%, se . 0
. 30%
Ve”ﬂca un descenso durante tOdOS |OS meseS, 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
principalmente en abril (-25%) y mayo (-24%), ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE ~ OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE

44 50 42 42 40 36 39 29 46 35 39 47 53 51 56 49 54 51 57 45 48 40 40 35

INFORME PROVINCIAL // 49 Para mas informacion: «<Reclamos por tipo — Provincia de Buenos Aires 2019-2020»

&



https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-provinciales/pdf/am-Informes-provinciales2.pdf
https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GPU_IG_68.pdf



