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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

INFORME UAI N.° 552

AMPLIACION DE REDES

INFORME EJECUTIVO

El presente Informe tiene por objeto verificar los procedimientos de
gestion implementados por el Organismo para el tratamiento de los proyectos
presentados por los sujetos para la expansion de las redes de distribucion de gas,
asi como también para el cumplimiento de las normas dictadas por el Ente en la
materia.

Para ello, se relevaron los procesos y registros aplicados para el
control de los proyectos de expansion del sistema de distribucion de gas de las
Distribuidoras, Subdistribuidoras y/o Terceros interesados, en el marco de la
Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09. Se centro el analisis en los procedimientos
empleados por la actual Gerencia de Distribucion (GD) para el analisis, control y
seguimiento de dichas obras. El periodo sujeto a revision comprendié a las
actividades llevadas a cabo en los afnos 2022 y 2023.

Respecto de las Obras de Magnitud se seleccioné una muestra al azar
entre casos autorizados y en tramite de autorizacion, que representan el 12,84%
del universo. Con relacion a las Obras de No Magnitud se seleccion6 una muestra
aleatoria (50% del universo determinado) de los Expedientes Electronicos (EE) en
los que se agregaron las presentaciones, realizadas durante el periodo auditado,
comunicando el inicio/ejecucion/habilitacion de ese tipo de Obras. Se solicitd la
habilitacion de un usuario con permiso para el acceso, en modo consulta, al
aplicativo informatico “Obras 910”, en el que se concentra la informacion
suministrada por las Distribuidoras y las Subdistribuidoras (SDB). En funcién de los
datos registrados en el aplicativo para la muestra seleccionada, se realizaron
pruebas de cumplimiento puntuales, verificandose la oportunidad del envio, por
parte de las Prestadoras, del Anexo Ill (en forma previa al inicio de las Obras de
No Magnitud) y del Anexo IV (dentro de los 30 dias corridos de habilitada la obra).
Se constato la consistencia del respaldo documental de los EE conformados para
el resguardo de las actuaciones derivadas de la presentacion de los Anexos
referidos.

Para ambos tipos de obras se efectuaron consultas en los sitios web
de las Prestadoras, a fin de constatar la evolucion de la ejecucion de las obras de
expansion de su area licenciada y la publicacion de los proyectos de Obras de
Magnitud y No Magnitud incluidos en la muestra. Adicionalmente, se efectuaron
consultas en la Base Unificada de Auditorias (BDUAuditorias), y se realizaron
entrevistas no estructuradas y consultas al personal de la GD, la Gerencia de
Desempeiio y Economia y la de Tecnologia de Informacion y Comunicacion (GTIC).
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En base a los hallazgos de auditorias anteriores, pendientes de
regularizacion sobre la tematica tratada (Informes UAI Nros. 372, 514 y Obs. C.5
del Informe UAI N.° 523), se verifico el grado de implementacion de las
recomendaciones formuladas.

Las tareas de campo se desarrollaron entre los meses de mayo a julio
de 2024.

Como producto de la labor de auditoria, no se formularon nuevas
observaciones y recomendaciones a las ya realizadas en los Informes UAI
anteriormente mencionados.

De la labor efectuada se concluye que, en términos generales, la
Gerencia de Distribucidon, en conjunto con las restantes unidades organizativas
intervinientes, se encuentran instrumentando mecanismos de verificacion del
cumplimiento de los aspectos establecidos en la Resolucion ENARGAS N.° |-
910/09, por parte de las Licenciatarias y Terceros interesados en llevar adelante
obras de expansion de los sistemas de distribucion de gas.

No obstante ello, se entiende necesario que se impulsen mayores
controles sistémicos mediante la formalizacion de procedimientos internos para
la autorizacion de los proyectos; se refuercen los procesos de control para la
registracion de los emprendimientos encuadrados en la norma bajo analisis, a
través de los distintos medios informaticos que permitan dar cuenta del avance
de la obra; como asi también se arbitren las acciones suficientes para la
programacion de las actividades de control a realizar en las Prestatarias sobre el
cumplimiento de los requisitos exigidos en la normativa vigente.
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INFORME ANALITICO

A.- OBJETO

Verificar los procedimientos de gestion implementados por el
Organismo para el tratamiento de los proyectos presentados por los sujetos para
la expansion de las redes de distribucion de gas, asi como también para el
cumplimiento de las normas dictadas por el Ente en la materia.

B.- ALCANCE

Para cumplir con el objetivo propuesto se relevaron los procesos y
registros aplicados para el control de los proyectos de expansion del sistema de
distribucion de gas de las Distribuidoras, Subdistribuidoras y/o Terceros
interesados, en el marco de la Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09.

Para ello, se centrd el analisis en los procedimientos empleados por
la actual Gerencia de Distribucion (GD) para el analisis, control y seguimiento de
dichas obras.

El periodo sujeto a revision comprendio a las actividades llevadas a
cabo en los anos 2022 y 2023.

B.1.- Normativa aplicable

El conjunto normativo que regula la expansion de las redes del
sistema de distribucion de gas se encuentra constituido por:

> Ley N° 24.076 - Art. 16, Inc. b) y ), y Art. 29 y su reglamentacion
(Decreto N° 1.738/92).

> Reglas Basicas de la Licencia de Distribucion - Punto 8.1.3.

> Condiciones Generales del Reglamento de Servicio de Distribucion -
Punto 6. “Extensiones de Caferias” y 7 “Servicio de Gas”.

> Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09, que aprob6 de la metodologia para
la expansion de los sistemas de distribucion de gas.

> Resolucion ENARGAS N.° 3587/2006, aprobacion de las “Normas
Argentinas Minimas para la Proteccion Ambiental en el Transporte y Distribucion
de Gas Natural y Otros Gases por Canerias (NAG-153). Por Resolucion ENARGAS N.°
1-609/09 se modificé la NAG-153, aprobandose su texto ordenado.

» Notas emitidas por el ENARGAS en la materia.

Conforme la estructura organizativa del ENARGAS (RESOL-2021-61-
APN-DIRECTORIO#ENARGAS, vigente durante el periodo sujeto a revision), el Area
de Redes dependiente en ese entonces de la Gerencia de Distribucion y Gas
Natural Vehicular, tiene entre sus funciones:
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Participar en los aspectos técnicos de las autorizaciones de proyectos
presentados por los sujetos interesados en nuevos emprendimientos de
ampliacion y extension de los sistemas de distribucion, en el marco
reglamentario vigente.

Prestar asesoramiento en el analisis de los aspectos técnicos relacionados con
el desarrollo de nuevas subdistribuciones.

Analizar y verificar el disefo y comportamiento fluido-dinamico de lineas
existentes o ampliaciones y extensiones desarrolladas para los sistemas de
distribucion.

Intervenir en las controversias, consultas y reclamos, vinculadas con
factibilidades de suministro de gas.

Realizar el seguimiento correspondiente al acto administrativo vinculado al
otorgamiento de la autorizacion al proyecto de las Prestadoras del Servicio de
Distribucion de Gas y/o terceros interesados, relacionado con la instalacion
y/o0 ampliacién de redes de distribucion.

Realizar el analisis y evaluacion de distintas alternativas de suministro a nuevos
centros de consumo o expansion y/o refuerzo de sistemas existentes,
considerando la informacién y alternativas en estudio que se encuentren
tramitando en la Gerencia.

Intervenir en las controversias y/o consultas de los Prestadores del Servicio de
Distribucion de Gas y terceros interesados, en razon de la concurrencia de sus
intereses e intervenir en las modificaciones, adecuaciones Yy/o
interpretaciones de la normativa aplicable relacionada con las ampliaciones
y/o extensiones de las redes de distribucion.

Debe senalarse que por RESOL-2024-129-APN-DIRECTORIO#ENARGAS

se redenomind la “Gerencia de Distribucion y Gas Natural Vehicular” como
“Gerencia de Distribucion”, a partir del 1° de abril de 2024, con la Responsabilidad
Primaria y Funciones detalladas en Anexo a dicha resolucion.

Asimismo, el Area de Asuntos Regulatorios de la Gerencia de Asuntos

Legales (GAL), tiene entre sus funciones:

Dictaminar e intervenir en la elaboracion de proyectos regulatorios
relacionados con la prestacion del servicio de distribucion y transporte de gas;
y en cuestiones regulatorias vinculadas a dicha tematica y asesorar e intervenir
en materia de obras de ampliacion o extension de los sistemas de transporte y
distribucion que se realicen.

El Area de Desempefio de las Licenciatarias, Analisis de Negocio y

Estadisticas de la Gerencia de Desempaio y Economia (GDyE) tiene entre sus
funciones:

Evaluar la factibilidad econémico-financiera de proyectos de nuevos
gasoductos y redes de distribucion.

Elaborar los flujos de negocio de proyectos de expansiones de transporte y/o
distribucion, a los efectos de su traslado a tarifa y/o calculo de cargos
especificos y calcular el valor de negocio para determinar el aporte de las
Licenciatarias a las expansiones ejecutadas.
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Por otra parte, debe advertirse en el ano 2019 la GDyE fundamento,
en un Informe elevado a la Maxima Autoridad, sobre la necesidad de analizar y
rever los lineamientos expuestos en el Anexo V de la Resolucion (evaluacion
econdmica) como consecuencia del contexto tarifario acaecido desde la Gltima
Revision Tarifaria Integral. Para ello, mediante la RESFC-2019-630-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, y su prorroga (RESFC-2019-710-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS), se convoco a los Sujetos Regulados y Terceros Interesados
a expresar sus consideraciones sobre la modificacion impulsada por el Organismo.
Ahora bien, a raiz de la emergencia publica declarada por la Ley N.° 27.541 y su
impacto en materia tarifaria, se postergo la revision de la resolucion en cuestion.

Con fecha 14/May/2024 se modificaron (RESOL-2024-208-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS) con caracter transitorio y de forma parcial el Art. 10 y los
Puntos 3 y 4 del Anexo V de la Resolucion ENARGAS N.° 1/910/09, con el objeto
especifico y limitado de incorporar como mecanismo adicional la posibilidad de
que las Prestadoras calculen las contraprestaciones en base al Cargo Fijo promedio
para cada categoria de usuario, vigente al momento de realizar el calculo.
Conforme surge de los antecedentes de dicha Resolucidén, con motivo de las
modificaciones que los nuevos cuadros tarifarios introdujeron en las estructuras
tarifarias de cada Licenciataria de Distribucion y de REDENGAS S.A., la GDyE
propicio la incorporacion de una alternativa a la Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09,
a fin de que bajo este nuevo esquema tarifario se puedan determinar las
contraprestaciones a los usuarios que aporten a las ampliaciones de los sistemas
de distribucion. En atencién al caracter transitorio de los cuadros tarifarios
vigentes desde el mes de abril de 2024, aprobados en el marco de la emergencia
declarada por el DNU N.° 55/2023, y las implicancias de aquellos sobre la
Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09, la modificacion reglamentaria propiciada
también revestira caracter transitorio en atencion a la imposibilidad de
determinar, con el nuevo esquema tarifario, la contraprestacion en metros
cubicos de gas.

B.2.- Trabajo Realizado

Por ME-2024-44418322-APN-UAI#ENARGAS se comunico a la Gerencia
de Distribucion el inicio de la auditoria, y se realizo el siguiente pedido de
informacion para el periodo auditado, a saber:

e Listado o registro de las solicitudes de autorizacion para la expansion de redes
encuadradas como “Obras de Magnitud”, indicando los expedientes en los que
tramitan.

e Detalle de las obras de expansion de redes autorizadas por el ENARGAS,
indicando su grado de ejecucion.

e Listado o registro de las “Obras de no Magnitud” senalando los expedientes
conformados para el resguardo de las actuaciones pertinentes.

e Detalle de la planificacion y ejecucion de auditorias, indicando tipo y cantidad
de verificaciones previstas y/o realizadas. Especificar los criterios utilizados
para la seleccidn de los proyectos a auditar.
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e Procedimientos administrativos aprobados, o en su defecto los proyectos
confeccionados.
e Detalle de los registros utilizados para el desarrollo de sus actividades.

Para una mejor comprension del trabajo realizado se agruparon los
procedimientos de auditoria en funcion de los tipos de obra definidos en la
Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09.

v" Obras de Magnitud

A fin de la determinacion del universo se considerod la informacion
proporcionada por la GD en el listado de solicitudes de autorizacion para la
expansion de redes como “Obras de Magnitud”, y la informacion publicada en el
sitio web institucional sobre las obras de expansion de redes autorizadas por el
ENARGAS. Se constatd que cinco (5) Expedientes Electronicos (EE) conformados
para el seguimiento de las Obras de Magnitud, no fueron incluidos en el listado
suministrado por la GD. Ademas, siete (7) proyectos no fueron autorizados al
momento de la realizacion de las tareas de campo. Por ende, se determiné un
universo de 109 casos, de los cuales en 102 de ellos se habia dictado resolucion de
autorizacion, mientras que el resto (7) se encontraban en tramite a la fecha de
corte establecida (27/May/2024). Al respecto, se selecciond una muestra al azar
entre casos autorizados y en tramite, que representan el 12,84% del universo
referido. En el Anexo I, adjunto al presente Informe, se detallan los casos en
cuestion.

Respecto de la muestra seleccionada se relevo la metodologia de
trabajo empleada para verificar los proyectos de expansion, se constataron los
mecanismos empleados para la coordinacion de las tareas entre la Gerencia
auditada y el resto de las Gerencias del Organismo intervinientes, y se examind el
respaldo documental de las actividades desplegadas y su estado de tramite.

v" Obras de No Magnitud

Con relacion a las obras encuadradas en el Art. 4° de la Resolucion
ENARGAS N.° 1-910/09, se relevaron los expedientes en los que se agregaron las
presentaciones realizadas durante el periodo auditado (2022/2023), comunicando
el inicio/ejecucion/habilitacion de ese tipo de Obras. Para ello, se selecciond una
muestra aleatoria de los EE, que representa el 50% del universo determinado para
el periodo auditado (20 expedientes). En el Anexo I, adjunto al presente Informe,
se detallan los expedientes seleccionados.

A su vez, se solicitd la habilitacion de un usuario con permiso para el
acceso, en modo consulta, al aplicativo informatico “Obras 910”, en el que se
concentra la informacion suministrada por las Distribuidoras y las
Subdistribuidoras (SDB), con relacion a este tipo de obras.

En funcion de los datos registrados en el aplicativo para la muestra
seleccionada, se realizaron pruebas de cumplimiento puntuales, verificandose la
oportunidad del envio, por parte de las Prestadoras, del Anexo Il (en forma previa



Ente Nacional Regulador ded Gas

al inicio de las Obras de No Magnitud) y del Anexo IV (dentro de los 30 dias corridos
de habilitada la obra). Asimismo, se constatd la consistencia del respaldo
documental de los EE conformados para el resguardo de las actuaciones derivadas
de la presentacion de los Anexos referidos.

Para ambos tipos de obras se efectuaron consultas en los sitios web
de las Prestadoras a fin de constatar la evolucion de la ejecucién de las obras de
expansion de su area licenciada, conforme lo reglado en esta materia. Se verificd
la publicacion de los proyectos de Obras de Magnitud y No Magnitud incluidos en
la muestra.

Adicionalmente, se efectuaron consultas en la Base Unificada de
Auditorias (BDUAuditorias), a fin de verificar la actividad desplegada para
constatar el cumplimiento de lo normado en esta materia.

Se realizaron entrevistas no estructuradas y consultas al personal de
la GD, la GDyE y la Gerencia de Tecnologia de Informacion y Comunicacion (GTIC).

En base a los hallazgos de auditorias anteriores, pendientes de
regularizacion sobre la tematica tratada (Informes UAI Nros. 372, 514 y Obs. C.5
del Informe UAI N.° 523), se verifico el grado de implementacion de las
recomendaciones formuladas.

Las tareas de campo se desarrollaron entre los meses de mayo a julio
de 2024.

C.- COMENTARIOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion se exponen aquellos aspectos que, a juicio de esta
UAI, resultan relevantes, asi como las observaciones y recomendaciones que
surgen de los elementos de juicio obtenidos durante el desarrollo de las tareas.

C.1.- Obras de magnitud. Tramite de autorizacion

En el Informe UAI N.° 514 (Obs. C.1) se observé que no habia avances
en la elaboracion de procedimientos internos para la gestion de las solicitudes de
autorizacion para la ejecucion de Obras de Magnitud, constatandose debilidades
en el proceso de control interno de las actividades desarrolladas por las distintas
unidades organizativas, conforme su competencia especifica (inconsistencias en
la metodologia de trabajo arbitrada para la verificacion de los aspectos
economicos del tramite, que implicaron una dilacion en el proceso de
autorizacion). Se recomendo adecuar los mecanismos de control empleados
mediante la formalizacion de procedimientos internos que permitan establecer,
de manera integral y uniforme, pautas para el analisis de las solicitudes de
ejecucion de Obras de Magnitud, en forma previa a su autorizacion.

Seguimiento:
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La GD manifesté (ME-2024-53202775-APN-GD#ENARGAS) que cuenta con una linea
procedimental del tramite de autorizacion de nuevas obras de ampliacion y/o
extension, sin encontrarse plasmada en forma escrita. Reiter6 que el
procedimiento que se lleva a cabo cuenta con el consentimiento por parte de
todas las Gerencias intervinientes, por lo cual la revision del mismo se realiza de
manera constante y continua, atendiendo las necesidades que se van presentando
en el marco de las tramitaciones.

Conforme lo expuesto, la GD no aporta mayores elementos de juicio respecto a la
elaboracion de un proyecto de procedimiento escrito.

Asimismo, sobre la muestra seleccionada (ano 2022/2023) se observaron distintas
situaciones que dan cuenta de la necesidad del establecimiento de un
procedimiento escrito que establezca de forma detallada el tramite previo a la
emision de las autorizaciones de obras (v.gr. control de cumplimiento de los
requisitos exigidos e incumbencias de cada unidad organizativa). A continuacion,
se detallan las situaciones relevadas en dos de los EE muestreados (EX - 2022-
127256750-APN-GDYGNV#ENARGAS y EX-2022-94369116-APN-GDYGNV#ENARGAS):

v Autorizaciones dictadas con faltante de documentacion (evaluacion
economica)

Se dictaron las autorizaciones sin haber sido presentada y analizada la totalidad
de la informacién requerida por la Resolucion ENARGAS N.° 1/910/09. Se pospuso
la presentacion y analisis de la evaluacion econdémica para después del dictado del
acto de autorizacion, requiriéndose en la propia Resolucion la presentacion de la
informacion prevista en el Punto 10 del Anexo | de la norma, cuando la propia
Resolucion ENARGAS N.° 1/910/09 lo requiere en forma previa a la habilitacion de
las obras. La GDyE emitio informe previo al dictado de la Resolucion de
autorizacion en el cual dejo constancia que la incumbencia de GDyE se
circunscribe a los aspectos econdomicos de las obras (proporcion del costo de la
obra que sera soportado por la Licenciataria) y, dado que la Licenciataria no
presentd la informacion respectiva, no es posible emitir opinion. Advirtio que la
presentacion de las evaluaciones economicas es requisito indispensable para la
habilitacion de las obras, previo analisis de la GDyE. Por su parte, la GD dejo
constancia (IF-2022-91979178-GDYGNV#ENARGAS) sobre la falta de cumplimiento
de la totalidad de informacion, pero advirtié que correspondia continuar con el
tramite de autorizacion dado que no existieron observaciones desde el punto de
vista técnico, y que la Distribuidora sefald la necesidad de instalar las canerias
estibadas (proximas a vencer) y los mayores costos en caso de redeterminacion de
precios.

v' Requerimientos de informacion con posterioridad a la emision del Informe
de GDyE
En uno de los casos (EX-2022-94369116-APN-GDYGNV#ENARGAS) no obra
constancia del requerimiento en forma previa a la intervencion de GDyE
(26/Ag0/2022), sino que con posterioridad a la emision del Informe (02/Nov/2022)
la GDyE remite Nota requiriendo la presentacion de la evaluacion econémica.

v Control de cumplimiento de los requisitos - Incumbencias del control de
requisitos
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En el EX-2022-94369116-APN-GDYGNVAENARGAS se requirid, en la Resolucion de
autorizacion, la presentacion de la informacion prevista en los Puntos 6 a9y 11 a
12 del Anexo | de la Resolucion ENARGAS N.° 1/910/09, ademas de la presentacion
de la evaluacidon econdmica (Punto 10 del citado Anexo). Previo al dictado de la
autorizacion referida, la Distribuidora adjunté parte de la informacion que
previamente habia omitido presentar (no presenté la evaluacién economica) y la
GD emitié su Informe (el mismo dia del dictado de la Resolucion) en virtud de
haber verificado la remision de la informacion de los Puntos referidos, advirtiendo
que corresponderia autorizar la ejecucion del emprendimiento previa intervencion
de GDyE y GAL. La GDyE no volvio a tomar intervencion previo al dictado de la
Resolucion. Es decir, en este caso, se tienen por cumplidos los requisitos referidos
por parte de la GD y no obra constancia de la intervencion de la GDyE.

Comentario del Auditor:

Si bien la GD sostiene “que cuenta con una linea procedimental del tramite de
autorizacion de nuevas obras de ampliacion y/o extension” y que “el
procedimiento que se lleva a cabo cuenta con el consentimiento por parte de
todas las Gerencias intervinientes, por lo cual la revision del mismo se realiza de
manera constante y continua” esto no fue verificado en los casos analizados en la
presente auditoria. ContinGan observandose debilidades en el proceso de control
interno de las actividades desarrolladas por las distintas unidades organizativas,
siendo necesario adecuar los mecanismos de control empleados mediante la
formalizacion de procedimientos internos que permitan establecer de manera
integral y uniforme pautas para el analisis de las solicitudes de ejecucion de Obras
de Magnitud, y presenten en forma ordenada, secuencial y detallada las
operaciones que se realizan, precisando las responsabilidades de las distintas
unidades organizativas que intervienen, facilitando su interrelacion.

Estado: Sin accion correctiva informada.

C.2.- Grado de avance de las obras. Registros de apoyo. Publicacion en el
sitio web de la Prestadora

En el Informe UAI N.° 514 (Obs. C.4) se constataron debilidades en
los mecanismos arbitrados para el registro del grado de ejecucion de las obras de
expansion realizadas en el marco de la Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09. Se
constataron inconsistencias en la difusion de la informacion a través de los sitios
web de las Prestadoras. En algunos casos seleccionados no se encontraba
disponible la publicacion de las obras, y en otros no se encontraban actualizados
los datos publicados a la fecha de la consulta. En esta linea de ideas, salvo por la
base de datos creada en el Organismo para las Obras de No Magnitud, no se cuenta
con un registro de apoyo que permita visualizar el estado de situacion de las otras
obras clasificadas en la normativa (Obras de Magnitud). Por ello, se entendid
necesario reforzar los procesos de control interno que permitan garantizar un
regimen de informacion sobre la ejecucion de las obras de expansion realizadas
en el marco de la Resolucion ENARGAS N.° [-910/09. Para ello, resultaria
necesario impulsar mayores controles sobre el cumplimiento de la difusion de los
emprendimientos realizados en la zona de incumbencia de las Prestadoras, a
traves de sus sitios web, a fin de contar con un esquema actualizado del contenido
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de interés para el usuario o tercero, y de soporte para la Actividad Regulatoria.
Teniendo en cuenta la infraestructura informadtica disponible para el registro de
las Obras de No Magnitud, se sugirio analizar la posibilidad de integrar también
a las Obras de Magnitud, a fin de contar con informacion oportuna para la toma
de decisiones derivadas de la construccion en término del emprendimiento.

Seguimiento:
A continuacion, se resumen las verificaciones practicadas sobre la informacion

obrante en los sitios web -al momento de la realizacion de las tareas de campo-
de las Prestadoras muestreadas:

o Distribuidora de Gas del Centro S.A.: se encuentra publicada la informacion
de las obras de expansion de Dic/2023 a Jun/2024. En la consulta al sitio web
“Informe sobre la evaluacion de obras de expansion - Anexo A - Resolucion
ENARGAS N° 910 Obras de Expansion”, se visualizo un archivo Excel con solapas
desde el mes de Dic/2023 a Jun/2024 detallandose las obras de expansion (de
Magnitud y No Magnitud). No obstante, no fue posible obtener informacion en el
sitio web de la totalidad de las Obras de Magnitud incluidas en la muestra de
auditoria para esta prestadora.

o Camuzzi Gas Pampeana S.A.: no fue posible obtener informacion en el sitio
web sobre la Obra de Magnitud muestreada correspondiente a esa Distribuidora
(EX-2022-74559802- -APN-GDYGNV#ENARGAS). Al momento de la realizacion de las
tareas de campo, en el sitio web de CGP se encontraba publicada la informacion
relativa a las obras en ejecucion a Abr/2024. Adicionalmente, respecto a las Obras
de No Magnitud, se seleccionaron ocho (8) casos publicados en el sitio web de CPG
a fin de realizar el cruce de informacion con los datos registrados en el aplicativo,
verificandose que no en todos los casos muestreados resultan coincidentes los
datos publicados con los registrados en el aplicativo “Obras 910”.

o Redengas S.A.: en el sitio web no hay informacion alguna sobre
emprendimientos.

o Santa Fe Gas y Energias Renovables SAPEM: en el sitio web no hay
informacion alguna sobre emprendimientos.

o Naturgy Ban S.A.: todos los proyectos incluidos en la muestra de Obras de
No Magnitud fueron publicados en el sitio bajo el titulo de “Proyectos 910 a Nov
2022”7 (planilla Excel). En todos los casos los datos referentes a las fechas de inicio,
finalizacion y habilitacion resultan coincidentes con los registrados en el aplicativo
“Obras 910” (se observan algunas diferencias en las longitudes informadas).

o Camuzzi de Gas del Sur S.A.: en el sitio web se encuentra publicada una
planilla “Obras en ejecucion - Abril 2024”, no verificandose la inclusion de ninguno
de los proyectos muestrados en esta auditoria, respecto de las Obras de No
Magnitud.

o GasNea S.A.: en el sitio web se publica informacién de las Obras de
Expansion de Redes “Anexo A” y “Anexo B”, encontrandose publicada informacion
sobre los ejercicios 2023/2024. Respecto del emprendimiento incluido en la
muestra, no se hallo evidencia de su publicacion. No obstante, no ha sido emitida
la autorizacion dado que, conforme informé GD, la Distribuidora informé la falta
de financiamiento.

Puede concluirse que contindian constatandose inconsistencias en la difusion de la
informacion a través de los sitios web de las Prestadoras. En algunos casos no se
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encuentra disponible la publicacion de las obras, en otros no se encuentran
actualizados los datos publicados, y, en los casos de Obras de No Magnitud,
continllan observandose inconsistencias entre la informacion brindada por el
aplicativo “Obras 910” y la informacion publicada en los sitios web.

Tampoco se hallé evidencia de la realizacion de controles periddicos sobre la
informacion difundida en los sitios web de las Prestadoras, ni de la confeccion de
un registro de apoyo en el Organismo que permita visualizar el estado de situacion
de las Obras de Magnitud, tampoco ha sido integrada la informacion de estas obras
a la herramienta informatica creada para el registro de las de No Magnitud
(Aplicativo “Obras 910”).

En oportunidad del seguimiento de la presente observacion al cierre de ejercicio
2023, por ME-2024-10774994-APN-GDYGNV#ENARGAS, la Gerencia seiald que la
verificacion de los avances de obras autorizados en el marco de la Resolucion
ENARGAS N.° 1-910/09, no se encuentra dentro de los requisitos exigidos, no
obstante lo cual se decidio establecer que las Distribuidoras publiquen en los
medios digitales que ellas manejan, los avances asociados a los proyectos que se
encuentren en ejecucion en caracter de Declaracion Jurada, sélo con fines
informativos y no implicando ello obligaciones de seguimiento y control por parte
del ENARGAS. La GD advirtié que, independientemente de ello, se establece
contacto telefonico o via mail, con el proposito de poner en conocimiento la
desactualizacién de los datos informados o bien la falta de algin proyecto
particular que fuera consultado ante esta Gerencia.

En efecto, la Resolucion ENARGAS N.° 1/910/09 no prevé la remision de
informacion posterior a la autorizacion de obra (proyecto), en tanto que en el caso
de Obras de No Magnitud prevé el envio de informacién una vez habilitada la obra
(Plano conforme a obra). No obstante, en la normativa se establecen pautas
generales que deberan cumplir las Prestadoras en relacion con la comunicacion de
eventos acaecidos con motivo de la no iniciacién, interrupcion o paralizacion en
la construccion de la obra encuadrada en el Régimen de Expansion. En tal sentido,
conforme al Art. 3° en caso de no iniciarse una obra transcurrido el plazo de 180
dias corridos desde su autorizacion, el Sujeto autorizado debera informar de forma
pormenorizada los motivos y/o causas derivadas de esa situacion, dentro de los 30
dias corridos de operado el vencimiento referido. Conforme al Art. 7°, en caso de
una suspension y/o paralizacion de la construccion, la Distribuidora, el SDB o el
tercero interesado debera dar conocimiento de tal situacion al Organismo dentro
de los 30 dias corridos de producido el hecho que origind ese evento.

Asimismo, el Organismo emitié Notas vinculadas a la publicacion en el sitio web
de las Licenciatarias sobre los avances de obras de expansion (afio 2009) y reiterd
el deber de cumplimiento en virtud de las verificaciones sobre la informacion
publicada (ano 2020).

Comentario del Auditor:

Conforme lo expuesto, el ENARGAS continta sin poseer informacion sobre el
estado de avance de las obras autorizadas bajo el rubro Obras de Magnitud (fecha
de inicio, finalizacion, habilitacion, suspension y/o paralizacion). La norma
aplicable no prevé la remision de informacion sobre la habilitaciéon de las mismas,
no obstante establece el deber de informacion en caso de no iniciacion,
interrupcion o paralizacion. Ademas, el Organismo ha emitido Notas requiriendo
a las Licenciatarias la publicacion en los sitios web de la informacion de las Obras
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y la GD advirti6é la realizacién de algunos controles (no sistematicos) sobre la
informacion publicada. Por ello, se reitera la necesidad de reforzar los
procedimientos de control interno que permitan garantizar un régimen de
informacion sobre la ejecucion de las obras de expansion, impulsando mayores
controles sobre la difusion de los emprendimientos realizados.

Estado: Sin accion correctiva.

C.3.- Comunicacion entre las unidades organizativas - Registro y seguimiento
de las obras en materia ambiental

En el Informe UAI N.° 523 (Obs. C.5) se observo que el Area de
Afectaciones al Dominio y Ambiente (ADA) toma intervencion en los proyectos que
son remitidos por otras unidades organizativas, pero no se ha implementado una
base de datos que concentre la totalidad de las obras que pudieran generar
impactos significativos sobre el ambiente, y el ADA no posee acceso a la base de
datos de obras de expansion de redes. Ademas, no se encuentra sistematizada en
el Organismo la informacion relativa a la fecha de inicio y finalizacion de las obras,
a fin de posibilitar el seguimiento por parte del ADA de la documentacion que
debe ser presentada (v.gr. Informe de Auditoria Final) y, en su caso, programar
los controles respectivos. No obstante, el ADA posee un registro propio de los
proyectos en los cuales tomd intervencion y registra qué seguimiento debe
efectuarse a ese proyecto y/o qué estudio o informe en materia ambiental se
encuentra pendiente de remision por parte del sujeto. Se recomendd arbitrar los
medios necesarios a fin de que el ADA tome intervencion en todos los proyectos
y etapas de las obras, en virtud de la competencia técnica del ENARGAS. Deberian
arbitrarse los medios necesarios para que el ADA acceda a la informacion sobre
las obras de expansion de redes, conocer el grado de avance, facilitando asi su
seguimiento y la planificacion de auditorias.

Seguimiento:
Por ME-2024-10774994-APN-GDYGNV#ENARGAS, al realizar el seguimiento de la

presente observacion, la GD informé que si bien no resulta incumbencia de esa
Gerencia la tratativa que se le dé a los controles relacionados con tematicas
ambientales, considerando el hallazgo corresponde indicar que todas las obras que
se autorizan se encuentran publicadas en la web del Organismo para el acceso del
publico en general, y se decidid establecer que las Distribuidoras publiquen en los
medios digitales los avances asociados a los proyectos que se encuentren en
ejecucion. La GD advirtio, ademas, que en caso que la Gerencia de Transmision
(GT) elabore algin procedimiento de trabajo relacionado con esta tematica, la GD
se pondra a disposicion para prestar la colaboracion pertinente.

No obstante, respecto de la publicacion en los sitios web de las Prestadoras,
conforme al seguimiento realizado sobre la Obs. C.4 del Informe UAI N.° 514 (ver
punto C.2 del presente Informe), contintan verificandose debilidades en los
mecanismos arbitrados para el registro del grado de ejecucion de las obras y, resta
impulsar mayores controles sobre la difusion de los emprendimientos.

Conforme lo manifestado por la GT, comenzé a implementar el seguimiento en los
casos en que es necesario el envio de la Auditoria Ambiental Final (AAF). Se
confecciono6 una planilla de seguimiento y se revisa semanalmente la emisién de
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Resoluciones relativas a la autorizacion de obras, a partir de las cuales se
establece la fecha de finalizacion en base al cronograma de la misma. No
obstante, dado que no necesariamente se cumple con los cronogramas, el ADA
solicita informacion por e-mail a las Prestadoras sobre el estado de la obra para
que se envie el Informe de Auditoria Ambiental Final o, en su caso, se reprograma
una nueva consulta.

A continuacion, se detalla el estado de situacion sobre los emprendimientos
incluidos en la muestra respecto de los cuales las Licenciatarias deben remitir el
Informe Final de Auditoria:

- EX-2021-112302259-APN-GDYGNV#ENARGAS: se autorizé la obra el 23/Feb/2022
y debid concluir a los 15 meses de la emision de la Resolucion (segun el
cronograma). Segun lo informado por GT, se realizara el pedido de informacion.

- EX-2022-74559802- -APN-GDYGNVAENARGAS: se autorizo la obra el 19/0ct/2022.
Segun el cronograma de ejecucion la obra tenia una duracion de 270 dias desde la
notificacion de la autorizacion. A Orden 28 del EE, se indicé en la Providencia de
pase del EE la leyenda: “Fecha de finalizacion de la obra”, conteste con lo
manifestado por la GT se encuentra en consulta sobre la remision del Informe.

- EX2023-123284367-APN-GDYGNV#ENARGAS: se autorizé la obra el 17/Nov/2023.
Segun el cronograma los trabajos debian iniciarse a los noventa (90) dias habiles
contados a partir del dia siguiente al de notificacion de la autorizacion. Duracion
de las obras: 240 dias corridos (8 meses). La obra finalizaria en Oct/2024.

Comentario del Auditor:

El Area de Afectaciones al Dominio y Ambiental de la Gerencia de Transmision
comenzo a arbitrar los medios para realizar el seguimiento en los casos en que es
necesaria la remision del Informe Final de Auditoria. No obstante, resta la
implementacion de medidas para que el ADA acceda a informacion en tiempo
oportuno sobre el grado de avance de las obras de expansion (ver seguimiento
realizado en el punto C.2 del presente Informe sobre Obs. C.4 del Informe UAI N.°
514).

Estado: Con accion correctiva - subsanacion segun detalle.

C.4.- Estado de tramite de los EE - Remision al Archivo

En el Informe UAI N.° 372 se verificaron casos de Obras de Magnitud
en las que, luego de haber sido autorizadas, no obraban agregadas otras
actuaciones que indicaran si se dio efectivo inicio a las obras, ni pudo obtenerse
evidencia de consultas efectuadas a las Licenciatarias o Terceros Interesados.
Ademas, se observd que los expedientes eran remitidos al Archivo, sin mas
tramite, no constando evidencias del efectivo inicio de los trabajos, ni de la
habilitacion de las obras autorizadas. Se recomendé que el pase a Archivo de los
expedientes se encuentre adecuadamente fundamentado, dando cuenta de la
finalizacion del tramite iniciado. En el Informe UAI N.° 456 (Punto C.5) se reitero
dicha recomendacion, considerandose conveniente que la Gerencia, previo a
instar el pase a archivo de aquellos expedientes cuyo tramite de aprobacion se
encuentre concluido, verifique que no existan requerimientos pendientes de
cumplimentar y se solicite a las Prestadoras que informen si las obras fueron
ejecutadas y habilitadas.
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Seguimiento:
A la fecha de realizacion de las tareas de campo, ninguno de los EE incluidos en

la muestra ha sido remitido al archivo.

La GD manifestd (en oportunidad de seguimientos anteriores de la presente
observacion) que no esta establecido que las Prestadoras deben comunicar al
ENARGAS la fecha de inicio y/o habilitacion de las Obras de Magnitud, y que la
finalizacion del tramite culmina con la emision del acto administrativo que otorga
la autorizacion para el inicio de obra. Advirti6 que, en caso de existir otros
requerimientos pendientes de cumplimentar, las Gerencias correspondientes
deben generar tramitaciones independientes para su seguimiento y control.

En efecto, la norma aplicable no prevé la remision de informacion sobre la
habilitacion de las Obras de Magnitud, no obstante, establece el deber de
informacion en caso de no iniciacién, interrupcion o paralizacion. Conforme lo
expuesto en el seguimiento realizado a la Obs. C.4 del Informe UAI N.° 514 (Ver
punto C.2) el ENARGAS continla sin poseer informacion sistematizada sobre el
estado de avance de las obras autorizadas (fecha de inicio, finalizacidn
habilitacion o suspension o paralizacion de la obra de Magnitud).

En caso de ser necesaria la realizacion de la Auditoria Ambiental Final, en las
Resoluciones por las que se autoriza una Obra de Magnitud se indica que, al
concluir la obra, se debe remitir el Informe de Auditoria Ambiental Final. Del
relevamiento realizado se verificé que, una vez remitido el Informe de Auditoria
Final, es analizado por el area con competencia especifica (Area de Afectaciones
al Dominio y Ambiental dependiente de la GT) y anexado al EE de autorizacion de
la obra.

Comentario del Auditor:

En la muestra de auditoria, no se observaron casos de EE con pase a archivo. No
obstante, del relevamiento realizado se verificé que, luego del dictado de la
Resolucion por la que se autoriza la Obra de Magnitud, en algunos casos, el tramite
continla, cerrandose el circuito administrativo con posterioridad a la emision del
acto de autorizacion. Por ello, se reitera la recomendacion efectuada respecto a
que previo a instar el pase a archivo de aquellos expedientes cuyo tramite de
aprobacion se encuentre concluido, verifique que no existan requerimientos
pendientes de cumplimentar.

Estado: Sin accion correctiva.

C.5.- Obras de No Magnitud

En el Art. 4° de la Resolucion bajo analisis se establece que aquellas
obras no contempladas en el Art. 1° (en adelante Obras de No Magnitud) podran
ser iniciadas sin autorizacién previa y expresa del ENARGAS, siempre que se haya
dado cumplimiento a la totalidad de los requisitos de orden economico, legal,
ambiental, técnico y de seguridad; y se cumplan con los lineamientos generales
establecidos alli para la preparacion y remision de la informacion del
empredimiento, por parte de la Prestataria.
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En el marco de las acciones tecnoldgicas encaradas por el Organismo
para la gestion de la actividad regulatoria, se desarrolldé una herramienta
informatica denominada “Obras 910” que permite el ingreso, via web, de los datos
requeridos a la Prestadora sobre este tipo de obras, como asi también, su registro
en una base de datos creada para tal efecto.

C.5.1.- Cumplimiento de plazos

En el Informe UAI N.° 514 (Obs. C.2.1), y en concordancia con lo
observado en la auditoria anterior (Informe UAI N° 456), se verificaron
inconsistencias respecto de la presentacion en término de la informacion
requerida para las Obras de No Magnitud. Para una cantidad significativa de casos
relevados, se observa una dilacion en los tiempos empleados por las Prestatarias
para la remision de las actuaciones administrativas sobre la notificacion de inicio
del emprendimiento (Anexo lll), como asi también del detalle de la obra una vez
que fue habilitada (Anexo IV). Se recomendod reforzar los mecanismos de control
interno a fin de instar a los sujetos al cumplimiento de la remision de la
informacion sobre los emprendimientos de Obras de No Magnitud, conforme los
plazos previstos en la normativa vigente.

Seguimiento:
Del relevamiento realizado sobre la muestra del ejercicio 2022 y 2023 (30 casos

seleccionados aleatoriamente) se pudo corroborar que el 26.66% de las notas
presentadas informando la registracion en el aplicativo “Obras 910” del Anexo I
fueron remitidas de forma extemporanea a la fecha declarada como inicio de obra.
Respecto de la presentacion del Anexo IV, se verificé que el 56,66% de los casos
fue presentado fuera de término o no cuenta con presentacion de la actuacion
administrativa, a la fecha de corte establecida en la presente auditoria.

Entre los casos referidos, y de las consultas realizadas al aplicativo “Obras 910” y
a los EE formados para el resguardo documental de la informacion, se observé que
Naturgy informo en el ejercicio 2022 obras iniciadas en el afno 2020 (Anexo lll),
como asi también presento el Anexo Il con posterioridad al inicio de la obra (mas
de un mes de demora).

La GD manifesté que CGS S.A. y Naturgy Ban S.A. presentaron dificultades en la
carga de la informacion correspondiente al ejercicio 2023. En virtud de estos
faltantes de informacion, la GD se contactd en el ejercicio 2024 con ambas
Distribuidoras para que regularicen la situacion y se les solicité que a su vez
remitan via correo electrénico dicha informacion. De la consulta al aplicativo se
observo que en el caso de Naturgy, no habia sido ingresada informacion alguna del
Anexo IV (periodo 2023) a la fecha de finalizacion de las tareas de campo. En el
caso de Camuzzi Gas del Sur S.A. no fueron ingresadas en el aplicativo la totalidad
de las obras (Anexo IV) pese a haber informado la carga mediante la presentacion
de actuacion administrativa (v.gr. respecto del Proyecto N.° 13-002054-00-21
remitio el 27/01/2023 un IF advirtiendo la carga en el aplicativo). A la fecha de
cierre de las tareas de campo la GD informd que se encontraba en proceso de
regularizacion y/o la adopcion de medidas ante los faltantes de informacion.

Por otra parte, en el 70% de los casos relevados no obra informaciéon en el
aplicativo “Obras 910” sobre la actuacion administrativa por la cual las
Distribuidoras informan la carga virtual del Anexo IV (v.gr. en Camuzzi Gas
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Pampeana S.A. no fue ingresada por la GD la informacidn sobre la actuacion
administrativa pese a haber sido presentada la informacién y anexada al EE).

Comentario del Auditor:

ContinGa observandose una dilacion en los tiempos empleados por las
Distribuidoras para la remision de la informacion sobre los emprendimientos de
Obras de No Magnitud, y no se observaron por parte de la Gerencia de Distribucion
procedimientos de control periddicos sobre la informacion ingresada en el
aplicativo “Obras 910”, como asi tampoco notificacion a los sujetos sobre el
debido cumplimiento de la remision de la informacion, conforme los plazos
previstos en la normativa vigente.

Estado: Sin accion correctiva.
C.5.2.- Respaldo documental. Carga virtual Anexos Ill y IV

En el Informe UAI N.° 514 (Obs. C.2.2) se constataron debilidades en
la metodologia de trabajo empleada para el resguardo de la documentacion
requerida para las Obras de No Magnitud. En los EE no se pudo visualizar, en parte,
las actuaciones presentadas por las Prestatarias relativas a la carga virtual de los
Anexos Il y IV de la Resoluciéon ENARGAS N.° 1-910/09. Esta situacion ademas
impacto en los registros del aplicativo “Obras 910”, generando inconsistencias en
la informacion brindada sobre el estado de situacion en la presentacion del Anexo
IV para determinadas obras relevadas. Por ello, se recomenddé reforzar los
mecanismos arbitrados para el proceso de resguardo, en soporte digital, de la
informacion requerida a las Prestatarias sobre las Obras de No Magnitud
realizadas en su zona de incumbencia, de forma que aporte al control posterior
del trabajo realizado, complementario al sistema de registracion desarrollado
para este tipo de proyectos.

Seguimiento:
Del relevamiento realizado se observa una mejora respecto del resguardo de las

actuaciones administrativas remitidas por las Licenciatarias, informando la carga
virtual del Anexo lll en el aplicativo “Obras Resolucion 910”, en virtud del cruce
de informacion entre la carga del aplicativo “Obras 910” y las actuaciones
administrativas por las cuales las Prestadoras informan la carga en el aplicativo
del Anexo lIl.

No obstante, continGan constatandose debilidades en el resguardo de la
informacion requerida a las Prestadoras sobre las Obras de No Magnitud respecto
de la carga virtual del Anexo IV. Asi, de la consulta a los EE formados para
acumular la informacion relativa a los ejercicios 2022 y 2023, no se hallo evidencia
en el 26,66% de los casos (8 emprendimientos sobre un total de 30 relevados) de
la presentacion por parte de las Licenciatarias (CGP - Naturgy) de las actuaciones
administrativas por las cuales informan la carga virtual del Anexo IV. En estos
casos, tampoco fue posible obtener informacion del aplicativo “Obras 910” sobre
los datos de las actuaciones referidas (fecha e identificacion generados por el
Sistema de Gestion Electronica).

Comentario del Auditor:
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Se verifico una mejora respecto del resguardo de las actuaciones administrativas
remitidas por las Licenciatarias informando la carga virtual del Anexo Il en el
aplicativo “Obras Resolucion 910”. No obstante, contintan constatandose
debilidades en el resguardo de la informacion requerida a las Prestadoras sobre
las Obras de No Magnitud respecto del Anexo IV.

Estado: Con accion correctiva - Subsanacion segun detalle
C.5.3.- Aplicativo “Obras 910”

En el Informe UAI N.° 514 (Obs. C.3.1) se observaron debilidades en
los procesos automatizados que posee el aplicativo informatico “Obras 910” para
la verificacion de la remision en término de los Anexos Il y IV de la Resolucion
ENARGAS N.° 1-910/09. Se reiterd lo sugerido en la auditoria anterior sobre la
necesidad de implementar mayores filtros o alertas que permitan facilitar las
tareas de control de cumplimiento de la informacion requerida en esta materia.

Seguimiento:
Por ME-2024-58897768-APN-GD#ENARGAS de fecha 05/Jun/2024, la GD solicito a

la Gerencia de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (GTIC) la
modificacion parcial del aplicativo “Obras 910”. Respecto de los plazos de
presentacion del Anexo IV, se solicitdé que cuando las Distribuidoras se exceden en
el plazo maximo de carga no sea necesario gestionar permisos particulares para
que se las habilite a la carga puntual como excepcionalidad, sino que se permita
la carga del Anexo IV con posterioridad a los 30 dias y se comunique al momento
de la carga al usuario que el proyecto es ingresado fuera de plazo. El aplicativo
“Obras 910” fue modificado en el transcurso de la auditoria (Jul/2024).

No obstante, entre las modificaciones propuestas no fueron incluidos mayores
filtros ni alertas que permitan facilitar las tareas de control de cumplimiento de
la informacion (v.gr. alertas sobre faltantes de informacion o reportes para listar
los casos que fueron remitidos fuera de plazo).

Comentario del Auditor:

Si bien el aplicativo “Obras 910” fue modificado, resta que la GD arbitre los medios
para establecer alertas y filtros que permitan facilitar las tareas de control de
cumplimiento de la informacion.

Estado: Sin accion correctiva.

C.5.4.- Consistencia de la informacion. Usuarios habilitados. Reportes
generados

En el Informe UAI N.° 514 (Obs. C.3.2) se verificaron debilidades en
la calidad de la informacion suministrada por la herramienta informatica de apoyo
denominada “Obras 910”. Es asi que no se encontraban registrados la totalidad, o
parte, de los emprendimientos presentados por las Subdistribuidores y no se pudo
arribar a un mismo resultado a partir de la informacion proveniente de diferentes
reportes disponibles en el aplicativo para una consulta de similares
caracteristicas. Por ello, se entendié necesario que la Gerencia arbitre las
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medidas suficientes para el funcionamiento de la herramienta informdtica
garantice la consistencia de los datos suministrados y que permita contar con
informacion oportuna, eficaz y sistemdtica para la toma de decisiones. Para ello,
se sugirio efectuar los requerimientos necesarios a la GTIC, a fin de rever la
parametrizacion de los reportes empleados para la gestion. Se recomendod
también adoptar los mecanismos necesarios que permitan la integracion de las
Subdistribuidores para la carga virtual de las obras realizadas en su zona de
incumbencia.

Seguimiento:
Por ME-2024-58897768-APN-GD#ENARGAS de fecha 05/Jun/2024, la GD solicito a

la GTIC la modificacion parcial del aplicativo “Obras 910”, y el mismo fue
modificado en el transcurso de la auditoria (Jul/2024). Con la modificacion
implementada se unificaron los reportes relativos a la informacién del Anexo IV y
se establecio como fecha de corte la fecha de habilitacion de la obra. El Reporte
del Anexo lll arroja los mismos campos que se muestran en el reporte “Detalles
del Anexo IV” (y no solamente los ingresos correspondientes a la informacion del
Anexo Ill). Ademas, se incorporé un campo que otorga informacion sobre la
presentacion, en su caso, del Anexo IV. En la actualidad, es posible obtener
informacion de los reportes “Anexo IlII” y “Anexo IV”. Con las modificaciones
realizadas, se simplificaron y parametrizaron los reportes.

Respecto de las Subdistribuidoras (SDB), conforme informo6 GD, no poseen usuarios
habilitados en el aplicativo para la carga de informacion. De la consulta realizada
a los EE formados para el seguimiento de las Obras de No Magnitud de las SDB, se
verifico que 27 de ellas realizaron presentaciones con la informacion de los Anexos
[ll'y Anexo IV. No obstante, en el 88,88% de las SDB (24 sobre un total de 27) que
informaron proyectos en los EE 2022/2023 la informacion no fue ingresada al
aplicativo “Obras 910”. Solo en 3 SDB si se registré informacion de los
emprendimientos presentados, no obstante no fueron registrados la totalidad de
los mismos.

Por ejemplo, de la consulta realizada a las actuaciones administrativas agregadas
al EE formado para acumular las presentaciones del ejercicio 2023, fueron
ingresados al aplicativo 34 actuaciones administrativas (Informes Graficos - IF) por
medio de las cuales Buenos Aires Gas S.A. informé emprendimientos (Anexo IlI).
No obstante, restaron ingresar 34 actuaciones administrativas por las cuales la SDB
informo la carga en el aplicativo del Anexo lll. Debe aclarase que los proyectos
ingresados del Anexo Il que corresponden a las actuaciones administrativas
presentadas en el ejercito 2023, fueron ingresadas en el aplicativo en el ejercido
2024. Asi, en el reporte Anexo Il correspondiente al periodo 2024 de BAGASA, es
posible obtener informacion relativa a proyectos presentados durante el ejercicio
2023 y a un proyecto del ano 2024.

Comentario del Auditor:

No se observan avances respecto de la carga en el aplicativo “Obras 910” de la
informacion presentada por las SDB ni de la habilitacion de usuarios a las mismas.
Respecto de los reportes generados, se regularizo la situacion observada, dado
que en el ejercicio 2024 se propiciaron e implementaron modificaciones al
aplicativo, simplificandose los reportes y ajustandose el criterio para filtrar los
reportes anuales.




Ente Nacional Regulador ded Gas

Estado: Con accion correctiva - subsanacion segun detalle.

C.6.- Planificacion de las actividades de control

En el Informe UAI N.° 514 se observaron debilidades en la formulacion
del Plan de Auditorias (ejercicio 2022) respecto de la incorporacion en las tareas
de control de los aspectos técnicos de los emprendimientos encuadrados en el
régimen de ampliacion de redes de distribucion de gas. Se recomendo6 arbitrar los
mecanismos de planificacion necesarios, en funcion de los recursos disponibles en
la Gerencia, que permitan verificar el cumplimiento, por parte de las Prestadoras
del Servicio de Distribucion, de los requisitos exigidos por la normativa vigente en
materia de ampliacion de sistemas de distribucion de gas.

Seguimiento:
En virtud de la solicitud de informacion de la presente auditoria (ME-2024-

53202775-APN-GD#ENARGAS), la GD reiter6 lo ya manifestado en otras
oportunidades respecto a que la resolucion aplicable no establece un régimen
especifico de auditorias a realizar sobre los proyectos encuadrados como de
Magnitud y/o de No Magnitud que se aparte de la normativa técnica siempre
aplicable a todas las expansiones de los Sistemas de Distribucion.
Independientemente de ello, la GD manifestd que las Licenciatarias se encuentran
cumplimentando el requerimiento realizado por este Organismo en el ano 2009,
de manera tal que en sus sitios web se informa el estado de avance de las obras,
actualizandose el mismo con una periodicidad mensual. Contando con dicha
informacion y, en caso de corresponder, la GD manifesté que incorpora el control
de las cuestiones técnicas que alli se comprenden, dentro de su Plan Anual de
Auditorias de Obras en la Via Publica (en las que se verifica el cumplimiento de
las normas técnicas en vigencia NAG-100, NAG-113, NAG-140, etc.) que
contemplan los emprendimientos que las empresas informen en sus sitios web, ya
sean estas ejecutadas por terceros o por la propia Licenciataria, sin perjuicio del
encuadre otorgado a cada una de ellas.

Respecto de la publicacion en los sitios web de las Prestadoras, conforme al
seguimiento realizado en el punto C.2 del presente Informe, continGan
verificandose debilidades en los mecanismos arbitrados para el registro del grado
de ejecucion de las obras, y resta impulsar mayores controles sobre la difusion de
los emprendimientos.

Se consult6 a la GD sobre el criterio de planificacion e informacion de las metas
fisicas del ejercicio 2023. La GD manifesto que las metas fisicas se estiman en una
cantidad acorde a los recursos disponibles en cada ejercicio, a fin de poder
afrontar las verificaciones de las obras en via publica, y la planificacion se efectua
considerando las programaciones ejecutadas en los Ultimos periodos. Advierte,
ademas, que la planificacion especifica en el ambito de la “via publica” responde
a controles sobre trabajos diversos ejecutados por las Prestadoras, que varian
desde la instalacion de sistemas de distribucion (obra nueva, ampliaciones o
refuerzos, llevadas a cabo por las Prestadoras o por terceros interesados a través
de empresas habilitadas) a trabajos de mantenimiento y/o emergencias, con el
objeto de verificar el cumplimiento de la normativa vigente. En tal sentido,
advierte que los sistemas de distribucion estan expuestos a distintas circunstancias
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de operacion y resultados del mantenimiento realizado por las Licenciatarias, por
lo cual se tiene una amplia variabilidad que conlleva una planificacion estimada
en funcion de antecedentes.

Comentario del Auditor:

Lo manifestado por la GD no aporta evidencia suficiente sobre la planificacion de
los controles del ejercicio 2023 respecto a la metodologia utilizada para la
determinacion de los casos a auditar en funcién de parametros objetivos que
aporten mayores datos para la planificacion (v.gr. cantidad de Obras de Magnitud
habilitadas y autorizadas en el ejercicio anterior) y que permitan verificar el
cumplimiento por parte de las Prestadoras de los requisitos exigidos por la
normativa vigente.

Estado: Sin accion correctiva.

C.7.- Auditorias - Registracion

Se realizd la consulta a la BDUAuditorias sobre las auditorias
practicadas durante el periodo 2022/2023. Pudo observarse que bajo el rubro
"Trabajos en Via Plblica" se registraron como programadas un total de 7 auditorias
de campo en el 2022 (todas Finalizadas) y 13 en el 2023 (12 Finalizadas y 1
Pendiente). Ademas, se registraron como no programadas 1 auditoria para el
ejercicio 2022 y 2 para el ejercicio 2023.

Respecto de las auditorias ejecutadas, en la BDUAuditorias solo pudo
visualizarse el Acta labrada, no asi los Informes de cierre y tampoco se consigna
el nUmero de EE.

Comentario:

Respecto a las auditorias no programadas, la GD informé que en la BDUAuditorias
se consigno involuntariamente una auditoria como “no programada” en el
ejercicio 2022, situacion que fue corregida. Respecto a las auditorias del ejercicio
2023 informo6 que fue incluida dado que se superé la estimacion de la posible
ocurrencia de incidentes. Ademas, advirtidé que la informacion obrante en la
BDUAudiorias corresponde al total de auditorias ejecutadas en el periodo
respectivo, pero que en el caso indicado como “Pendiente” fue actualizado su
estado.

Respecto al ingreso de datos de las auditorias ejecutadas, la GD remitio el listado
de EE formados en virtud de la realizacion de auditorias “Trabajos en la Via
Publica” con observaciones (advirtié que no guardan exclusiva relacion con las
expansiones de redes). Respecto de las auditorias sin observaciones informé que
se dispondran en un EE particular para su correspondiente archivo (dandole
prioridad al tratamiento de aquellas auditorias con observaciones). Conforme a la
informacion remitida, a la fecha de finalizacion de las tareas de campo, se verifico
el ingreso en la BDUAuditorias de los EE y de los Informes emitidos,
regularizandose la carga de datos respectiva.
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D.- OPINION DEL AUDITADO

El contenido del presente Informe fue puesto en conocimiento de la
Gerencia de Distribucion mediante ME-2024- 93265600-APN-UAIZENARGAS, y de la
Gerencia de Transmision mediante el ME-2024-93269701-APN-UAI#ENARGAS, a fin
de que efectlen las consideraciones y comentarios que estimen corresponder.

Atento que la Gerencia de Distribucion no emitido opinidn, se
mantiene el contenido expuesto en el presente Informe sobre el seguimiento
realizado a las observaciones y recomendaciones realizadas en los Informes UAI
Nros. 372, 514 y Obs. C.5.- del Informe UAI N.° 523.

Respecto a las opiniones vertidas por la Gerencia de Transmision
mediante ME-2024-99009140-APN-GT#ENARGAS sobre el seguimiento de la
observacion C.5 del Informe UAI N.° 523, esta Unidad procedera a incorporar la
opinion del auditado en oportunidad de registrar en el Sistema de Seguimiento de
Acciones Correctivas (SISAC) el presente Informe.

E.-CONCLUSION

A partir de las tareas desarrolladas y los hallazgos detectados, se
concluye que, en términos generales, la Gerencia de Distribucion, en conjunto con
las restantes unidades organizativas intervinientes, se encuentran instrumentando
mecanismos de verificacion del cumplimiento de los aspectos establecidos en la
Resolucion ENARGAS N.° 1-910/09, por parte de las Licenciatarias y Terceros
interesados en llevar adelante obras de expansion de los sistemas de distribucion
de gas.

No obstante ello, se entiende necesario que se impulsen mayores
controles sistémicos mediante la formalizacion de procedimientos internos para
la autorizacion de los proyectos; se refuercen los procesos de control para la
registracion de los emprendimientos encuadrados en la norma bajo analisis, a
través de los distintos medios informaticos que permitan dar cuenta del avance
de la obra; como asi también se arbitren las acciones suficientes para la
programacion de las actividades de control a realizar en las Prestatarias sobre el
cumplimiento de los requisitos exigidos en la normativa vigente.
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Anexo |

Muestra de auditoria de Obras de Magnitud

Expediente Prestadora Estado del
Proyecto
EX-2022-128013472-APN- , .
GDYGNVZENARGAS Redengas S.A. En tramite
EX-2022-138762406-APN- Distribuidora de Gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2023-11954942-APN- Distribuidora de Gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2023-26688276-APN- Distribuidora de Gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2023-28003483-APN- Distribuidora de Gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2023-39568441-APN- Distribuidora de Gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2023-38697625-APN- Distribuidora de Gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2023-123284367- Santa Fe Gas y Energias Autorizado
GDYGNV Renovables S.A.P.E.M.
EX-2021-112302259-APN- .
GDYGNVZENARGAS Naturgy Ban S.A. Autorizado
EX-2022-94369116-APN- Distribuidora de gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2022-127256750-APN- . .
GDYGNVAENARGAS Distribuidora de Gas del Centro S.A Autorizado
EX-2022-127278914-APN- Distribuidora de Gas del Centro Autorizado
GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2022-32218344-APN- ..
GDYGNVZENARGAS Gasnea S.A. En tramite
EX-2022-74559802-APN- . .
GDYGNVZENARGAS Camuzzi Gas Pampeana S.A. Autorizado




Ente Nacional Regulador ded Gas

Expediente

Prestadora

Anexo Il

Muestra de auditoria de Obras de No Magnitud

Afo de
presentacion de
Anexos Il y/o IV

EX-2022-06157586-APN-

Camuzzi Gas Pampeana

GDYGNVZENARGAS S.A. 2022
EX-2022-06156453-APN- Distrirbuidora de Gas del 2022

GDYGNVAENARGAS Centro S.A.
EX-2022-06157863-APN-

GDYGNVAENARGAS Naturgy Ban S.A. 2022
EX-2022-06156041-APN- .

GDYGNVAENARGAS Subdistribuidores 2022
EX-2023-05118135 -APN-

GDYGNV#ENARGAS Camuzzi Gas del Sur S.A. 2022
EX-2023-05118306-APN- Camuzzi Gas Pampeana 2023

GDYGNVAENARGAS S.A.
EX-2023-05277406-APN- Distribuidora de Gas del 2023

GDYGNVAENARGAS Centro S.A.
EX-2023-05291640-APN-

GDYGNVZENARGAS Naturgy Ban S.A. 2023
EX-2023-05293306-APN- Subdistribuidores 2023

GDYGNV#ENARGAS
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